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Pobreza y desigualdad, la realidad de América Latina

SegUn cifras oficiales, en México viven mas de 50 millones de personas en
condiciones de pobreza, sin embargo, algunos académicos aseguran que el
numero real puede superar los 70 millones, puesto gue no solo se trata de tener
recursos para la alimentacion, sino para satisfacer todas las necesidades de un ser hu-
mano. La pobreza, como muchos otros problemas, es consecuencia de un factor
determinante: la desigualdad. Como muestra de ello, en nuestro pals, junto a
esos millones de personas —que no saben cémo haran para comer, vestir, estudiar,
transportarse, atender su salud y pagar la renta—, vive el sequndo hombre mas rico
del mundo.

La relacion entre la pobreza y los derechos humanos es innegable, sin embargo,
las estrategias para reducirla no suelen estar disefiadas bajo esta perspectiva. Los
gobiernos implementan programas a corto plazo y de caracter asistencialista pero
realmente no se ve a las personas pobres como sujetos de derecho.

Ante la alarmante situacion que se vive tanto en nuestro pais como en el resto de
Ameérica Latina, este numero esta dedicado al analisis de la realidad econdmica y su
relacion con los derechos humanos. Especialistas en economia, desarrollo y derechos
humanos coinciden en que la realizacion de los derechos humanos, incluida la lucha
contra la pobreza, no es una mera aspiracion, sino un deber que debe abordarse con
el pleno convencimiento de que las personas tienen derecho a vivir dignamente, a
recibir educacion, servicios de salud y vivienda de calidad.

Hoy en dia la pobreza, la desigualdad y la exclusion prevalecen como serios proble-
mas de derechos humanos del mundo por lo que es fundamental que se reconozca
gue combatirlas no debe ser una acto de caridad sino un compromiso serio por parte
de los Estados.

La pobreza no es un fendmeno aislado, es causa y consecuencia de diversos
factores; en la conor estamos convencidos de que ni la pobreza ni la desigualdad se
pueden erradicar sin tomar en cuenta el bienestar integral de las personas con base

en el ejercicio pleno de sus derechos humanos.
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y debate

ara analizar el fendmeno de la pobreza en
América Latina es fundamental no perder
de vista las dimensiones de la desigualdad
en la region. Rebeca Grynspan y Bernardo Kliksberg,
especialistas en desarrollo humano, escriben sobre la
realidad latinoamericana en materia de desigualdad:
Aline Maldonado aborda el tema de las constantes
violaciones a los derechos humanos que sufren las
personas pobres.
Para hablar de la realidad mexicana en torno
a la pobreza y la desigualdad, DFeNsor publica
una entrevista con Ursula Oswald, investigadora
de la uNAM
y ademds un articulo elaborado por la Tercera
Visitaduria General de la corDF que da cuenta de
como la pobreza afecta directamente el ejercicio
de los derechos bumanos en el Distrito Federal.




OPINION Y DEBATE

Rebeca Grynspan y Bernardo Kliksberg’

Notas para una reflexion

estratégica

El nuevo debate sobre las desigualdades™

América Latina es, segiin las mediciones de todas las fuentes, tierra de profundas
disparidades. Después de haberlo postergado durante largo tiempo, el nuevo debate
priblico en la region viene integrando el tema cada vez mds en el centro de la
agenda nacional. Hay razones muy concretas para ello. Una es que el alto ni-
vel de desigualdad es resentido fuertemente por sociedades civiles cada vez mds
participativas y articuladas. Entre 80 y 90% de los ciudadanos considera las
tasas de inequidad existentes “injustas o muy injustas’. Los ciudadanos advierten
crecientemente que una explicacion central del hecho de que sociedades con una
dotacion privilegiada de recursos naturales y un inmenso potencial como las la-
tinoamericanas presenten una pobreza persistente de gran magnitud, estd en las
intrincadas relaciones entre desigualdad y pobreza.

Desde las mediciones cldsicas de Birdsall y Londono (1997) —~demostrando que ¢l au-
mento de desigualdad entre las décadas de 1970 y 990, fue responsable de 50% del in-
cremento de la pobreza— hasta las simulaciones econométricas recientes de la Comision
FEcondmica para América Latina y el Caribe (CEpaL), numerosas mediciones demuestran
el impacto de la desigualdad sobre la alarmante pobreza latinoamericana.

El Banco Mundial (2005) estima que, en bajos niveles de desigualdad, 1% de incre-
mento en ¢l Producto Bruto puede reducir la pobreza extrema hasta 4%. En cambio, en

' Rebeca Grynspan es directora regional para América Latina y Canibe del Programa de Naciones Unidas para el Desarrallo
{ruun). Bernardo Khksberg es asesar principal de la direcaon del mup para America Latina v el Canbe y director del Fondo
Fiduciano Espana-ruo
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altos niveles de desigualdad tipicos de la mayor parte de
los paises de la regién, un aumento de 1% en el Produc-
to Bruto no tiene efecto en términos de reduccion de po-
breza extrema. Otros andlisis (CeEpAL, Programa Mundial
de Alimentos, 2007) muestran como teniendo la region
una produccién de alimentos que supera tres veces las
necesidades, 16% de los ninos presentan desnutricion
cronica por las desigualdades de acceso.

La cerar (2003) ha medido que los paises con situa-
ciones alimentarias mds criticas podrian reducir a la
mitad la poblacién con hambre si disminuyeran mode-
radamente las desigualdades de acceso a los alimentos.

Por otra parte, la desigualdad afecta la cohesién social
y la gobernabilidad democritica. Los ciudadanos saben
que estan viviendo en paises con un gran potencial eco-
nomico y donde nicleos reducidos de poblacion logran
niveles de vida comparables con algunas de las capitales
de mayor bienestar del mundo. La convivencia de des-
igualdad y opulencia con pobreza relativa, y extrema,
crean una situacion de alta tensién social y danan seve-
ramente la cohesion social.

El Consejo de Europa (2004) ha definido la cohe-
sion social como la capacidad de una sociedad para ase-
gurar el bienestar de todos sus miembros, al minimizar
las disparidades y evitar la polarizacién.

Los dos elementos bisicos de la definicién presentan
serios déficits en la region. El bienestar de 205 millones
de habitantes que viven por debajo de la linea de pobre-
za (38.5% del toral) no estd asegurado, y la polarizacion
es intensa. Esta tltima exacerba las insatisfacciones. No
es lo mismo ser pobre en una sociedad parejamente po-
bre, a serlo en sociedades duales donde coexisten niveles
de vida como los de Gincbra o Brusclas. La tensién que
se genera es muy alta.

El clima de que esta dindmica no es fair play tiene
un gran impacto en la desconfianza en las instituciones.
Las grandes desigualdades son un destructor de capital
social. Crean incredulidad, cinismo, falta de interés en
la asociatividad, apatia, corroen el civismo. Los indica-
dores latinoamericanos de desconfianza hacia las ins-
tituciones basicas son muy altos como lo indican los
resultados del Latinobarémetro (2006).

Como se observa encabezan la tabla de confianza
instituciones ajenas a la desigualdad, y que por el con-
trario la atentian permanentemente, en cambio, menos
de 50% cree en las instituciones bdsicas y menos de
25% en los partidos politicos, ambos incidentes en las
oportunidades reales que tienen los ciudadanos. La falta
de confianza mina la legitimidad y reduce los mdrgenes

CONFIANZA EN...
América Latina 2006

P. Por favor, mire esto todeta y digome, cudnf confionza tiene en codo uno de estos grupos,instituciones.
3 Diria que fiene mucha, algo, paca o ninguna confionza en... ? Aqui sélo 'Mucha' mis ‘Algo’

Partidos Poditicos

: I I
Ll *

Fuente: Lalinobordm

de la gobcrnabilidad democritica. Es tipica, de las difi-
cultades de legitimidad, la respuesta que los latinoame-
ricanos dan cuando se les consulta (Latinobarometro,
20006) sobre para quien gobiernan los que gobiernan.
69% consideran que son gobernados por unos cuantos
grupos poderosos en su propio beneficio. Hay un largo
camino por recorrer para obtener la lcgilimidad plcna
necesaria para una eficiente gobernabilidad democra-
tica. Asimismo, se requiere crear condiciones de juego
limpio, reduciendo las inequidades.

Ademis de incidir en la pobreza, en las dificultades
para enfrentarla, y en la cohesién social y la gobernabi-
lidad, la dcsigualdad ticne efectos regresivos multiples
en la eficiencia de la economia y las posibilidades de
crecimiento sostenido.

Bourguignon y Walton (2007) abren una sugerente
agenda de discusion al plantear que en realidad el tema
no es como alcanzar crecimiento con equidad, sino
como entender las relaciones entre ambos. La inequidad
genera por lo menos dos grandes dimensiones de inefi-
ciencia. Por una parte, estrecha las oportunidades de am-
plios sectores de poder desarrollar sus capacidades de
inversion e innovacion. Por otra, crea condiciones para
que sectores privilegiados agudicen las imperfecciones
de mercado y fomenten mecanismos de monopoliza-
cién, proteccion de privilegios, capturas de rentas, en
lugar de incentivos para la inversion y la innovacién.

Esas dindmicas van a fortalecer asimetrias muy fuertes
en la distribucion del poder que a su vez incentivaran
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ain mds la tendencia a crear o promover instituciones fa-
vorecedoras de los privilegios. Los autores mencionados
plantean que en realidad es mala economia y mala politica
separar la desigualdad del crecimiento. Los danos de las
altas inequidades son muy directos. En Suecia s6lo mue-
re antes de cumplir un ano de edad 0.5% de los nifos,
en Bolivia 10% pero, entre las madres no educadas, 20
veces mas. En la misma Bolivia la tasa desciende a 2%
cuando se toma a madres educadas. La inequidad genera
dafios humanos, macroeconémicos, politicos, y sociales.

Pero, ademds, las disparidades graves son violatorias
de valores éticos centrales del género humano. Indepen-
dientemente de sus diferencias, todas las creencias mues-
tran actitudes prodignidad del ser humano y de rechazoa
condiciones que la ponen en cuestion. El Didlogo Mun-
dial de las Religiones sobre el Desarrollo (1999) conclu-
yo6 que: “todas las religiones ven a la extrema pobreza en
el mundo actual como una ofensa a la humanidad y una
ruptura de la confianza con la familia humana”.

En teoria de los juegos se ha llegado en los tltimos
10 afios, mediante experimentos, a rechazar la hip(’ucsis
convencional de que las personas sélo estdn interesadas
en su bienestar. Segiin Fehr y Fischbacher (2003) un
numero significativo de gente muestra tendencias a dos
tipos especificos de comportamiento: premiar y com-
pensar a los que cooperan, y sancionar y castigar a los
que s6lo buscan su provecho. La equidad y el juego lim-
pio les importan mucho. También en estudios recientes
sobre liderazgo cuando se dio a grupos la posibilidad de
clegir lideres seleccionaron a aquellos que mostraban
un caracter mas solidario.

Las brechas de desigualdad latinoamericanas

En la regidn, la dcsiguaidud se halla presente en casi to-
das las areas de la economia. Normalmente los analisis
se concentran en la distribucion del ingreso, pero una
vision mds integral deberfa incorporar otras dimensiones
de fuerte impacto. Por otra parte, las diversas desigualda-
des interaccionan a diario reforzindose mutuamente ge-
nerando trampas de desigualdad por un lado y espacios
de privi]cgio por el otro, mismos que tienen un grado
considerable de reproduccion intergeneracional.

Jr!'.‘gf'(‘ s085

Los tltimos datos disponibles sobre distribucion del in-
greso (CEPAL 20006) son los que siguen:

8 DF.
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Cuadro 1. América Latina (18 paises): Estratificacion de paises se-
giin el coeficiente de Gini de la distribucion del ingreso, alrededor de
1999 y 2005!

Nivel de desigualdad Alrededor de 1999

Muy Alto Brasil 0,640
Baolivia 0,586
0,580-1 Nicaragua 0,584
Colombia 0.572
Paraguay 0,565
Honduras 0,564
Chile 0,560
Alts Guatemala 0,560
R.Dominicana 0,554
0,520-0,579 Peri] 0,545
Argentina 0,539
México 0,539
Ecuador 0,521
Medio El Salvador 0,518
Panama 0,513
0,470-0,519 Venezuela R.B. 0,498
Costa Rica 0,473
Bajo
Uruguay 0,440
00,469

Fuente: Camsion Econamica para Ameérica Latina y el Canbe (
laciones especiales de las encuestas de hogares de los respectiv

, sabre |a base de tabu
A1585

Puede observarse que predominan en la region desigual-
dades muy altas y altas. En el sexenio 1999-2005 ha
habido cambios muy reducidos. Los Gini latinoame-
ricanos son muy superiores a los de los paises desarro-

llados como puede observarse a continuacién:

Cuadro 2. Indicadores de dcsiguﬂ]dﬂd para -.1|gu nos paises desarro-

llados

10% mas rico respecto

Coeficiente

i al
de Gini 10% mas pobre

Estados Unidos

(2000) 40,8 15,9
Italia (2000) 36,0 11,6
Noruega (2000) 25,8 6,1

Los valores limite del indice de Gini para cada categaria son los mis
se emplearon en el capitulo | del Panorama social de Ameérica Latina
Estos se determinaron empleando el algoritme de estratificacion estadistica
de las k=medias, gue busca generar estratos que sean homogeneos en su
interior pero a la vez presenten |a maxima variabilidad posible entre ellos




10% mas rico respecto

Coeficiente al
[coﬁfi:a"c‘ilﬁn) T0r% os poie
(continuacion)
Suecia (2000) 25,0 6,2
Canadé (2000) 32,6 9.4
Finlandia (2000) 26,9 56
Dinamarca (1997) 24,7 81
Espana (2000) 347 10,3
Fuente: muwp: Informe sobre Desarrollo Humano 2006

El mis alto Gini del grupo de paises desarrollados es el
de Estados Unidos 40.8 muy inferior al mds bajo de la
regién, Uruguay que es de 45.1; el mds alto de América
Latina es Brasil con 61.4 mds que duplica a Noruega,
Suecia, Finlandia y Dinamarca. El Gini latinoamericano
es el mas elevado de todas las regiones del mundo:

Cuadro 3. Cocficientes de Gini de la distribucién de ingreso per

cdpita por hogar:

Promedio simple por década por regidn

Niveles

América Latina y el Caribe 52,2
Asia 41,2
OCDE 34,2
Europa del este 32,8

Segtin los datos del Banco Mundial (2004) 10% de la
poblacién mds rica de los latinoamericanos tiene 48%

del ingreso, mientras que 10% de la poblacion mds pobre
solo 1.6%. Reflejando las grandes distancias existentes
entre los sectores sociales tres cuartas partes de los
latinoamericanos tienen un per cdpita que es menor al
p]OlT]l:Cii(J, P(}l' |() l'.,lue I'.] Otra cuarta I__’erl.e restante LiE[lC
uno que es muy superior al promedio. Ello revela una
vez mds el cardcter enganoso del per cdpita promedio
como expresion del bienestar colectivo en sociedades
con altas disparidades.

Mercado Laboral

En la década de los noventa 66% de todos los empleos
creados lo fueron en el sector informal. El empleo evolu-
cion6 en ambos sectores como lo muestra ¢l cuadro 4.

A fnes de la década los informales habian elevado su
participacion en el mercado de trabajo de 41% en 1990
a 46.3%, y los puestos formales se habian reducido de
58.9 a 53.6%. Ello implica que se habia producido una
fuerte degradacion en la calidad de los trabajos, puesto
que la ecconomia informal implica menor productividad,
falta de proteccion social e ingresos menores. En 1990 el
ingreso promedio de los empleados en el sector formal
era 60% mas alto que el de los trabajadores informales.
En 2000 esa relacion habia aumentando a 72% (Machi-
neay Kacef 2007). También las dcsigu;ﬂd;ldc’s son ;lgud;ls
en ¢l campo del desempleo. Durante los noventa el
desempleo abierto creci6 de 4.6 a 8.6%. El desempleo
promedio entre el 40% mas pobre de la poblacion fue
considerablemente mds alto que las rasas promedio.

Educacion

Han sido notables los progresos en matriculacion en
primaria y reduccién del analfabetismo, pero las desi-
gualdades sociales los han minado. Independientemente
del trabajo de la escuela, dichas disparidades impactan
a los sectores mds pobres generando altas tasas de de-
sercion, ya que cerca de la mitad de los que comienzan
la primaria no la terminan. Entre las P]'iIILZiI_LI!CS causas
se encuentran: el trabajo infantil (20 millones de nifos
menores de 14 anos trabajan), la desarticulacién familiar,
la desnutricién y el hacinamiento.

Ademis, las diferencias en grados de escolaridad
son muy acentuadas, segun los estimados de la cepar,
el minimo de escolaridad necesaria para obtener un
empleo decente son 12 anos. Asi, 75% de los jovenes
urbanos proviene de hogares en donde los padres han
tenido menos de 10 anos de escolaridad; en promedio
45% de ellos no llega a los 12 afos. Mientras que en
las zonas rurales es peor pues llega a 80% (Sainz 2000).
Sélo 30% de los hijos de padres que no terminaron la
primaria termina la secundaria.

Por otra parte, refuerza las diferencias el hecho de
que el sector de alta escolaridad tiene, a su vez, una
educacién de mejor calidad que el de baja escolaridad.
chlln los datos de Delich (2002) el estudiante prome-
dio de la escuela publica sélo ve 50% del curriculum
mientras que el de escuela privada 100%. En los exa-
menes, 40% de los ninos de 4° y 5° grado, de bajo nivel
socioeconomico, no entienden lo que leen.

Los niveles de educacion diferenciales van a incidir
en multiples aspectos. Uno muy importante ¢s el de las
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brechas salariales. Segin los estimados de cepar (2006)
la educacion es la causante de 38% de dichas brechas y
su importancia viene aumentando.

Investigaciones comparadas indican que se paga muy
cara la inequidad en educacion. Un estudio reciente en
Estados Unidos determiné que una persona que no

a Hi.'l_'lll'l(iﬁl'iil \.'IE\'L‘ kJ.l ANos menos (iUL’ Ll(lllL’“'.l

completa
quc t;! [1;!‘[11in;1, ]1 L‘.‘\['.'\li_](\ dl,' 5;1]11&] (Ic un tic‘iLTll'lE' L|(‘.‘
hL'L'lI.I'IL'lilI'iil. d ]lh 'I:‘ ill-ll}.\. [=h] }‘H.'Ul' I.]I.IL‘ L‘| iik‘ un g__’.l".li.lll.il_!(}

de secundaria a los 65.
Salud

Hd_\' progresos relevantes en los indicadores pmmcdin
de la regidn en salud. Sin embargo cuando se desagregan
aparecen importantes brechas entre paises y al interior
de los mismos. Dada la trascendencia definitoria de la
salud, base estrarégica para el desempeno, esas brechas

van a repercutir en todos los ordenes.

Las cifras de mortalidad infantl de Bolivia mul
tip]i:;;m casi nueve veces las de Chile. Mueren 70 de
cada mil ninos antes de L'ump]ir cinco anos de edad,
frente a ocho en Chile. Cuando se abren los promedios
la mortalidad infantil del 20% mds pulm' de Bolivia es
cinco veces la del 20% mas rico. La misma proporcion

derti. En Brasil la diferencia es 3 a 1.

se repite en |

[as estadisticas de desnutriciéon crénica alcanzan, en
promedio, 16% para toda la region. Suben a 38.5%
en 10% de la poblacién mas pobre de Ecuador y en la
poblacion indigena de dicho pais llega a 58%. En Pera
son de 49.6% en 10% de la poblacion mds pobre y de

47% en la pn[ai;lci"m ind i'gunn,

Las pn»i['-ifid.ldcs de que una madre muera al dar a
luz ¢s de uno entre 7 mil 300 partos en el mundo desa-
rrollado. En América Latina con progresos es de uno entre
160. Cerca de una quinta parte de las madres no tienen
asistencia durante el embarazo. En 20% de la poblacion

mas pubrc de Bolivia v de Pertl la cifra se 1ri|1|iL.'.1,

Cuadro 4. Distribucion del empleo urbano en América Latina por segmento del mercado de trabajo y staws laboral, 1990-1999

Status laboral Proporcion del empleo urbano

Total de personas empleadas

Total del sector tormal

Sector publico

Sector p

Empleados, profesionales independientes y técnicos

Empleados

Profesionales y técnicos

0 té

Total del sector informal

Emp

en microempresas

Empleo domestico

Trabajadores autoempleados sin formacion?
En agricultura, selvicultura, caza y pesca

En industria y construccion

En comercio y servicios

100.0 100.0
58.9 53.6
16.0 12.9
44.4 11.3

3.8 43

40.6 36.9
4.7 7.8
35.9 29.1
41.0 46.3
14.7 155
5.4 6.3
22.3 25.8

2.2 3.0
43 5.2
15.8 17.7



Ladesigualdad en salud es muy pronunciada, en factores
de riesgo clave, como el agua potable y saneamiento.
En la region hay 50 millones de personas que carecen
de agua en buenas condiciones. Estin concentradas en
los sectores de menores ingresos. En Perd, 20% de la
pobiacién mads rica, en su toralidad, tenfa agua potablc,
mientras que en 20% de la poblacién mds pobre sélo la
tenfa 25%. En Colombia las proporciones eran 100%
contra 41%. En Bolivia el acceso era en la poblacién no
indigena de 80% y en la indigena de 49%.

Mientras que para 20% de la poblacién mas rica de la
region el costo del agua es un porcentaje muy reducido
de sus gastos, para los pobres, que se ven obligados a
comprarla, es mucho mayor. El gasto en agua en 10%
de la poblacion mds pobre se triplica al del 10% mds
rico en los centros urbanos de Ecuador y Brasil. En
20% de la poblacién mds pobre de El Salvador, Jamaica
y Nicaragua representa 10% de los gastos.

120 millones de latinoamericanos carecen de una
infraestructura adecuada en materia de saneamiento.
En Brasil la cobertura no llegaba a 50% en aquellos
hogares cuyo ingreso es un salario minimo.

Activos Productives

La posibilidad de acceder a tierra productiva es muy
desigual en la region. Los coeficientes Gini respectivos
superan ampliamente los de todas las otras regiones, v
son mucho mayores aun con los deficientes Gini de dis-
tribucion del ingreso antes referido. El cuadro siguiente
ilustra al respecto:

Cuadro 5. Cochcientes Gini de distribucién de la prupimlad de la

tierra
America Latina 0.81 0.74
Medio Oriente y Africa del norte 0.67 0.56
Norteamerica 0.64
Africa Sub-Sahara 0.61 0.51
Europa occidental 0.57
Asia del sur y del este 0.56 0.52

Nota: Columna (i) muestra los pramedios del peneda 1850-1884; Columna (i) muestra los
valores alrededor del 1981

Fuentes; Demninger and Olinto (2002) and unoe {1993) Mencionados por Banco Mundial
Desigualdad en Ameérica Latina y el Canbe (2004), op. cif.

Acceso al crédito

Elaccesoal crédito es muy asimétricoenlaregionyellova
a incidir fuertemente en las posibilidades de desarrollar
emprendimientos productivos. El sistema financiero
tiende a presentar una alta concentracion y privi|u‘giar
el crédito a las empresas de mayor dimension.

Los mismos niveles de bancarizacion son limitados en
amplios sectores. Asien la ciudad de México solo 25% de
los hogares hacen uso de los servicios bancarios. Por otra
parte, con avances considerables, el microfinanciamiento
tiene una cobertura reducida y es mas bajo que en otras
regiones. Mientras en Bangladesh, Indonesia, y Sri Lanka
llega a 8% de la poblacion, en los paises latinoamericanos
va de proporciones casi infimas en las economias mayores
como Brasil, México y Argentina, hasta un 4% de la po-
blacién en el pais con tasa mis alta que es Bolivia, como
puede apreciarse en el siguiente grahco:

Grifico 1. Cobertura del Microfnanciamiento en América Latina

(porcentajes de la pul!':lcién con microfinanciamiento)

Venezuela
Argentina
Brazil
Meéxico
Uruguay
Costa Rica
Colombia
Paraguay
Ecuodor

Chile

Clientes de préstamos como porcentaje de la poblacion total
Fuente: Honohan P (2004) Financial sector policy and the poor. World Bank, incluido en
Bourguignen F y Waltan M, {2007)

Las trampas de desigualdad en accion

Las disparidades en ingresos, participacion en el mercado
laboral, educacion, salud, activos productivos, acceso al
crédito y otras anadibles se refuerzan unas con otras.
Configuran en su conjunto una situacién que puede
denominarse el accidente de nacimiento. Los nifos no
tienen ninguna posibilidad de influir sobre en qué
pais y region del mismo van a nacer, cuil sera el nivel
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de educacion de sus padres, cudl su posicionamiento
socioeconémico y cudl sera su nivel nutricional y de
salud inicial. Todo ello serd, sin embargo, determinante
en sus vidas.

En un estudio realizado en Brasil (Universidad de
Sao Pablo 1996) se verifico que la incidencia de peso
menor al que corresponderfa segin la edad era de
19.9% cuando las madres tenian menos de tres anos
de educacion formal, y seis veces menor 3.35% cuando
tenian 11 o mds anos de educacion.

Paxson y Chady (2005) hallaron en Ecuador, en ni-
nos de tres a seis anos, que el desarrollo cognitivo tenia
una correlaciéon robusta con facrores como los ingresos
del hogar y el nivel educacional de las madres.

Las interrelaciones funcionan permanentemente con-
virtiendo los accidentes de nacimiento en trampas cada
vez mds rigidas de desigualdad, si es que no intervienen
activamente politicas publicas que provean de oportu-
nidades a los desfavorecidos. Las trampas pueden tomar
todo tipo de formas. Asi, por ejemplo, los sectores de

12 DFens
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menores ingresos tienden a postergar sus necesidades
de atencion en salud de modo sistemarico.

En Paraguay (ops 2003) se hallé que 51% de la po-
blacion que declaré haber tenido enfermedades o acci-
dentes en los tres meses anteriores no consultd ningun
establecimiento médico.

Diversos estudios encontraron fuertes correlaciones
entre logros educativos y esperanza de vida. En Chile
(Vega y otros 2003) hallaron que la diferencia entre los
grupos con mayor y menor nivel educativo era de 4.7
anos. Messias (2003) encontrd en Brasil, estudiando
comparativamente los diversos estados, que 10% mas de
analfabetismo signiﬁca 2.2 anos menos de esperanza

de vida.

:La equidad es mejorable?

En las dltimas décadas en la region se ha tendido a
colocar la posibilidad de mejorar la equidad en el rango

Fotagratla (detalle). Luz Aquilante Amires




de un subproducto mis de la obtencién de un creci-
miento elevado. El crecimiento de por si derramaria
equidad. Los intentos de apresurar ese camino podrian
ser incluso nocivos para el crecimiento y retardarlo.

Esta linea de pensamiento ha chocado con la ex-
periencia histérica concreta. Ella estd indicando que
la situacion es muy disimil. La falta de equidad es un
obsticulo formidable para un crecimiento sostenido.
Genera entre otros aspectos reducciones importantes en
el tamafio de los mercados internos, bajas tasas de ahorro
nacional, déficit de envergadura en la calidad educativa
de la poblacion, factor central para la competitividad
en una economia mundial cada vez mads conocimiento
intensiva, destruccién de capital social, un costo
enorme en términos de potencial desaprovechado de la
poblacion, fracturas considerables en la cohesion social,
y conduce a climas conflictivos, y baja gobernabilidad.
Ello, a su vez, obstruye ¢l fortalecimiento de las insti-
tuciones y retrae la atraccién de inversiones.

Por otra parte, las altas disparidades propias de la
regién crean restricciones multiples a la conversién
del crecimiento en reduccién efectiva de la pobreza.
Generan una inelasticidad de los niveles de ésta ante
el crecimiento, porque estin operando activamente las
trampas de desigualdad que impiden que los atrapados
en ellas reciban sus efectos.

El mejoramiento de la equidad es una clave decisiva
para obtener mejores niveles de eficiencia en la region,
construir un crecimiento sostenible en el tiempo, recupe-
rar la confianza y ahanzar la gobernabilidad democrarica.

Frente al peso de los hechos, las reservas de algunos
sectores respecto a la necesidad de mejorar de modo
efectivo la equidad, se han concentrado en la viabilidad
de lograrlo. Seria una meta valida como tal, pero no
realista.

La experiencia internacional no da mayores avales a
este razonamiento. Indica claramente que es un camino
complejo y que requiere politicas innovadoras, cohe-
rentes, y con vision de mediano y largo plazo, pero que
se pueden obtener progresos considerables.

Experiencias econémicas recientes, altamente exito-
sas, han tenido como uno de sus ejes la apuesta por
vigorosas politicascreadoras de oportun idades para todos.
Paises como Noruega, Finlandia, Suecia o Dinamarca se
hallan entre los primeros lugares de desarrollo humano,
desarrollo sostenible, progreso tecnologico v compe-
titividad; otros como Corea y Taiwin han realizado
inversiones iniciales de gran magnitud para universalizar
educacion de buena calidad y posibilitar el acceso a

la propiedad de la tierra. Japon, por su parte, adoptd
como uno de los pilares de su reconstruccion, después
de la guerra, el establecimiento de un sistema de salud
universal.

Informes comparativos derallados sobre las economias
mds exitosas, como Macroeconomia y salud (wuo, 2002)
dirigido por Sachs, sefialan que es comiin que la gran
mayoria de ellas no dejé una inversion importante en
la salud, para que después existiera un crecimiento im-
portante, sino que la considerd una condicién previa
imprescindible y dedicé importantes recursos a la do-
tacion de infraestructuras de agua y saneamienro, la
reduccion de la mortalidad infantil y materna, v la crea-
cién de extendidas coberturas de salud.

Este orden de politicas generadoras netas de equidad
contribuyé decisivamente a formar una poblacion de
alta calidad que fuc y es fundamental en la insercion
competitiva exitosa que han logrado esas economias.

Actualmente existe un escenario muy propicio
para el desarrollo de activas politicas proequidad en
América Latina. Hay una ventana de oportunidad muy
significativa al respecto. La constituyen condiciones
favorables estratégicas como el buen desempeno ma-
croeconéomico de los dltimos afios, las ganancias demo-
crdticas y el firme apoyo que estas politicas tienen en las
expectativas de la poblacién. Asimismo, existen amplias
posibilidades de convocar a pactos nacionales sobre
estas politicas que se pueden transformar en verdaderas
politicas de Estado.

Se tendria que actuar estructuralmente sobre las dos
caras de la inequidad, los accidentes de nacimiento y los
espacios de privilegio. En el primer caso, las metas son
expandir oportunidades para los sectores postergados,
adémas de facilitar y promover la inclusion productiva.
Los resultados iniciales de las nuevas politicas y pro-
gramas que apuntan hacia la pobreza con una visién
inclusiva y no solamente atenuadora son promisorios.
Esta en esa direccion la nueva generacion de politicas
sociales en marcha en diversos paises de la region que
tieneentre suscjes, ladescentralizacion delos programas,
la participacién de las comunidades asistidas, el cre-
cimiento de su capital social, el blindaje de los programas
contra su instrumentacion cliencelar, la buena gerencia
social y el acceso a crédito, tecnologias, y oportunidades
de mercados. También sc halla en la misma via la re-
composicion de la inversion en educacion y salud que
se estd produciendo en diversos paises.

Hay un amplisimo camino por recorrer en estas dreas,
en direccién a politicas universalizadoras. También en la
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conformacion de un mercado financiero que facilite a las
PYMES y las microempresas el acceso a créditos, servicios
tecnologicos y de mercado, y que las apoyen de modo sis-
temdtico. El espectro de politicas necesarias es muy vasto
vy va desde reforzar los programas de intervencion tempra-
na para mejorar la situacion de los nifios pobres, hasta la
inversion en escala en agua y saneamiento sostenible.

Un eje fundamental serd el de articular solidamente
las politicas econémicas y sociales. Por otra parte, para
recortar los espacios de privilegiose requerirdn politicas que
acttien en favor de la democratizacién de los mercados.
También serd necesario profundizar la discusion sobre
un nuevo pacto fiscal que dé bases mds solidas a las
inversiones sociales que se requieren, que establezca una
distribucion de fuentes impositivas mis equirartiva, y
reduzca al minimo la evasion. El argumento de que un
aumento de la presion fiscal generard nece-sariamente
un retroceso econoémico, parece ser cada vez mas debil
a la luz de las experiencias comparadas. Las economias
mids desarrolladas muestran, como rasgo comiin, un
significativo aumento de dicha presion en las Gltimas
tres décadas como lo muestra la grafica 2.

Como se advierte, la presion fiscal ha crecido consi-
derablemente en los paises desarrollados entre 1975 y
2005. Ha pasado de un promedio de 30% a 36% en
ese periodo, incluido Estados Unidos donde aumenté
2.6%. Heady (2007), director de poli[ica fiscal de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
nomicos (0CpE), resalta el caso de Suecia “que tiene
la mds alta presion fiscal de toda la ocpE superior a
50% y, sin embargo, es uno de los paises de la ocpE de
mejor desempeno econémico en los tltimos 20 anos”.
La presién hscal en los paises de la ocpe duplica vir-
tualmente la latinoamericana, a pesar de tener déficits
sociales mucho menores.

Una América Latina que estd en pleno proceso de
cambios positivos en la macroeconomia, la estabilidad,
y la democratizacion, debe poner en primera linea de
sus prioridades mejorar la equidad. No es un tema
mis, hacerlo serd definidor para la configuracién de
cconomias y sociedades de real solidez, y calidad. Por
otra parte no parece ser una opcion. Es una demanda
planteada en forma cada vez mds aguda y exigente por
la ciudadania.’ 72

Grahico 2. Incremento del costo del Gobierno

La proporcion del producto interno bruto destinado a los impuestos
ha aumentado desde 1975 en la mayoria de los paises

Ingreso fiscal como porcentaje del vis,

1975 2006 PRELIMINARY

1. Sweden 41.65%
2. Denmark 384
3. France 354
4. Norway 39.2
5. Finland 36.5
6. Italy 254
7. Austria 36.7
8. Netherlands 41.2
9. Britain 353
10. Spain 18.4
11. Germany 34.4
12, Portugal 19.7
13. Canada 320
14. Turkey 16.0
15. Ireland 28.7
16. Switzerland 245
17. United States 256
18. Greece 16.9
19. Japan 209
20. South Korea 15.1

A

50.1% —
49.0
445

43.5
42.7
41.9

H
H
H
i
H
b
H
H

(2005)

Fuente: Organizadion pard la Cooperacon economica y € desarrollo, The New York Times,

18 de octubre de 2007

' Nota del editor Para revisar las referencias bibliograficas véase «www.undp org/fondo-aecidinotas shtmls> (visitada el 22 de septiembre de 2008),
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Aline Rivera Maldonado’

La efectividad
de los derechos humanos

en la lucha contra la pobreza

En la actualidad, de los seis mil millones de personas que habitan el planeta,
mas de dos mil millones viven en condiciones de pobreza.'A pesar de los esfuer-
zos de algunos actores dentro de la comunidad internacional, la situacién de
urgencia y de precariedad que las personas deben enfrentar, es atin una rea-
lidad. Actualmente todavia hay personas que mueren por no tener acceso a la
satisfaccion de necesidades esenciales como la alimentacion, el agua, el vestido,
la vivienda o la salud; sin mencionar las dificultades de acceso a la educacion, al
trabajo, a la participacion, etc., sin las cuales es imposible acceder a un nivel de
vida adecuado y digno.

De tales circunstancias observadas en todas las latitudes, es necesario decir que América La-
tina es una de las regiones con mds desigualdad en el mundo. Segin los datos de la ceraL,
44% de la poblacién latinoamericana vive en condiciones de pobreza, lo que representa
221 millones de personas. Esta situacion afecta principalmente a las mujeres, quienes tie-
nen a su cargo la mayorfa de los hogares en condicién de pobreza extrema o indigentes.”

" Licenciada en derecho por la uwan y maestra en derechos humanos por la Universidad Lyon i, Francia.

Es importante advertir que en el ultimo reporte hecho por el Banco Mundial en diciembre de 2007 se reconocic que los
metodaos para evaluar |a linea internacional de pobreza debian cambiar. Desde 1990 el ingreso habia sido el factor que fa
determinaba. Sequn este parametro, una persona vive en condiciones de pobreza cuando dicho ingreso es menor a un dolar
al dia. Esta percepcion ha comenzado a quedar atras. Hoy se discute si el estandar internacional para medir la pobreza deberia
ademas considerar los medios necesarios para que una persona se alimente, se cubra del frio, esté en buenas condiciones de
salud y satisfaga sus necesidades basicas; situacién que evidentemente no puede medirse igual en todos los paises del mundo
y que, consecuentemente, debe refiejar |a calidad de vida de las personas en relacion con su entorno y modo de vida. Véase
World Development Indicators, edicion 2008, Banco Mundial

* Wease Comision Econdmica de la onu para América Latina y el Caribe (Cepal), Panorama social de América Latina 2002-2003,
Santiago de Chile, onu, 2004, p. 13,
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En México el escenario no es diferente; segin las
cifras oficiales, en 2006, 31.7% de la poblacién total
sufria de pobreza, 40% de la pob]acifm rural vivia en
esta situacion, de la cual 16% presenta indigencia o po-
breza extrema.” Aunque no debemos olvidar que ciertas
situaciones de pobreza escapan a las encuestas y datos
oficiales, en los cuales hay fenémenos que no son toma-
dos en cuenta. Es el caso de las personas que viven en
la calle, de aquellas sin empleo formal, o las que, obli-
gadas a renunciar a sus derechos, aceptan empleos poco
remuncrados o malas condiciones de trabajo, etcérera.”

La pobreza tiene muchos rostros, por ello, cuando se
habla de este fendmeno, lejos de hacer referencia a su
concepcion puramente econémica, debemos pensar en
una situacion multidimensional de urgencia y de falta
de satisfaccion de las necesidades esenciales en la cual
(sobre)viven millones de personas, y por tanto, en la
cadena de privacion y violacién sistemdrica de derechos
humanos que debe ser combatida.”

Esta vision sobre la pobreza ha sido incorporada en
diversos instrumentos de Naciones Unidas y por tanto,
ha comenzado a formar parte de la doctrina juridica
actual. En este sentido podemos citar:

* La Declaracion Universal de Derechos Humanos que
en su preambulo considera a la erradicacién de la mi-
seria como una de las mds alas aspiraciones de la hu-
manidad.

e Los Pactos Internacionales de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (P1pESC) y Civiles y Politicos
(ripcp), los cuales confirman que dicho ideal sélo
pucde realizarse si se crean las “condiciones que per-
mitan a cada persona gozar de sus derechos econo-
micos, sociales y culturales, tanto como de sus dere-
chos civiles v politicos™.” Por ello, atin cuando dichos

Cepal, Anuario estadistico de America Latina v e Caribe, edicion 2007, Tabla
1.6.1 “Personas en situacion de pobreza e indigencia, en areas urbanas y rura-
les” p. 74 Vease también, ibid., Tabla 1 "Personas en situacicn de pobreza e
indigencia”, p. 11. \Véase también, Comite de Derechos Economicos Sociales
y Culturales (coesc), Observaciones finales al informe presentado por Mexico,
documento de la onu BIC 12/MEXCO/M, 9 de junio de 2006, parrafo 23
Vease Paugam, Serge, Les formes élermentaires de la pauvrets, Pans, rur, Le
lien social, 2005. El autar denuncia este hecho como pobreza marginal,
Debemos sefalar que los fenomenos de pobreza y exclusion han sido, sobre
todo desarrollados por la economia y la sociologia, respectivamente. Mien-
tras que para el derecho, la exclusion ha sido un tema postergado y la po-
breza caracterizada desde una vision cuantitativa como "una insuficiencia
de recursos”. Lo anterior es cniticado por autores como Florence Tourette
en Extréme pauvrete et droits de I'Homme, Clermont-Ferrand, Universite
d"Auvergne-Presses Universitaires de |a Faculte de Droit de Clermont-Ferrand,
200

" \gase el parrafo tercero del preambulo de ambos Pactos Internacionales
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pactos no hacen referencia explicita al término po-
breza, el cpEsc ha senalado que ésta debe concebir-
se como el hecho "de no tener los medios bdsicos
necesarios para vivir con dignidad. Esta definicion
tiene en cuenta las caracteristicas mds generales de la
pobreza, en particular, el hambre, ¢l grado mediocre
de instruccién, la discriminacion, la vulnerabilidad
y la exclusion social. EI Comité advierte que esta de-
finicion de la pobreza se ajusta a numerosas dispo-
siciones del pipEsc”.” Al reforzar esta concepcion, el
Comité anade que “la pobreza puede definirse como
la condicién en la cual se encuentra un ser humano
privado de forma perdurable o cronica de los recursos,
los medios, la decision, la seguridad y el poder ne-
cesarios para gozar de un nivel de vida adecuado y de
otros derechos civiles, culturales, econémicos, poli-
ticos y sociales. Reconociendo que no existe defini-
cion universalmente aceptada, el Comité hace suya
esta concepcion pluridimensional de la pobreza, que
refleja la indivisibilidad y la interdependencia de to-
dos los derechos humanos™.®

La Declaracion y el Programa de Accion de Viena,
donde la comunidad internacional reconocié que
“la generalizacion de la pobreza extrema inhibe el
pleno y eficaz distrute de los derechos humanos™ y
por tanto ésta y “la exclusion social constituyen un
atentado contra la dignidad humana.”™ Al respecto,
Leandro Despouy ha insistido que desde el punto de
vista juridico, la pobreza es un “verdadero engranaje

de precariedades™."

Es decir, cuando se intenta traducir estas privaciones in-

dividuales y/o sociales a términos juridicos, nos encon-
tramos frente a violaciones de los derechos al medio
ambiente adecuado, a la vivienda, al reconocimiento de
la personalidad juridica, al trabajo, a la salud, a la edu-
cacion, al reconocimiento de la diferencia, a la partici-

pacion, etc. La pobreza se convierte asi, en la violacion

" coese, L@ pauvrete et fe Pacte International refatif aux Droits Economigues.

Socraux et Culturels, document onu E/C.12/2001/10, onu, 9 mai 2001, pa-
rrafo 7.

® fbid., parrafo 8.
' Parrafos 14 y 25.

' Despouy, Léandro, Rapport final sur les droits de 'Homme et l'extréme

pauvretd, Relator Especial de la Subcomisian de lucha contra las medidas
discriminatorias y para la proteccion de las minorias de la oy, 48" sesion,
documento ovu EACN.4/5ub.2/1996/13, 28 de junio de 1996, parrafos 7 y 8.
Sin olvidar todo el “sufrmiento humano injuste que no constituye una vio-
lacion de los derechos humanos”. Véase De Sousa, Boaventura, Democracia
de alta intensidad. Apuntes para democratizar la demaocracia, La Paz, Unidad de
analisis e Investigacidn de la Corte Macional Electoral, 2004, p. 55.



sistemidtica de los derechos, econémicos, sociales, cul-
turales, civiles y politicos, lo que impide a las personas
gozar de condiciones de vida dignas."!

Frente a este panorama, consideramos que es necesario
dejar de pensar en los derechos humanos como solamen-
te un discurso que es repetido sin cesar; hoy necesitamos
concretizar acciones y ocuparnos de la proteccion y la efi-
cacia de los derechos lo que permitird mejorar la situacion
de los 40 millones de nifas y nifos que viven y trabajan
en la calle en América Latina, del 34% que se encuentra
en las zonas rurales en Meéxico sufriendo de desnutricion
cronica'’, de los 16 millones de personas que trabajan
todo el dia para tener derecho a un salario que no es sufi-
ciente para comer,"” de los 6.9 millones de analfabetas —en
su mayorfa mujeres y ninos que viven en zonas rurales
en México—"* o de los 32.5 millones de mexicanos que es-
tdn en retraso educativo’ y que dificilmente podrin aspi-
rar a tener un trabajo digno y socialmente (il y pretender
de acceder un dia a una vivienda adecuada y a gozar del
mds alto nivel posible de salud fisica.'

La gravedad de estos ejemplos contrasta con el he-
cho de que México ha firmado y ratificado la mayoria
de los instrumentos internacionales en materia de dere-
chos humanos, adquiriendo obligaciones concretas. Por
tanto, el Estado mexicano debe velar por la coherencia
entre actos y compromisos. Los instrumentos interna-
cionales, las constituciones y las leyes nacionales han
consagrado y reconocido diversos derechos (la alimen-
tacion, el agua, la salud, el vestido, la vivienda), que son
esenciales para combarir la pobreza y, en consecuencia,
en la bisqueda de un nivel de vida adecuado.

Debemos insistir en el hecho de que la proclama-
cién de los derechos no ha sido suficiente para asegurar
su verdadero disfrute a todas las personas. Frente a las
situaciones de pobreza, es innegable la necesidad de ga-
rantizarlos. Los Estados deben comenzar a hacer frente
a sus obligaciones y este hecho debe verse reflejado en

En términos de Amartya Sen, esta situacion se manifiesta en la "privacion
de capacidad” de elegir el tipo de vida que gueremos llevar adelante. Sen,
Amartya, "posbilité du choix social”, en Revue du Centre de recherche en
economie de Sciences Po (ofce), n® 70, julio 1999, p. 27.

* Cepal, Panorama social de América Latina 2002-2003, op. cit.

*wen “Salano minimo general promedio de los Estados Unidos Mexicanos
1998-2007", «www inegi gob.mxs, (visitada el 24 de septiembre de 2008},

"El coesc ha externado su preocupacion al respecto, Vease Comite de De-
rechos Econémicos Sociales y Culturales, Observaciones finales al informe
presentado por México, op. dt., parrafo 26.

“Instituto de Estadistica de la unssco, datos de 2005. <http:/faww.uis.unesco.
orgz.

1" dase las primeras lineas del articule 123 y el articulo 4° constitucional.

las practicas judiciales. Hoy debemos construir mecanis-
mos que permitan a las personas exigir sus derechos. Eso
significa que la produccion de legislaciones imprecisas
que dificultan y complican ¢l acceso a los derechos exis-
tentes debe quedar atris.

El hambre, la malnutricién, la privacion de vivien-
da, las enfermedades para las cuales existen medios de
prevencion o de cura, la miseria, son situaciones infra-
humanas que deben ser combatidas por el derecho. En
ese sentido, y de acuerdo con los principios de indivisi-
bilidad ¢ interdependencia de los derechos humanos,'”
los derechos sociales requieren ser garantizados como
cualquier otro derecho ante los tribunales, ya que su
realizacion es crucial en la construccién de mejores con-
diciones de vida de las personas.'®

Para cllo, la formacién de los operadores juridicos a
todos los niveles, es esencial. Es necesario insistir tam-
bién en que los Estados deben favorecer la instruccion
de la poblacién sobre sus derechos, lo que les permitiria
conocerlos y reclamarlos a través de todos los medios
posibles. "

Debemos hacer hincapié en la necesidad de consi-
derar los obstdculos a los derechos sociales como ver-
daderos y graves problemas de derechos humanos, y
consecuentemente, combatirlos como tales. La plena
proteccién y justiciabilidad de todos los derechos es una
exigencia social que no puede ser ignorada, puesto que
¢stas pueden permitir a las personas ser verdaderos suje-
tos de derechos y por tanto, gozar de mejores condicio-
nes de vida. El derecho puede y debe ser un instrumento
util en esta lucha contra la pobreza y la exclusién. En
la actualidad, los discursos sobre los derechos humanos
deben materializarse, convertirse en una realidad. Lejos de
la diferenciacion y la jerarquizacion, la verdadera realiza-
cion y garantia de todos los derechos humanos en su
relacion indivisible e interdependiente, es un reto que
debe ser enfrentado hoy por el derecho. s

' \éase Meyer-Bisch, Patrice, Le corps des droits de 'Homme. Lindivisibilite
comme principe d'interprétation et de mise en ceuvre des droits de 'Homme,
Fribourg, Ed. Universitaires de Fribourg, Suiza, 1992,

" Sobre los derechos sociales Véase Pisarelio, Gerardo, “Estado soclal como Es-

tado constitucional: mejores garantias mas democracia”, en Courtis, Chris-

tian y Abramovich, Victor (coord.), Derechos sociales: instrucciones de wuso,

México, Fontamara, 2003, Véase también Tirk, Danilo, The realization of

Economic, Social and Cultural Rights. Final report, documento oy BACN.4/

Sub.2/1992/16, 3 de julio de 1992

" Olsen, Frances, “Legitimidad, pobreza y resistencia” en El derecho a resistir

ef derecho, Buenos Aires, 2005,
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Entrevista a Ursula Oswald’

Pobreza y desigualdad

en Meéxico

La pobreza invade y penetra todos los aspectos de una sociedad, es una realidad
con la que Ursula Oswald se ha topado a lo largo de su carvera como investiga-
dora social ya sea sobre desarrollo sostenible o sobre género, sobre globalizacion
o sobre cambio climdiico; la pobreza y la desigualdad siempre aparecen como
factores determinantes de la realidad social en América Latina, una region don-
de conviven los mds ricos con los mds pobres del mundo. Pero, ;como la pobreza
implica constantes violaciones a los derechos humanos de las y los ciudadanos en
Latinoamérica? Ursula Oswald platicé con DFENSOR al respecto.

Los derechos econdmicos, sociales y culturales de la mayoria de la poblacién de Latino-
américa son cotidianamente violados. Politicas indiscriminadas de ajuste estructural, li-
beralizacién y desregulacion han incrementado la desigualdad, el desempleo y la pobreza.
Ursula Oswald, investigadora del Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias
(crim) de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNam) considera que, hoy
en dia, los acuerdos de comercio y los mecanismos de integracion prescinden de toda
consideracién relativa a la primacia de los derechos humanos, contribuyendo directa o
indirectamente a su menoscabo.

Asegura que, a pesar de que México ha firmado y ratificado los tratados internacionales
sobre derechos humanos y en nuestra constitucion estan reconocidos, el pais no cuen-

“ Investigadora, titular C de tiempo completo en el Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias (cra) de la unan,
Obtuvo el premio internacional de la "Cuarta Década de Desarrollo” en la onu, Ginebra, Suiza, en 1997, el de la mujer en
1a unan y el de la Academica Distinguida en el ano 2000, Ha sido asesora de grupos socidles, campesinos independientes,
mujeres populares y ambientalistas. Entrevista realizada por Elizabeth Palacios, colaboradora de la cowor.
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ta con los mecanismos para aplicarlos, muestra de ello
son las muertes por desnutricion, la falta de vivienda
y de calidad de vida, pero sobre todo la desnutricién
materno-infantil, que es uno de los problemas que mas
preocupan a la investigadora:

Es terrible que antes de que un nifio nazca ya tenga dafos
cerebrales por la desnutricién crénica que sufre su madre.
Muchas veces ahi estd el origen de los defectos al nacer, es-
tos nifios ticnen problemas de aprendizaje a lo largo de su
vida y estin expuestos a accidentes en el trabajo y falwa de
capacidad de desarrollo, yo no lo llamo pobreza extrema,
sino pobreza perversa.

Reconocid sin embargo que los programas asistencialis-
tas que los gobiernos han implementado recientemen-
te han servido para reducir la pobreza extrema en las
cifras, pero no necesariamente se ha visto reflejado en
una mejorfa de la calidad de vida de las personas debi-
do a que para medir los indices de pobreza extrema se
toma como referencia un ingreso de un délar al dia, a
pesar de que los altos costos de la vida hacen que quie-
nes viven con dos o tres délares diarios también estén
en condiciones de pobreza extrema. Por ello es que la
investigadora considera que las reducciones de pobreza
son muy relativas.

Invertir en educacion: la clave del desarrollo

Oswald considera que el gran error que en México se
ha cometido desde el gobierno de Vicente Fox consiste
en la incapacidad para generar empleos que, como re-
sultado den progresos reales. Tanto el gobierno anterior
como el actual se han enfocado a resolver ¢l problema
casi con limosnas. Afirma que, mientras no se tome en
cuenta que el capital no sélo es monetario, México no
podra desarrollarse adecuadamente ni reducir sus indi-
ces de pobreza:

Tenemos capital social, redes, capacidades que tiene la
gente desde la familia; capital natural, nuestro pais es el
cuarto més biodiverso del mundo; capital genético; capi-
tal econémico, que no sélo es dinero, también es trabajo
y eso parece que se nos olvida porque no hay una atencién
real para dar capacitacion a la poblacién para el trabajo.
También tenemos capital politico, leyes estipuladas, sin
embargo, mientras no se consiga un mecanismo para su
aplicacién efectiva y para reducir la impunidad, de nada
servirdn porque no hay un verdadero Estado de dereche.

Esto nos lleva a abordar ¢l derecho a la educacion. La
investigadora afirma que mientras no se invierta para
ofrecer una educacién adecuada e innovadora seguire-
mos siendo victimas de la especulacién financiera y de
los sueldos miserables de un pais maquilador.

Pero no sélo se trata de educar a la poblacion en ge-
neral, también se debe profesionalizar al gobierno pues,
en opinion de la especialista, la fe en las instituciones
solo se recuperara mejorando el capital humano que se
encarga de las decisiones. No valdrd de nada aumentar
los afos de cdrcel con un sistema de justicia que no
funciona, con medios de comunicacién que dicen a la
poblacién lo que se tiene que hacer vy con autoridades
que solo dan respuestas improvisadas.

Otro obsticulo para combatir la pobreza y mejorar
el nivel de vida de la poblacién mexicana es la enorme
dependencia que la economia mexicana tiene a la de los
Estados Unidos.

Oswald afirma que en México, casi medio millon
de jovenes estd involucrado en el narcotrifico lo cual
no es consecuencia de la pobreza, sino de la falta de
oportunidades de desarrollo humano por lo que urge
un programa de emergencia:

La clave no es invertir mds en politicas duras para com-
batir la inseguridad sino en programas para generar opor-
tunidades de estudio y empleo para esos jovenes, ahi estd
el reto bisico. Necesitamos un lente de jévenes, politicas
que mejoren el capital humano. Necesitamos inversiones,
mejorar el gobierno, los mercados, pero sobre todo, el sis-
tema educativo, eso significa acabar con el corporativismo
sindical y que haya transparencia. También necesitamos
capaciracion para el wabajo, bienestar e infraestructura.
Mientras no haya todo esto el problema de seguridad pu-
blica no se podri resolver con policias porque es un pro-
ceso integral que requiere la participacion de la sociedad,
lt‘yes y [ransparencia.

Reducir la desigualdad: el mayor reto

A pesar de la enorme cantidad de personas que viven
en condiciones de pobreza en México, el verdadero
problema no reside en la falta de recursos econémicos,
sino en la enorme desigualdad que hace que el mayor
porcentaje de riqueza esté en manos del 1% de la po-
blacién. Al respecto, Ursula Oswald afirma:

El tema de la desigualdad es muchisimo mis grave que el
de la pobreza, porque la pobreza la resuelves destinando
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dinero, pero si la dcsigualdad persiste, el siguiente afo la
pohrc:r_;i vuelve. El Banco Interamericano de Desarrollo,
el Banco Mundial, la Cepﬂi, todos dicen que si México
|0grur:1 reducir 0.1% en el indice Gini,' podriamos dismi-
nuir 5% de la pobreza. El modelo de economia neoliberal
no va a reducir el indice Gini, lo va a aumentar, ese mo-
delo hasta en los paises desarrollados estd quebrando ;por
qué seguimos asi aqui y por qué no aprendemos de Amgé-
rica del Sur que ha ido hacia otro modelo, ha tenido el
triple de crecimiento y ha podido reducir su desigualdad?
Brasil ha podido reducir su desigualdad, Venezuela, que es
tan criticado, y Chile han podidu mejorar enormemente
sus condiciones de pobreza.

En la lucha contra la miseria es fundamental romper
con la transmision generacional de la pobreza, la investi-
gadora afirma que si son importantes los programas asis-
tenciales ya que es vital alimentar a las mujeres, darles
complementos nutricionales y cuidar a los bebes, pero
no deben ser la Gnica politica, cuando se logre disminuir
la desnutricién y los problemas de salud elementales los
objetivos deben ser crear un mercado financiero con-
trolado y transparente, fomentar una cultura del ahorro
entre la poblacién y estimular a aquellas empresas que
brinden seguridad social y salarios dignos, entre otros.

América Latina es la region mds desigual del mundo.
A juicio de Ursula Oswald, esto se debe a que en esta
region no se tiene una politica fiscal redistributiva sino
una que permite la fuga de capirales, lo que impidc la
generacion de los empleos requeridos.

Afirma que México necesita un nuevo pacto social y
un gobierno responsable, no empresarial, que se enfo-
que en los jovenes y en las mujeres para transformar el
modelo actual.

Hay que aprender de la experiencia de Brasil, que ha in-
vertido mucho en educacion y en tecnologia por lo que
ahora puede impulsar sus propios procesos. En cambio
nosotros, en los primeros 10 anos del tratado de libre co-
mercio nos hemos pasado importando de 10 a 15 tone-
ladas de granos, con la mitad invertido no tendriamos el
desastre que hoy en dia hay en el campo, cuya consecuen-
cia ha sido no sélo la pérdida de la seguridad alimentaria
sino de la soberania.

El problema con este tratado es que nos hemos con-

El Gini, es un indice de concentracion de la riqueza y equivale al doble
del area de concentracion. SU valor estara entre cero y uno. Cuanto mas
proximo a uno sea el indice Gini, mayor sera |a concentracion de la ngueza;
cuanto mas proximo a cero, mas eguitativa es |a distribucion de |a renta en
ese pais.

20 DFeisor = Organo oficial de difusion de la cores

vertido en un pals de maquila, de mano de obra barara,
en lugar de convertirnos en un pais que aproveche la ca-
pacidad tecnolégica de Canadd y Estados Unidos y aqui
mismo hiciéramos encadenamiento productivo para po-
der surtir las maquilas, no, nos traen todo de alld y sacan
¢l producto final, este no es un modelo integral, es un
modelo de pobreza, de falta de vision.

Asi, se estd demostrando que un tratado de libre comer-
cio es conveniente solo entre paises con menores rangos
de desigualdad. En América del Sur, por ejemplo, se es-
tin integrando econémicamente, han creado su propio
fondo monetario, el Banco del Sur, para no regalar su
dinero al Fondo Monetario Internacional e invertir sus
recursos en la infraestructura que necesitan para poder
vivir mejor.

Oswald afirma que, en cambio, México es un pais
donde se permite el saqueo de los recursos y no la rein-
version, por lo tanto se crea un subdesarrollo del subdesa-

rrollo, en lugar de un modelo de desarrollo sustentable:

Para que México salga adelante se debe transformar la so-
ciedad del favoritismo, de las relaciones, de los contactos,
en una meritocracia, donde realmente los valores adqui-
ridos mediante capacitacién se respeten, primeramente
en ¢l gobierno. También se deben reinvertir los ahorros en
procesos productivos que son los que desarrollan al pais,
impulsar las microempresas v la economia de solidaridad,
ademds de solucionar el problema del trabajo informal.

Politicas con perspectiva de derechos v pensadas para
poblaciones prioritarias como las y los jovenes y las mu-
jeres es lo que este pais requiere no sélo para combatir
la pobreza, sino para reducir los indices de desigualdad
y aumentar el desarrollo humano de su poblacion. Las
limosnas no acaban con la pobreza, no hay que dar pes-
cado, sino ensenar a pescar. %

Fotogratia (detalle): Luz Aquilante/unirem
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La reduccion de la pobreza:

un reto para alcanzar
los Objetivos del Milenio

Un tercio de las muertes en el mundo (aproximadamente 50 mil al dia) se
deben a causas relacionadas con la pobreza;' un nifio muere de hambre o de
enfermedades prevenibles cada tres segundos. Por ejemplo, en 2004, las muertes
por diarrea fueron seis veces mayores que las causadas por conflictos bélicos en la
década de los noventa.”

Una quinta parte de la poblacién mundial (mil 200 millones de personas) vive con menos
de un délar al dia formando parte de la pobreza extrema, segtin los pardmetros estableci-
dos por ¢l Banco Mundial. Otros mil 600 millones viven con menos de dos doélares al dia,
que alcanza la clasificacion de pobreza moderada.’

Las cifras que se mencionan a continuacién se toman de la Campafa del Milenio en contra de la Pobreza. Millennium
Campaign, Voices against Poverty, promovida por las Nacdones Unidas para la realizacidn de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio. <httpi/Awww.millenniumcampaign.arg/site/pp.asp ?c=grkVL2ZNLE&b=185518=. Las cifras exactas de muertes al dia
por situacion de pobreza son discutibles. Por ejemplo, las dadas en el Reality of Aid Report 2004 contrastan fuertemente con
las ofrecidas por Jeffrey Sachs, quien en su introduccion establece que el numero de personas gue muere al ano debido a la
pobreza es de § millones a diferencia de los 18 millones que establece ef Reality of Aid Report, Esta disparidad de las cifras
es frecuente debido & los problemas gue presenta la medicion de casos tan complejos. Judith Randel et al, The Reality of
Aid 2004. An Independent Rewview of Poverty Reduction and Development Assistance, son Books, Filipinas, 2004, 333 pp.;
leffrey O. Sachs, The End of Poverty, Economic Possibilities for Our Time, Penguin Books, Estados Unidos de América, 2005,
introduccian.

* Tomado de United Nations Development Programme (unoe), Muman Development Report 2006. Seyond Scarcity: Fower,
Poverty and the Global Water Crisis, Hoechstetter Printing, 2006, pp. 6 y 7. Véase <http:/fhdr.undp.cra/hdr2006/pdts/report/
HDROG-complete pdfs, ..

 Banco Mundial, eit. por Comision de la Segundad Humana, La Seguridad Humana — Ahora. Proteger v habilitar a la gente,
Estados Unidos de Ameérica, Comision de la Seguridad Humana, 2003, p. 81,
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En septiembre de 2000, en la Cumbre del Milenio de
las Naciones Unidas, los gobiernos establecieron ocho
objetivos de desarrollo y metas mensurables con p]azo
de vencimiento a 2015 para combatir la pobreza extre-
ma, ¢l hambre, ciertas enfermedades, propagar la edu-
cacién universal, evitar la degradacién del ambiente y la
discriminacién contra la mujer.* La importancia no sélo
radica en que sean mertas establecidas para cada gubicr-
no, sino que ademds, en la Declaracién de la Cumbre
del Milenio también se establecicron compromisos en
materia de derechos humanos pertinentes a esta Comi-
sién de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Lo que resulta claro al observar los Objetivos de De-
sarrollo del Milenio (0pMm) es que la inseguridad hu-
mana puede venir de muchas fuentes y, en varios casos,
fuentes mas perjudiciales y peligrosas que las amenazas
terroristas o los conflictos bélicos.

Incluso atendiendo a otro tipo de riesgos que acrual-
mente atrapan la atencion publica como aquellos que de-
rivan del cambio climdtico —enfatizados por gente como

Al Gore— también se ha hecho notar en coincidencia

con los oDM que existen otras amenazas que el mundo
debe atender para su propia supervivencia, ademas de
las cuestiones climaticas, tales como el vin/sida, las en-
fermedades prevenibles, la desnutricién y los problemas
de agua y sancamicnto.

Como un intento de atender mejor los grandes retos
del mundo, en 2004 se realizdé una encuesta a diversos
economistas, entre ellos cuatro premios Nobel, en la
que se les pedia que enlistaran las prioridades globa-
les y las verdaderas dreas de oportunidad en términos
del costo de inversion de ciertas p(:lilitah y acciones,
en relacion con el beneficio que porencialmente pudie-
ran producir. Este grupo concentré su trabajo en Co-
penhague, Dinamarca y los acuerdos que alcanzaron se
reflejaron en el llamado Consenso de Copenhague, que
arrojo los resultados que se presentan en la siguiente ta-
bla. Dichos resultados fueron confirmados a wravés de
otras dos encuestas en 2005 y 2006 realizadas respecti-
vamente a una diversidad de estudiantes universitarios y
a Embajadores ante las Naciones Unidas de una varie-
dad representativa de paises.’

Lista de prioridades globales para erogar recursos extras Consenso de Copenhague de 2004

1. Enfermedades
Muy buenas 2. Desnutricion
oportunidades 3. Subsidios y comercio
4, Enfermedades

i

. Desnutricion
. Saneamiento y agua
7. Saneamiento y agua

(=)}

Buenas

oportunidades 8. Saneamiento y agua

Control del vir/sida.
Suministrando micronutrientes.
Liberalizacion del comercio
Control de la malaria.

Desarrollo de nuevas tecnologias agricolas.

Tecnologla del agua en pequena escala para medios de vida.
Saneamiento y abastecimiento de agua administrados por la
comunidad.

Investigacion sobre productividad de agua en la produccion de

alimentos.

9. Gobierno
10. Migracion
Oportunidades 11. Desnutricion
regulares 12. Desnutricion

13. Enfermedades

14. Migracion

Malas 15. Clima
oportunidades 16. Clima
17. Clima

' Véase Naciones Unidas, Objetivos de Desarrollo del Milenio, <http:/iwww
un.orgfspanishimillenrniumgoals/>,
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Disminuir los costos para iniciar nuevos negocios.

Disminuir las barreras para la migracion de trabajadores capacitados
Mejorar la nutricion de bebés, ninos y ninas.

Reducir el predominio del bajo peso en recién nacidos.

Mejorar los servicios basicos de salud.

Programas para trabajadores visitantes no capacitados.
Impuesto 6ptimo para carbon ($25-$300 usp).

Protocolo de Kyoto.

Impuesto al carbon por valor del riesgo ($100-$450 usb).

* Tomado de Bjorn Lomborg, Cool It, The skeptical environmentalist's guide to
global warming, Alfred A. Knopf, Estados Unidos de America, 2007, p. 44



En el cuadro anterior se observa cémo al plantear los
principales problemas globales —todos con grandes im-
plicaciones éricas y politicas— y tratar de priorizarlos,
el acuerdo entre distintos pensadores, estudiantes y di-
plomiticos, es que las inversiones realmente redituables
P;I[';] il'_)S g()hic‘rn()s no s encuentran dL" manera PI'CPU“-
derante en politicas y acciones en materia climarica,
sino mas bien en medidas de prevencién y resolucion
de otros conflictos igualmente atendibles, cuestién que
pareceria esperanzadora para la realizacion efectiva de
los obm. Como lo expresa Bjorn Lomborg, el calenta-
miento global es real y es creado por seres humanos, por
ello, enfatiza que efectivamente necesita soluciones.

Sin embargo, muchos otros temas son mds importan-
tes que el calentamiento global. Necesitamos recuperar
la perspectiva. Hay problemas mucho mas urgentes en

el mundo, como el hambre, la pobreza y la enfermedad.
Al tratarlos podemos ayudar a mis gente, a un costo

mas bajo, con una posibilidad de éxito mucho mas alta

que la de establecer dristicas politicas climdticas a un
costo de trillones de délares.®

De ahi que se entienda que el primero de los obm
plantea la reduccion a la mitad de la pobreza extrema y
el hambre. Este objetivo es perfectamente alcanzable, y
asi lo explica Jeffrey Sachs al referir que conocemos evi-

dencias sobre la posibilidad econémica de terminar con

la pobreza en nuestra era.” En Asia se ha logrado reducir
casi 250 millones de pobres en situacion de pobreza
extrema de 1990 a 2001.°

A pesar de que este compromiso mundial es un gran
avance —y de todos los cambios significativos que se pu-
dieran lograr si se cumplieran los opm— la limitacion
del objetivo a la pobreza extrema deja fuera a muchos
individuos que diariamente luchan por sobrevivir con
falra de alimentacién, educacion, vivienda, acceso a sa-
lud, entre otros. Para la medicion de la pobreza es im-
portante extender esta visién a criterios no meramente

econdmicos.

Pobreza extrema®

% de poblacién

Asia oriental 26.6 276 252 14.9
(sin China) 239 185 15.9 10.0
Europa del este 0.2 1.6 4.0 5l
Latincamerica 15.3 16.8 1 15.6
ks SRR T TR
Asia del sur 44.9 44.0 42.4 42.3
Africa 46.6 477 49.7 48.5
Total 283 290 28.2 245

(sin China) 285 28.1 27 27.0

153 417.5 4525 4319 265.1 2783
11:.3 1141 92.0 835 551 65.2
51 1.1 7:1 18.3 23.8 24.0
156 63.7 /3.8 /0.8 76.0 /8.2
2.0 9.3 57 5.0 50 5.6
40.0 474 .4 495.1 505.1 531.7 522.0
46.3 217.2 2423 2483 2899 290.9
24.0 1183.2 1276.4 1304.3 1190.6 1198.9
26.2 8798 9159 955.9 980.5 985.7

iin Books, 2005
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Para entender mejor las cifras y la meta de desarrollo del
Milenio mencionada, partamos de la concepcion de la
pobreza, a partir de las clasificaciones que mds comiin-
mente se hacen de la misma.

La pobreza se ha clasificado, segiin su objeto," en
alimentaria y de patrimonio o material; segun el gra-
do, en extrema, moderada o relativa; y segun el ambito
en que se da ésta se divide en rural y urbana. Segin
el grado de pobreza, diversos autores'' la dividen de la
siguiente manera:

» Pobreza extrema: implica que no pueden cubrir las
necesidades basicas para sobrevivir. Se ven amenarza-
dos de hambre cronica, falta de acceso a servicios de
salud, agua porable, educacion y otros en general.

* Pobreza moderada: se logra cubrir las necesidades bd-
sicas pero con una lucha diaria por hacerlo.

e Pobreza relativa: conforman un nivel inferior en la
proporcion del nivel de ingreso nacional, con falta
de acceso a bienes culturales, educacion de calidad v
servicios médicos de calidad.

Segtin el dmbito en que se presente, la pobreza se divi-
de en rural y urbana, sin embargo, esta clasificacion escd
perdiendo delimitacion pues el crecimiento de las metré-
polis hace que abarquen dreas que anteriormente se con-
sideraban rurales. La urbanizacion se estid confundiendo
y mezclando con las dreas rurales, como lo podemos ver
claramente en los ejidos de la ciudad de México.

Si bien atn la mayor parte de la concentracion de
la pobreza se encuentra en dreas rurales, se calcula que
para 2035 esto se revertira. Asimismo, el Observatorio Ur-
bano de Naciones Unidas calcula que para 2020 la po-
breza urbana en el mundo llegard a 45% o 50% de la
poblacién total de los habitantes de las ciudades."

Julio Bolwvinik y Araceli Damiian han analizado la
situacion de la pobreza en el periodo de 1994 a 2000 y
llegaron a la conclusion que el mayor niimero de pobres
y pobres extremos estin en las ciudades, de ahi la im-
portancia de cambiar el enfoque en el combate a la po-
breza. De la misma manera afirman que el crecimiento
de la pobreza se ha dado mis en las zonas urbanas que
en las rurales.”

La Sedesol ha creado una clasificacion en México, misma que analizaremios
al abordar la situacion de la pobreza en la ciudad dé Méxica

Entre estos, Jeffrey D. Sachs, op. cit., p. 20

Cit. por Mike Dawvis, op. cit., p. 151
Boltvinik, Julio y Damian, Aracel, “Ewvt
en Mexico” en Pobreza Urbana. Pers

iqan y Caracte
fobales, |

cas de la Pobreza
tonales y Locales,
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A partir de 2001, la Secretaria de Desarrollo Social
(Sedesol) cambio el enfoque que habia tenido hasta esa
fecha en lo referente al combate a la pobreza y estable-
¢id una nueva clasificacion basindose en ¢l objeto. Asi,
el concepto evoluciond de ser un concepto meramente
medido como consecuencia del ingreso de la poblacion,
a un concepto mas integral que toma en consideracion
las causas generadoras del ingreso, tales como educa-
cion, salud, patrimonio y vivienda, asi como las opor-
runidades laborales.

Fotografla idetalle). Luz Aguilant

Gobierno del Estado de México, Centro de Estudios sobre Marginacién
Pobreza, Miguel Angel Porria, México, 2003, p. 212
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En este sentido se genera una nueva definicion de la po-
breza con diversos niveles, a saber:

\. Pobreza alimentaria: aquellos hogares que no cuen-
tan con lo suficiente para cubrir la canasta alimenta-
ria bdsica.

2. Pobreza de capacidades: aquellos hogares que no
cuentan con lo suficiente para potenciar sus capaci-
dades personales a través de la educacion.

3. Pobreza patrimonial: aquellos hogares que cubriendo
los anteriores gastos no cuentan con lo suficiente para
tener una vida digna: vestido y calzado: vivienda; ser-
vicio de conservacion; energia elécrrica y combusti-
ble; estimacion del alquiler de la vivienda y transporte

publico.

Por lo que se refiere a nuestro pafs, segtin la informacion
presentada el 15 de noviembre de 2007 por la Comision
Econémica para América Latina y el Caribe (cepar),
México logré disminuir el porcentaje de su poblacién
en pobreza de 37 a 31.7% entre 2004 y 2006."

Estos nimeros, datos, clasificaciones y conceptos
son frecuentemente controvertidos y tienden a variar
segiin la fuente que los muestre. Se utilizan diversas
mediciones como la medicién nacional oficial, la medi-
cion de organizaciones internacionales o las mediciones
llevadas a cabo por la sociedad civil. En el marco de
esta discusion respecto a los diversos métodos de medi-
cion de la pobreza, en México el Congreso de la Union
aprobo la Ley General de Desarrollo (tap) en 2004, lo
que constituy6 una vision juridica del desarrollo social
en nuestro pais.

El objetivo de esta ley se establece en el articulo 1°:
garantizar el pleno ejercicio de los derechos sociales
consagrados en la Constitucion, asegurando el acceso
de toda la poblacién al desarrollo social, con lo que in-
tenta dar cumplimiento al Pacto Internacional de Dere-
chos Econdémicos, Sociales y Culturales (pipEsc).

En el articulo 18 de esta ley se instituye el reconoci-
miento al principio de progresividad pues se establece
que los programas, fondos y recursos destinados al de-
sarrollo social no podrin sufrir disminuciones en sus
montos presupuestales; éste es otro acercamiento de la
ley al ripEsc. Ademds, en su articulo 20 marca que el
presupuesto federal destinado al gasto social no podrd

" Informacién tamada del Consejo Nacional de Evaluadion de |a Politica Social
(Coneval) <http:/fwwwy coneval.gob.mx/coneval2/= (visitada 25 de septiem-
bre de 2008)

ser inferior, en términos reales, al del ano fiscal anterior,
estableciendo que dicho gasto se debera incrementar
cuando menos en la misma proporcion en que se prevea
el crecimiento del Producto Interno Bruto en los Crire-
rios Generales de Politica Econémica y en congruencia
con la disponibilidad de recursos a partir de los ingresos
que aurorice el Congreso al Gobierno Federal. "

La 16D es vanguardista en el sentido que establece
lineamientos no sélo para la medicion de la pobreza,
sino porque da lincamientos generales para la politica
de desarrollo social en nuestro pais, fortaleciendo asi ¢l
vinculo entre pobreza y derecho.

Asimismo, la 16D establece como principios para
la politica de desarrollo social a la libertad, la justicia
distributiva, la solidaridad, la integralidad, la partici-
pacion social, la sustentabilidad, el respeto a la diversi-
dad, la libre determinacion y la autonomia de los pue-
blos indigenas y sus comunidades, y la transparencia.

De igual forma prevé la situacion de los grupos vul-
nerables, entendiendo por éstos, aquellos nicleos de
poblacién y personas que por diferentes factores o la
combinacién de ellos, enfrentan situaciones de ries-
go o discriminacién que les impiden alcanzar mejores
niveles de vida, por lo que requieren de la atencion e
inversion del gobierno para lograr su bienestar. Se men-
ciona posteriormente que estos grupos tienen derecho
a recibir acciones y apoyos tendientes a disminuir su
desventaja.

Otro de los avances de la LGD es que reconoce la ne-
cesidad de un desarrollo social con enfoque participati-
vo, al establecer entre los derechos y obligaciones de las
y los beneficiarios de los programas de desarrollo social
la participacion corresponsable en dichos programas.

Es importante referir que el concepto de seguridad
humana permite enfocar el desarrollo completo de la
persona —como lo hace el Indice de Desarrollo Huma-
no— pero desde el punto de vista de los riesgos, amena-
zas y cambios repentinos que pueden afectar el desarro-
llo integral. ' Se considera que esta ley retoma, en parte,

= Christian Courtis afirma que en Amérnica Latina se utiliza el término derechos
sociales para hacer referencia a los derechos economicos, secales y cultura-
les. Esto se presenta a discusion en la interpretacion de la ley, pues esta da un
sentido mas restrictivo en su articulo 6% al referirse unicamente a la educa-
cién, la salud, la alimentacian, la vivienda, el disfrute de un medio ambiente
sano, €l trabajo y la sequridad sodal, y los relativos a la no disciminadon de
conformidad con la Constitucion. Sin emhbargo, en este articulo la ley cambia
la nomenclatura y se refiere a éstos como derechos para el desarrolio social

'® Comision de Seguridad Humana, La Seguridad Humana — Ahara. Proteger
y habifitar & la gente, Comision de la Sequridad Humana, Estados Unidas de
America, 2003, p. 3.
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cste pensamiento (sin hacerlo tedricamente consciente)
al establecer como uno de los objetivos de la politica
nacional de desarrollo social ¢l de propiciar las condi-
ciones que aseguren el disfrute de los derechos sociales,
individuales o colectivos, garantizando el acceso a los
programas de desarrollo social y la igualdad de oporru-
nidades, asi como la superacion de la discriminacion y la
exclusion social, Con este objetivo, mas amplio que un
mero indicador econémico, se incluyen temas como la
inequidad y la discriminacién. Sin embargo, el término
propiciar las condiciones queda atin vago y débil ante las
grandes desigualdades en nuestro pais en donde tenemos
pobreza comparable a la del Africa Sub-Sahariana en al-
gunos municipios de estados como Chiapas o Guerrero.
Por otro lado, aunque es un avance, no basta con tener
un marco juridico accptablr: si éste no es acompanado
de politicas ptblicas que lleven a la realizacién plena de
los derechos que dice proteger.

Es aqui donde entra la importancia de tener un sis-
tema de medicion oficial de la pobreza que nos permira
evaluar la situacién real en nuestro pais. En este senti-
do, la 16D establece un apartado para la definicién y
medicién de la pobreza facultando al Consejo Nacional
de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (Co-
neval) para definir y medir la pobreza en nuestro pais,"”
estableciendo, ademds, que ésta sera obligatoria para las
entidades y dependencias ptiblicas que participen en la
ejecucion de los programas de desarrollo social.

La LGD establece ciertos indicadores que se deben
utilizar para la medicion de la pobreza basdndose en los
datos generados por el Instituto Nacional de Estadistica,
Geograffa e Informarica (INEG1). Estos indicadores son:

'" El Coneval ha llevado a cabo diversas iniciativas a este respecto, y en espe-
cifico por lo que se refiere a la inclusion de estos indicadores en un sistema
de medicion oficial de |a pobreza, en octubre de 2007 el Centro de Estudios
Sociolégicos de El Colegio de México organizd el Seminario Internacional:
Metodologia para la Medicion Multidimensional de la Pobreza en Mexico
en donde se discutieron diversas metodologias propuestas por expositores
como el Dr. Julio Boftvinik del ces-Colmex; el Dr. Satya Ckakravarty del Ins-
tituto de Estadisticas de la India; el Dr. James Foster de la Universidad de
Vanderbilt; el Dr. Dave Gordon de |a Universidad de Bristol y el Dr. Ruben
Hernandez y el Mtra. Humberto Seto, ambos del Instituto Tecnologico Au-
tonomo de México (ram). Las exposiciones anteriones se vieron ennquecidas
con comentarios de la Dra. Clara Jusidman (Incide Social A, C.); de la Dra.
Sabina Alkire de la Universidad de Oxford; de la Dra. Gladys Lopez Acevedo
del Banco Mundial; del Mtro. Rodaltfo de la Torre del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (puup) y del Dr. Sanjay Reddy de la Universidad de
Columbia, entre otros distinguides académicos.
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L Ingreso corriente per capita.

. Rezago educativo promedio en el hogar.

. Acceso a los servicios de salud.

v.  Acceso a la seguridad social.

v.  Calidad y espacios de la vivienda.

vi. Acceso a los servicios bdsicos en la vivienda.
vil. Acceso a la alimentacion.

viit. Grado de cohesion social.

Segtin la LG la politica nacional de desarrollo social en
combate a la pobreza debe llevarse a cabo por medio de
educacion, salud, alimentacion, generacién de empleo e
ingreso, autoempleo y capacitacién ya que esto permi-
te, en principio, un ataque mds integral a dicha proble-
mdtica. Pero, ;se ha aplicado esto en nuestro pafs?

En el imbito local, en lo que se refiere a la legislacion
en materia de desarrollo social, la m Legislatura de la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal (aLpr) expi-
di6 la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Fede-
ral (LpsDF) en 2000, estableciendo que la misma tiene
como objetivo, entre otros, cumplir con la responsabi-
lidad social del Estado; disminuir la desigualdad social
derivada de la desigualdad en la distribucién de rique-
za; integrar las politicas y programas contra la pobreza;
revertir los procesos de exclusion; fomentar la equidad
de género y lograr la equidad de grupos vulnerables; y
promover, proteger y garantizar el cumplimiento de los
derechos sociales universales, en particular alimenta-
cion, salud, educacién, vivienda, trabajo e infraestruc-
tura social, entre otras.

La LpsprF establece en su articulo 3° fraccion xv el
concepto de pobreza: la incapacidad de un individuo o
un hogar de sarisfacer de manera digna y suficiente sus
necesidades bdsicas en materia de alimentacién, salud,
educacioén, vivienda, transporte, recreacion, servicios y
tiempo libre.

Asimismo, esta ley instituye como los principios que
rigen la politica de desarrollo social en el Distrito Fede-
ral, los siguientes: universalidad, igualdad, equidad de
género, equidad social, justicia distributiva, diversidad,
integralidad, territorialidad, exigibilidad, participacion,
transparencia, efectividad.

El principio de exigibilidad busca reconocer el prin-
cipio de progresividad establecido en el pipESC, pues
implica el derecho de los habitantes a que, a través de
normas y procedimientos, los derechos sociales sean pro-
gresivamente exigibles.




Ademis en la LDSDF se reconoce, como parte de su
objetivo en la fraccion xit del articulo 17 un tema im-
portante que ha sido objeto del debate actual, coadyuvar
al reconocimiento y ejercicio del derecho a la ciudad.™

Sea cual sea el método de medicion, una gran parte
de la poblaciéon mundial vive en situacion de pobreza,
convirtiéndose ésta en una de las primeras incapacida-
des que aumenta el grado de inseguridad humana en
las ciudades.

Es importante hacer la distincién entre margina-
cién, exclusién y pobrcza; concepros interrelacionados
que nos permiten entender mejor el contexto social de
las grandes ciudades. Limitarnos a hablar de la pobreza,
dejaria fuera importantes consecuencias de la misma.
Bien senala Daniel Hiernaux que la pobreza no sélo
debe ser entendida por sus connotaciones de carencias
materiales, sino que se debe también tomar en cuenta
las implicaciones de ¢sta en la falta de acceso a bienes
intangibles, que lleva hacia la exclusion." La exclusion
sentida como una falta de pertenencia a la sociedad en

'® Fl concepto del derecho a la ciudad gue tiene como antecedente el Foro
Social Mundial 2001, en donde se discutié el desafio de construir un meo-
delo sustentable de sociedad y vida urbana, basado en los princapios de so-
lidaridad, libertad, equidad, dignidad y justicia social. Desde el | Faro Social
Mundial en la ciudad de Porto Alegre, Brasil, un conjunto de movimientos
populares, organizaciones ne gubernamentales, asociaciones profesionales,
foros y redes nacionales e internacionales de la sociedad civil comprometidas
con las luchas sociales por ciudades justas, democraticas, humanas y susten-
tables vienen construyendo una carta mundial del derecho a la ciudad que
traduzca los compromisos y medidas que deben ser asumidos por la socie-
dad civil, gobiernos locales y nacionales y organismaos internacionales para
que todas las personas vivan con dignidad en las cdudades del mundo. La
Carta Mundial del Derecho a la Ciudad es un instrumento dirigido a contri-
buir con las luchas urbanas y con el proceso de reconocamiento, en el sisterma
internacional de los derechos humanos, del derecho a la cudad, El derecho
a la ciudad se define como el usufructo equitativo de las cdudades dentro
de los principios de sustentabilidad y justicia social. Se entiende como un de-
recho colectivo de los habitantes de las ciudades, en especial de los grupos
vulnerables v desfavorecidos, gue les confiere la legitimidad de accion y de
organizacion, basado en sus usas y costumbres, con el objetivo de alcanzar
el pleno ejerticio del derecho a un patron de vida adecuado.

La Propuesta de Carta Mundial de Derecho a la Ciudad fue adoptada
por organizaciones y movimientos sociales en el Foro Social de las Americas
en Quito, Ecuador, en julio de 2004, y establece en su articulo 1°: todas fas
persanas tienen derecho a la ciudad sin discriminaciones de conformidad
con los principios y normas que se establecen en esta carta. Todos tienen el
derecho al usufructo pleno de la ciudad respetando la diversidad de ingreso,
género, edad, raza, etria u orientacion politica y religiosa, y preservanda la
memoria y la identidad cultural,

Este concepto se incorpora a la Ley de Desarrollo del Distrito Federal,
aunque de manera ambigua, como se vera en el apartado concerniente a la
prestacion de los servicios publicos.

"% Hiernaux, Daniel, "Cosmopolitanismo y Exclusion en las Ciudades Globales”
en Pobreza Urbana. Perspectivas Globales, Nacionales y Locales, Gobierno
del Estado de Meéxico, Centro de Estudios sobre Marginacion y Pobreza, Mi-
guel Angel Porria, México, 2003, p. 68.

su conjunto; volviéndose asi las ciudades, espacios frag-
mentados.

Marginacion y exclusién son términos cominmente
utilizados al hacer referencia a la pobreza; ambos, tie-
nen nacimientos tedricos diversos. El concepro exclu-
sién nace en la literatura politica francesa y bajo éste se
encuadraba a los grupos vulnerables por un lado y a los
inadaptados sociales™ por el otro.” Como vemos, el
término exclusién en su nacimiento no hacia necesaria-
mente referencia a la poblacién con escasos recursos, a
pesar de que en ciertas ocasiones ambos fendmenos se
acompanan.

La exclusién se figura entonces como la existencia
de dos poblaciones distribuidas en lados opuestos, divi-
didos por una linea imaginaria.” La representacion de
esta linea imaginaria varia en cada contexto social y va
desde las cosas mas simples como una vestimenta ade-
cuada, hasta temas tan complejos como la distribucion
étnica. Es por ello que otros autores, como Pierre Ro-
sanvallon, afirman que la exclusion tiene mads que ver
con la falta de ciertas redes sociales. ™ Asi, la linea imagi-
naria implicarfa el quebrantamiento entre ambos polos
en la sociedad. Sin embargo, es importante recalcar que
la complejidad de las sociedades no nos permite hablar
de una unica linea divisoria, sino de mdltiples lineas
que van formando, dibujando asi una ciudad fragmen-
tada en donde los excluidos adquieren esta connotacién
por multiples criterios y uno de éstos es la pobreza.

Por su parte, el término marginacion se ha uriliza-
do mads en la literatura latinoamericana que siguiendo
la conformacion de las ciudades en los anos setenta,
abraza este término para hacer referencia al centro y a
la periferia naciendo asi, el concepto de ciudad legal y
ciudad ilegal, formal e informal.** Se usa este término
principalmente para referir a las poblaciones que care-
cen de servicios publicos urbanos, dejando asi a las po-
blaciones en un alto grado de inseguridad humana. %

@ Terminologla utilizada por Silver para incluir a los delincuentes, enfermas
mentales, alcoholicos, vagabundos y prostitutas, entre otros.

1 Arteaga, Botello, Nelson, “El abatimiento de la pobreza en México (2000~
2008)" en Pobreza Urbana. Perspectivas Globales, Nacionales v Locales,
Gobierna del Estado de México, Centro de Estudios sobre Marginacion y
Pobreza, Miguel Angel Porria, México, 2003, p. 144

4 jhid., pp. 144 y 145,

“ Ibid., p. 145.

 Arteaga, Botello, Nelson, Op. cit., pp. 149 y 150.
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Fotogratia {detalle}: Lizbeth Jesika Cruz Martinez

CCLOTIES
CDHDF

na vez mds DFENSOR cumple su
compromiso de dar a conocer las
recomendaciones recientemente emiticus
por la CDHDF y su estado de aceptacion. En esta
ocasion destaca la publicacion del resumen
de la Recomendacion 11/2008, consecuencia de lus
violaciones cometidas durante el operativo efectuado
el pasado mes de junio en la discoreca New's Divine.
Ademis, se resena la participacion de la copr
en el primer Encuentro Internacional para el
Fortalecimiento Institucional y Transmision de
Buenas Pricticas entre las Defensorias del Pueblo.
Este espacio representd una oportunidad para
intercambiar experiencias y sumar esfuerzos para
que la defensa y el ejercicio
de los derechos humanos sean una priovidad
en la region latinoamericana.



ACCIONES CDHDF

Tercera Visitaduria General

Informe especial

sobre seguridad humana

en la ciudad de México®

Resumen ejecutivo

Quienes habitan y transitan por la ciudad de México enfrentan diariamente
distintas amenazas que no pueden ser entendidas ni atendidas plenamente con
los conceptos, normas y politicas piiblicas tradicionales en materia de seguridad
pitblica o seguridad nacional. Por ello, la Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal (CDHDF) se dio a la tarea de analizar la situacion de riesgo en
que viven las personas en el Distrito Federal, a la luz del concepto de seguridad
humana, el cual busca cubrir integralmente todos los factores de riesgo, peligro,
contingencia o cambio repentino que padecen las y los capitalinos y no sélo las
amenazas de violencia o de acciones delictivas.

Fn ocasiones, estos factores se tornan invisibles frente al debace pL’lblico que generafmen-
te centra sus preocupaciones en la inseguridad publica y desatiende otras inseguridades
igualmente graves como la pobreza, las afectaciones al medio ambiente, la carencia de
estabilidad laboral, la falta de agua y las necesidades de vivienda.

Estos problemas de la ciudadania son la materia de investigacion cotidiana de la Ter-
cera Visitaduria General de la cpHDF y constituyeron la fuente central de informacion
del presente Informe. Para este analisis, se estudiaron las quejas recibidas de octubre de
2006 (fecha en que entré en funciones la Tercera Visitaduria General) a octubre de 2007,

" Este Informe sera presentado el 22 de octubre de 2008 en |a cudad de México.
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Ademds de la calificacion formal realizada por la Visi-
tadurfa para la investigacion de las quejas, se consider6
importante reflejar a detalle las preocupaciones especi-
ficas de las personas respecto de cada derecho. Asimis-
mo, en la revision de los casos, se registraron no sélo
las denuncias individuales de las personas que acudieron
ante esta Comisién, sino también la afectacion a las fa-
milias y colectividades perjudicadas por el derecho que
se presumia violado. Se presentaron también a lo largo
del Informe, al final de cada apartado temirtico, algunos
casos paradigmaticos narrados por las propias personas
peticionarias, en los cuales se considera que existe una
expresion de problemas y patrones repetidos que afectan
de modo similar a muchas de las personas que conoce el
personal de la Tercera Visitaduria a través de su trabajo
diario de investigacion de quejas.

Ademis, el Informe estuvo enriquecido con infor-
macion proporcionada, tanto por escrito como a través
de dos reuniones, por las dependencias cencrales del
Gobierno del Distrito Federal (GpF), asi como por las
16 delegaciones politicas. Adicionalmente, contd con
un sustento teérico basado en entrevistas con académi-
cos; informacion de conferencias internacionales; (ndi-
ces e informaci6n de diversos organismos y agencias de
la Organizacién de Estados Americanos (0Ea) y de las
Naciones Unidas; y otros datos en materia de derechos
humanos y desarrollo.

El enfoque de la seguridad humana

El concepto de seguridad humana significa la protec-
cién contra los riesgos y amenazas que en cualquier
momento pueden afectar el bienestar de las personas
v que se¢ han multiplicado en esta era global. En los
contextos urbanos de las grandes ciudades, los riesgos y
las amenazas para la poblacién tienen caracteristicas es-
pecificas debido a la densidad poblacional y a las conse-
cuencias particulares de la desigualdad y la pobreza que
en ellas existen. Las enormes necesidades de infraestruc-
tura, bienes y servicios, la escasez de agua, las cuestiones
medio ambientales, son graves problemas que afectan
tanto a las personas en situacion de pobreza y vulnera-
bilidad, como a las personas privilegiadas social y eco-
némicamente. Partiendo de distintos elementos de las
definiciones analizadas en torno a la scguridad huma-
na, en el Informe Especial sobre Seguridad Humana, la
cpHDF entiende como seguridad humana la proteccion
contra los riesgos, amenazas y cambios repentinos que

afectan las condiciones diarias y la calidad de vida de
las personas.

El concepto de seguridad humana proporciona un
marco de andlisis integral para estudiar, al mismo tiem-
po, los efectos del fenémeno de la globalizacion en la
ciudad de México, los problemas propios de ésta y la in-
terconexion entre ambos.

En la ciudad de México ademis coexisten, conviven,
cohabitan y transitan diariamente millones de personas
de distintos géneros y edades variadas, asi como de con-
vicciones religiosas, ideolégicas y politicas distintas, de
preferencias sexuales diversas, y de condiciones étnicas,
socioecondmicas y culturales notoriamente disimiles. La
ciudad tiene un grave problema de desigualdad social y
econémica: en las diferentes demarcaciones bajo el go-
bierno de las jefaturas delegacionales, puede observarse la
coexistencia de la abundancia con la pobreza. El concepro
de seguridad humana permite integrar este escenario plu-
ral bajo un denominador comiin que son los riesgos, ame-
nazas, peligros y cambios repentinos que pueden afectar,
y de hecho afectan, a toda esta gran variedad de personas
y, de forma mds acentuada, a las mds vulnerables.

Seguridad humana y derechos humanos

Desde esta premisa, el concepro de seguridad humana
es utilizado en este Informe como enfoque para revi-
sar ciertos derechos humanos, especialmente algunos
derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales
(pEsca). En este Informe se analizaron los derechos al
medio ambiente, al nivel de vida adecuado (que com-
prende el derecho a la vivienda digna, el derecho al agua
y la situacion de los servicios publicos que posibilitan el
goce de los derechos humanos), asi como los derechos al
trabajo y a la libre circulacién. Aunque la Tercera Visita-
durfa sélo investiga las violaciones a estos derechos pro-
ducidas por accién o por omision de las autoridades de
las demarcaciones que comprende el Distrito Federal (y
asi se refleja en el andlisis de las quejas presentadas), en
el Informe se abordan también estos problemas respec-
to de toda la Zona Metropolitana del Valle de México
(zmvm)'. Ello dado que no se pueden entender los retos

La mwvm estd integrada por las 16 delegaciones del Distrito Federal y 59
municipios del Estado de México, "Declaratona de la Zona Metropalitana
del Valle de México”, suscrita por el jefe de gobierno del Distrito Federal y el
gobernador del Estado de México, el 22 de diciembre de 2005 y publicada
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23 de enero de 2006
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a la seguridad humana que se enfrentan en el Distrito
Federal sin hacer referencia a la situacion mds amplia de
la Zona Metropolitana en la que se encuentra inmerso.

Aunque las dindmicas migratorias han variado ¢n los
ultimos anos, la zvMvm seguird siendo el principal centro
poblacional y econémico del pais. Diversas dificultades
derivadas histéricamente ranto de la urbanizacién sin
plancacién ni control como de la deficiente prestacion
de los servicios publicos, o la instalacion de asentamien-
tos humanos en zonas en las que no estan permitidos
por razones de proteccion ambiental, son un factor de
riesgo y vulnerabilidad para gran parte de la poblacion,
aunque esa situacion de peligro se agudiza tratindose de
las personas en mayor estado de vulnerabilidad.

Seguridad humana y medio ambiente: riesgos para
la sostenibilidad de la vida en la ciudad

Las principales causas de riesgo para la poblacion se
relacionan con diversos temas: la pérdida del suelo de
conservacion ecolégica a causa de la urbanizacién, con
el consecuente agotamiento de los mantos acuiferos.
Asimismo, se detectaron problemas de ruido excesivo,
la contaminacién del aire en general y en particular la
exposicion indebida a microparticulas, la alarmante
escasez de agua, hundimientos y reblandecimientos de
cimientos de construcciones, la pérdida de biodiversi-
dad debido al desgaste de las dreas naturales protegidas,
la pérdida de las barrancas que también son ttiles para la
captacion de agua y la recarga del acuifero y la conta-
minacion ambiental por la presencia de diversos ele-
mentos contaminantes.

Estos dltimos provienen fundamentalmente del uso
de servicios como la electricidad, los medios de trans-
porte, la coccién de alimentos o de agua y otros, y la
fabricacién de bienes de consumo como alimentos, me-
dicinas o productos de limpieza —entre otros— que pro-
vocan o agudizan enfermedades en ninas y nifos, adul-
tos mayores y personas con algtin padecimiento previo.
Todas estas problemdticas causan serios riesgos a los de-
rechos a la vida y a la salud de las personas, asi como, en
general, a su derecho a un nivel de vida adecuado.

Estos problemas se presentan de manera diferenciada
en las diversas zonas de la ciudad de México y munici-
pios conurbados y afectan también de manera distinta
a los diferentes grupos y sectores sociales.

La vulnerabilidad a la que se encuentra expuesta la
poblacién de la ciudad de México (como la de otras
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ciudades) debido al cambio climatico se incrementa si
se considera su situacién geografica de cuenca, al ser
una ciudad en desarrollo en la que existe una inadecua-
da planeacién urbana y de servicios pablicos. Todos es-
tos problemas afectan gravemente la seguridad humana
de las y los citadinos.

De octubre de 2006 a octubre de 2007, la Tercera
Visitaduria de la coHDF registro diferentes presuntas
violaciones a un medio ambiente sano. Respecto del
lugar donde sucedieron los hechos de queja y con base
en la division territorial de la ciudad, en la delegacion
Cuauhtémoc se concentrd el mayor nimero de que-
jas, seguida de las delegaciones Alvaro Obregén y Xo-
chimilco; y se registré6 un menor niimero en las zonas
comprendidas en las delegaciones Coyoacin y Milpa
Alta.

La ciudadania expresa reiteradamente los siguientes
temas de preocupacion en sus quejas: la afectacion al
medio ambiente a causa de obras, fugas o contamina-
cién de agua a causa del mal estado de las tuberias y
drenaje; mala calidad del agua; instalacion de anuncios
espectaculares; basura acumulada; afectaciones por la
presencia del comercio en via publica; la falta de cuida-
do adrboles; afectaciones por manifestaciones publicas;
presencia de asentamientos humanos en dreas protegi-
das; fauna nociva; ruido; afectacién por una vialidad
deficiente; la existencia de zonas de alto riesgo.

Seguridad humana y nivel de vida adecuado: agua,

vivienda y servicios piblicos

Al rtratar el tema de la calidad de vida, el derecho a un
nivel de vida adecuado funciona como derecho con-
tenedor de otros derechos, por medio de los cuales se
concreta y se expresa materialmente. Asi, ¢l derecho
a un nivel de vida adecuado comprende el derecho al
agua y el derecho a la vivienda que, por su relevancia
y su regulacion propia, se estudiaron en este Informe
como dos derechos auténomos. Se analizé también la
prestacion de servicios puablicos en el Distrito Federal
como medios para la efectividad de los derechos hu-
manos. Ademds, la adecuada prestacién de los servicios
publicos guarda una clara relacién con el derecho de
toda persona a un nivel de vida adecuado, mismo que
incluye el derecho “a una mejora continua en las con-
diciones de existencia”, reconocido por el Pacto Interna-
cional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(PIDESC).




Agua: a un paso de la crisis

En el contexto de la crisis mundial del agua, el futuro
de la zMmvM en este aspecto se ve sumamente complica-
do. Aunado al agotamiento de los recursos acuiferos de-
bido a la sobreexplotacién, la infraestructura hidrdulica
de la ciudad de México presenta serias dificultades para
conservar su vida tril.

Los riesgos detectados que acenttian esta situacién
problematica son la insuficiencia o escasez de las fuen-
tes de abastecimiento de agua, el agua poco salubre, la
asignacién del presupuesto para obras e infraestructura
sin perspectiva de derechos humanos, el déficit en el su-
ministro de agua, la distribucion inequirtativa del agua
e insuficiente transparencia en el uso y manejo de los
caudales disponibles en el sistema hidraulico, asi como
las irregularidades en el cobro por ¢l consumo de agua
potable.

El modelo de gestion del agua en la ciudad de Méxi-
co actualmente tiene serias deficiencias por varias razo-
nes: en muchos sectores tanto gubernamentales como
entre la propia ciudadania, el agua no es apreciada
como un recurso natural que requiere conservacién y
proteccion, y el acceso a este vital liquido tampoco es
percibido como un derecho, sino como un bien eco-
némico o simplemente como un servicio: la falta de
coordinacién entre los tres niveles de gobierno invo-
lucrados en su administracion: federal (que tiene a su
cargo la explotacién de los recursos hidricos propiedad
de la nacién y la determinacién de las lineas genera-
les de las politicas publicas para el manejo del agua), el
gobierno local que administra y gestiona el recurso, y
las autoridades delegacionales, en especial la Direccion
General de Servicios Urbanos y la Direccion General
de Obras y Desarrollo Urbano de cada delegacion en
la prestacion de los servicios publicos de agua potable,
drenaje y alcantarillado.

La coHpF ha recibido quejas por falta de suministro
de agua y fugas, asi como por cobros altos o indebidos
por el servicio. Respecto de la falta de suministro de
agua, por la zona geogrifica donde se presentaron los
problemas denunciados en las quejas, la mayor parte
se concentré en las delegaciones lztapalapa, Gustavo
A. Madero y Alvaro Obregén, mientras que el menor
niimero se registré en las dreas comprendidas en las de-
legaciones Venustiano Carranza, Magdalena Contreras
y Benito Judrez.

Vivienda: necesidad apremiante y constante estado
de indefension

Los riesgos principales al derecho a la vivienda detecra-
dos en este Informe son el déficit de viviendas, la falta
de acceso a éstas o las limitaciones que para dicho ac-
ceso tienen las personas con menor ingreso salarial, la
vision de la vivienda como medio de especulacion y no
como derecho, las limitaciones por lagunas juridicas,
las irregularidades en la tenencia o propiedad de las vi-
viendas, la baja calidad de éstas, la carencia de servicios
bdsicos relacionados con la vivienda, la ubicacion de
las viviendas de personas en asentamientos irregulares
o nuevos ntcleos de poblacién, asi como en zonas de
alto riesgo.

Este Informe analizé las problemiticas que se pre-
sentan en el acceso a la vivienda de interés social en la
ciudad de México. Con la politica habitacional aplica-
da a partir de la demanda de vivienda tras los sismos
de 1985, las instituciones establecidas para tal fin si-
guieron lineamientos y procedimientos especificos que
respondieron en cierta medida a la coyuntura histérica
en la que fueron creadas, pero que hoy en dia se en-
cuentran rebasadas. Sin embargo, las personas afectadas
por dicha politica habitacional siguen enfrentando aun
ahora los efectos de la misma a través de instituciones
diferentes. Asimismo, se estudid el funcionamiento de
la actual dependencia encargada de atender la demanda
de vivienda del Distrito Federal, asi como la interacciéon
entre esta dependencia, las organizaciones gestoras de
vivienda y las personas solicitantes de vivienda.

Debido a la dindmica demogrifica de la ciudad de
México, las zonas que reportan un mayor déficit de vi-
vienda son las delegaciones que registran un crecimiento
y urbanizacién acelerados, como son Tlalpan, Magdale-
na Contreras, Milpa Alta, Xochimilco, Cuajimalpa y Tla-
huac, mientras que en las delegaciones centrales como
Benito Judrez, Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo y Venustia-
no Carranza, el problema de la vivienda tiene que ver con
el cambio de uso de suelo de habitacional a comercial.

La mayor canridad de presuntas violacionces se re-
portan en relacion con predios o viviendas ubicados
en las delegaciones Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero
e Iztapalapa y el menor niimero sobre predios o vivien-
das ubicados en Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Benito
Judrez, Coyoacin, Magdalena Contreras, Miguel Hi-
dalgo, Tlalpan y Xochimilco.
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Asentamientos humanos irregulares: el dificil
balance entre el derecho a la vivienda y el derecho a
un medio ambiente sano

Un tema de mayor impormancia es la situacion de las
familias que se ven obligadas a recurrir a mecanismos
no formales para acceder a la vivienda y que forman
asentamientos irregulares en diferentes zonas, entre ellas
las que se consideran como suelo de conservacién eco-
logica.

Las principales situaciones de riesgo detectadas en este
[nforme para las personas que viven en asentamientos
irregulares fueron las amenazas a la vida e integridad per-
sonal, la inseguridad juridica respecto de la propiedad, el
riesgo del desalojo y la posibilidad de ser sujetas de pro-
cesos penales, las limitaciones para disfrutar del derecho
a un nivel de vida adecuado —que comprende el dere-
cho a los servicios bisicos y al agua—, asi como otros de-
rechos como a la salud y a la educacion por su situacion
de precariedad. Las familias que viven en dichos asenta-
mientos se encuentran en distintos niveles de vulnerabi-
lidad y riesgo.

Por ello, este Informe presenta un ejercicio de siste-
matizacién de estas situaciones y los distintos grados de
disfrute de los derechos humanos y, por lo tanto, los
niveles de seguridad o inseguridad humana.
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Servicios publicos: via necesaria para la realizacion
de los derechos

La prestacion de servicios pablicos es condicion necesa-
ria para la plena efectividad de los derechos humanos,
cspcci:{lrm‘:nlc de los derechos econdmicos, sociales,
culturales y ambientales (pEsca). El principal riesgo
encontrado fue la falta en algunos servicios de una ade-
cuada plancacién que responda a las necesidades dife-
renciadas de los distintos grupos sociales como mujeres,
jovenes, adultos mayores y personas con discapacidnd.
entre otros.

La prestacion de servicios publicos tiene que ver di-
rectamente con una asignacion presupuestal adecuada
que permita atender la magnitud de las necesidades de
la poblacién de esta gran metrépoli. Otro riesgo detec-
tado en este Informe se refiere a la falta de conciencia
entre las autoridades sobre su obligacion de tomar en
cuenta y aplicar los principios de progresividad y no
regresividad en la planeaciéon y diseno presupuestal de
politicas que tienen relaciéon con los DESCA, cuestion
que impacta directamente en la situacion de certeza y
seguridad humana de las personas que habitan y tran-
sitan por la ciudad.

En la coHDF se analizan presuntas violaciones rela-
cionadas con la prestacion de los servicios publicos de
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agua porable, drenaje, electricidad, alcantarillado y reco-
leccién de basura. Sin embargo, en el Informe se estudié
también la situacién de otros servicios piiblicos como el
transporte, la creacion de parques y jardines y el esta-
blecimiento de mercados publicos, entre otros, debido
a la importancia que tienen todos estos servicios para el
goce y ejercicio de los derechos humanos, en particular,
de los DESCA.

La cDHDF, a través de la Tercera Visitaduria Gene-
ral, recibié distintas quejas por presuntas violaciones
relacionadas con los servicios bdsicos de agua potable,
drenaje, electricidad, alcantarillado y recoleccion de ba-
sura. Las dreas geograficas respecto de las cuales se pre-
sentaron mas denuncias se encuentran en la delegacion
Gustavo A. Madero, y los temas referidos son el sumi-
nistro de agua, la falta de mantenimiento y reparacién
del drenaje, la afectacién por obras de gobierno y por
el alumbrado publico. En el tema de servicios pablicos
es en el que mayor vinculacién se encontré entre las
quejas presentadas a titulo individual y la afectacion a
un grupo de personas (por ejemplo, la falta de suminis-
tro de agua afecta a los vecinos de toda una colonia o
a toda la familia que habita en una vivienda). Las otras
areas de la ciudad relacionadas con los hechos denun-
ciados se encuentran en las delegaciones Tlalpan, Alva-
ro Obregon, Xochimilco, Iztapalapa y Cuauhtémoc.
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Uso de espacios publicos y comercio en via publica:
entre el derecho y el caos

La ausencia de espacios publicos y el mal uso de los
existentes acrecientan la fragmentacion social que ya se
vive por la desigualdad econémica y los conflictos que
generan la pobreza y la exclusion. Desde hace décadas,
el comercio en la via pablica ha crecido aceleradamente
como resultado de la crisis econdmica y el desempleo.
Ha constituido una opcién para enfrentar la necesidad
laboral de miles de personas.

Los riesgos detectados en este Informe fueron la exis-
tencia de lagunas normativas en materia de comercio
en via piiblica que permiten espacios de discrecionali-
dad para las acciones u omisiones de las autoridades, la
privatizacion de espacios p!.ib]icos, los abusos tanto de
autoridades como de personas que fungen como lideres
de las organizaciones en las que se agrupan las personas
comerciantes, conflictos sociales entre vecinos, comer-
ciantes en via piiblica y comerciantes establecidos.

En este Informe se estudié el tema de comercio en
via piblica buscando presentar una visién balanceada
entre ¢l derecho a la seguridad juridica, ¢l derecho al
trabajo y ¢l derecho a la libre circulacion. Se analizo
rambién la relacion del papel de la autoridad como ga-
rante de los derechos de todas las personas, asi como su
responsabilidad de ser conciliador y ordenador con jus-
ticia de las diferentes necesidades e intereses sociales.

Reflexiones sobre seguridad humana
y derechos humanos

Un resultado que obtuvo el equipo que elabord este
Informe con base en el andlisis de distintos problcmas
con un mismo enfoque, fue la reflexion acerca de la
necesidad de incorporar una visién integral en la inves-
tigacion y conclusion de las quejas que recibe la Tercera
Visitaduria. Igualmente, se comprobé el potencial que
tiene la propia CDHDF en el campo de la defensa, pero
también de la difusién y la educacién en materia de de-
rechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales.
En este resumen ejecutivo se presentan las propues-
tas generales que contienen los puntos mds importantes
que la cpHDF, derivado de su estudio, considera ne-
cesarios para la proteccion de la seguridad humana en
la ciudad de México. Como es natural, en principio la
gran mayorifa de las propuestas se dirigen al jefe de Go-
bierno del Distrito Federal; sin embargo, se nombran
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las dependencias y drganos concretos en quienes recae
la responsabilidad primordial de su ¢jecucion. Asimis-
mo, se senalan algunos casos precisos en los que se nece-
sita una intervencion directa de la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal (ALDF) para la atencion de ciertos
temas de seguridad humana en nuestra urbe.

Ademas de las propuestas generales, ¢l Informe in-
cluy6 propuestas especificas para las autoridades encar-
gadas del tema, mismas que pueden ser también un ins-
trumento (il para las organizaciones de la sociedad civil
y para el sector académico, como ayuda para identificar
los principales problemas y plantear soluciones desde el
nuevo enfoque de la seguridad humana. Se considera
que la participacion activa de las autoridades en la ela-
boracién del Informe, presenta mayores posibilidades
de una buena recepcion de las propuestas y facilita la
viabilidad de realizar actividades constructivas para en-
contrar soluciones conjuntas a los retos senalados.

A manera de conclusion, puede decirse que este es-
tudio se centra en ¢l tema de algunos derechos huma-
nos de las personas que habitan en la ciudad de México,
dado que se considera que la cpHDF puede ofrecer una
perspectiva valiosa, pues tiene conocimiento directo
de las quejas presentadas sobre violaciones a derechos
humanos, cuestion que se convierte en un termémetro
no solo del nivel y gravedad de los problemas sociales,
sino de la percepcion de las personas sobre afectaciones
injustas o ilegales que influyen directamente en su vida
diaria y que se relacionan con riesgos y amenazas que
perjudican la seguridad humana.

Propuestas generales

* Que se fortalezca la coordinacion entre las depen-
dencias del GDF, las delegaciones y los municipios que
integran la Zona Metropolitana del Valle de México
-y, en su caso, con las dependencias del gobicrno fe-
deral- en todos los temas tratados en este Informe, a
través de mecanismos y 6rganos metropolitanos que
apliquen las normas y politicas puiblicas correspon-
dientes de manera conjunta, dando prioridad a la pre-
vencion de riesgos y a la promocion y proteccion
activa de los derechos humanos de todas las personas.

* Que las dependencias correspondientes del Gor soli-
citen a la ALDF y que ésta a su vez discuta y aprucbe
la asignacion presupuesral para cada uno de los dere-
chos relacionados con los temas tratados, aplicando
los criterios de pr(}gresividad y no regresividad en las
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acciones tendentes a promover, proteger y garantizar
los pEScaA, para disminuir con ello los riesgos que
enfrentan quienes habitan y transitan por la ciudad.
Que se garanrice la transparencia y accesibilidad a la
informacion presupuestaria y los criterios urtilizados
para la toma de decisiones en la materia.

Que la Secretarfa de Desarrollo Urbano y Vivienda
(Seduvi), la Secretaria del Medio Ambiente (sma) y la
Secretaria de Proteccion Civil (src) en consulta y
con la participacion del Instituto de Vivienda (Invi),
la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Te-
rritorial (paoT) y las delegaciones, disenen una poli-
tica coordinada de atencién de las zonas de riesgo ya
identificadas en la ciudad, asi como de prevencion
de desastres naturales y de aquéllos derivados de la
actividad humana que pudieran provocar pérdida o
afectacion de vidas y de bienes materiales.

Que la Seduvi, la sma y la Secretaria de Obras y Ser-
vicios (s0s) en consulta y con la participacién del
Invi, de raoT y de las delegaciones, diseaen ¢ im-
plementen una estrategia integral v coordinada de
urbanizacion que contemple los estindares inter-
nacionales de los derechos a la vivienda y al medio
ambiente sano, de acuerdo con los espacios y recur-
sos disponibles, privilegiando las necesidades de las
personas mds vulnerables. Esta estrategia de desarro-
llo urbano deberd atender dos aspectos de manera
equilibrada: el acceso a la vivienda y la proteccion al
medio ambiente, atendiendo a las necesidades de la
poblacién pero planificando de manera sostenible el
crecimiento urbano.

Que la Seduvi, la sma v la sec, en consulta y con
la participacion del Invi, de raor y de las delegacio-
nes, planeen y apliquen una politica coordinada para
atender la situacion de los asentamientos humanos
llamados irregulares. Para frenar el fenémeno de la
ocupacién por personas y grupos de zonas de valor
ambiental, sc requerird de un estricto control del cre-
cimiento urbano sobre el suelo de conservacion en las
delegaciones periféricas y en las comunidades rurales.
Esto exige revertir las causas estructurales que han
provocado la expulsién de la poblacién del centro de
la ciudad; entre otras las que se refieren al cambio en
¢l uso del suelo, que pasé de habitacional a servicios.
Que las autoridades del Gpr, encargadas de la coor-
dinacion metropolitana, junto con el Estado de
Meéxico, eviren que la poblacion de bajos recursos
siga siendo expulsada hacia los municipios conur-
bados, en los que también se ejerce presion sobre



otras dreas naturales. Se requiere de nueva infraes-
tructura urbana y generar una politica urbana para
toda el drea metropolitana, tomando en cuenta sus
condiciones demogrificas, geogrificas, ambientales,
socioecondmicas y culturales.

Que la ALDF revise y, en su caso, reforme la normati-
vidad ambiental a fin de especificar las facultades que
corresponden a las autoridades ambientales, estable-
ciendo la obligatoriedad de la coordinacién y trans-
versalidad para la planeacién de programas, proyec-
tos y politicas puablicas en la materia, asi como para su
ejecucion. Que las autoridades ambientales apliquen
la normatividad existente en la materia dentro del
ambito de sus competencias y, respecto de aquellas
normas que dupliquen facultades, se establezcan los
mecanismos de comunicacién y coordinacién nece-
sarios entre autoridades, a fin de que siempre haya al-
guna dependencia que responda de manera efectiva.
Que se establezcan mesas de trabajo convocadas y
organizadas por la sma, la paoT y las delegaciones, en
las que participen también las organizaciones de la
sociedad civil y el sector académico, a fin de estudiar
la problematica acrual del Distrito Federal en materia
ambiental y proponer politicas publicas efectivas y
viables para el mejoramiento y sostenibilidad de los
ecosistemas, del medio ambiente sano y de la vida y
salud humana, que sean ejecutables por las autori-
dades de manera coordinada y transversal al corto,
mediano y largo plazo.

Que la sma v las delegaciones fomenten campanas
permanentes en las que se informe no solamente so-
bre la forma correcta de separar residuos solidos sino
también respecto de los beneficios que para la socie-
dad y el medio ambiente tiene la reduccién de residuos
solidos asi como su reciclaje. En caso de no contar
con camiones de doble contenedor se establezca la
recoleccion calendarizada por tipos de residuos para
facilitar y fomentar su separacion y mitigar el impac-
to ambiental.

Que se fortalezca e impulse la labor de la Comisién
Ambiental Metropolitana hasta lograr una efectiva
coordinacion entre las autoridades que la confor-
man, la cual se refleje en politicas puablicas adecua-
das, suficientes y viables para el mejoramiento de la
calidad del aire.

Que la sma, en coordinacion con la sos y la Secretaria
de Transportes y Vialidad (Setravi), priorice politicas
publicas que tiendan a disminuir la circulacién de vehi-
culos automotores, incentivando la creacién de mayor

numero de ruras de transporte puiblico no contami-
nante, eficaz y suficiente para desincentivar el uso del
automovil particular.

Que la sma y las delegaciones, en coordinacion con
la Secretaria de Educacién del Distrito Federal, for-
talezcan la educacién ambiental en todos los niveles
escolares tanto en el sector puiblico como en el priva-
do mediante asignaturas y campanas permanentes a
fin de fomentar un cambio social que propicie una
mejor relacién del ser humano con el medio ambien-
te, no limitdndose a proveer informacion, sino que
se deberd propiciar el entendimiento, la reflexion y
la participacion en la solucion de la problemitica
medioambiental.

Que el Sistema de Aguas de la Ciudad de México
(sacM), en coordinacion con las delegaciones, pro-
cure mecanismos alternativos para fomentar la filtra-
cion del agua a los mantos acuiferos, sobre todo en
dreas de suelo de conservacién con el fin de reinyectar
las fuentes naturales de abastecimiento de agua v con
ello ayudar a resolver la escasez; asimismo, garantizar
la integridad de las dreas de conservacion.

Es fundamental que el sacm y las delegaciones imple-
menten politicas para la modernizacion, ampliacién
y mantenimiento preventivo de la infraestructura
para el abastecimiento y tratamiento de agua potable
a la poblacién, siguiendo los criterios de accesibili-
dad, adaprabilidad y no discriminacion; ademas, es
indispensable que aumenten los esfuerzos por hacer
conciencia en la poblacién sobre la necesidad e im-
portancia del agua como bien coman.

Que la sma y el sacm, en coordinacion con las dele-
gaciones, promuevan entre la ciudadania e incluyan
en las politicas publicas el uso de mérodos alternati-
vos de captacién pluvial, asi como el uso de técnicas
de ecotecnologia cuando esto sea factible.

Que la ALDF elabore normatividad y que la sos y las
dclcgaciones generen infraestructura que promueva
la separacién de las aguas pluviales de las aguas ne-
gras que se¢ generan con motivo del funcionamiento
del drenaje y alcantarillado a fin de que las primeras
puedan ser reutilizadas.

Que la aLDEF elabore y publique el Reglamento de la
Ley de Vivienda.

Que ¢l Conscjo Directivo del Invi modifique sus
reglas de operacién y administracion crediticia para
que las personas que se hayan acogido a la Ley de So-
ciedad de Convivencia o que no tengan dependientes
econdmicos sean consideradas sujetos de crédito.
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Que el Invi —en coordinacion con las instancias com-
petentes, entre ellas, la Direccién General de Patri-
monio Inmobiliario de la Oficialia Mayor, el Registro
Publico de la Propiedad y la Seduvi- lleve a cabo la
regularizacion de predios que se encuentran en inde-
finicion juridica para que las familias puedan realizar
los trimites de escrituracion de su propiedad.

Que la ALDF establezca un criterio normativo claro
sobre la distribucién de competencias en materia de
servicios publicos entre la Administracion Centrali-
zada del GpF y las Delegaciones para evitar que los
problemas graves en materia de infraestructura urba-
na queden sin resolver, aumentando asi los riesgos de
la ciudadania en su vida cotidiana.

Que las delegaciones, la Setravi, el Sistema de Trans-
porte Colectivo Metro, el Metrobus, la Red de Trans-
portes de Pasajeros, el Sistema de Transportes Eléc-
tricos, ¢l Sistema Concesionado de Pasajeros (Taxis),
el Fideicomiso para el Mejoramiento de las Vias de
Comunicacion del Distrito Federal, la sos, la Seduvi
y el sacm, incluyan los criterios de calidad, accesibi-
lidad fisica, accesibilidad econémica y acceso no dis-
criminado a los servicios piblicos en los programas
de dichas dependencias y érganos.

Que ¢l Consejo para Prevenir y Erradicar la Discri-
minacion del Distrito Federal evaliie el impacto de
las politicas aplicadas por las dependencias y 6rganos
del GDF en lo que se rehere a la relacién entre servi-
cios phblicos y derechos humanos, principalmente
respecto al derecho a la no discriminacion y al medio
ambiente sano.

Que las delegaciones y la sos busquen el mejoramien-
to de las dreas verdes, plazas y espacios en los que la
ciudadania pueda encontrar un lugar de recreacion.
Que la ALDF inicie o, en su caso, reactive, a su interior
v con las organizaciones de la sociedad civil ¢ insti-
tuciones involucradas, los debates correspondientes
con miras a las reformas necesarias al Reglamento de
Mercados para el Distrito Federal a fin de actualizar
dicha regulacion y adaptarla al nuevo contexto de la
ciudad.

Que la Secretaria de Desarrollo Econdmico, la Sub-
secretaria de Programas Delegacionales y Reordena-
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miento de la Via Piblica de la Secretaria de Gobier-
no y las delegaciones, en consulta con la sociedad
civil e instituciones involucradas, elaboren y presen-
ten al jefe de Gobierno una propuesta de iniciativa
de ley y reglamento que regulen de manera ordenada
y justa el uso de espacios puablicos y, en particular, el
destinado a comercio en via piiblica, mercados sobre
ruedas, tianguis y concentraciones. Que dicha ini-
ciativa tome en cuenta los derechos de las personas
comerciantes, asi como los derechos de quienes ha-
bitan y transitan por la ciudad, que respete e integre
los estandares internacionales de derechos humanos
y que contemple los mecanismos para garantizar la
aplicacion igualitaria de dicha normatividad. Asi-
mismo, que el jefe de Gobierno presente la iniciativa
a la ALDF.

En tanto se aprueba la normatividad correspondien-
te sobre el uso de espacios publicos, que el jefe de
Gobierno emita un nuevo programa o actualice el
existente a fin de reordenar el comercio en dichos
espacios del Distrito Federal atendiendo a las nece-
sidades actuales en la materia y tomando en consi-
deracion el impacto que genera en la sociedad la
ocupacion de los espacios pablicos. Que dicho pro-
grama contenga un diagnéstico que incluya datos
concisos sobre el nimero de personas que ejercen
dicha actividad comercial, sus giros comerciales, las
zonas de ubicacién, las autoridades responsables de
cjecutar dicho programa y vigilar su cumplimiento,
criterios claros y definidos para determinar quiénes
son acreedores a los permisos y con ello garantizar su
derecho a la seguridad juridica y la duracion especi-
fica del programa.

Que las delegaciones hagan entrega de los gafetes y
permisos administrativos correspondientes a las per-
sonas que se integraron al Programa de Reordena-
miento del Comercio en Via Publica.

Que la Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo,
con la participacion de los distintos actores afecta-
dos, disene politicas efectivas de empleo segin las
necesidades y demandas de quienes habitan en la
ciudad y transitan por ella, especialmente de los sec-
tores sociales mds afectados econémicamente. %



Direccién Ejecutiva de Seguimiento

Emision y aceptacion

de recomendaciones

Recomendacion 11/2008

Caso de Violaciones graves a derechos humanos cometidas en el operativo de la Unipol en
la discoteca New’s Divine.

Peticionarios: Diversas personas
Agraviados: Diversas personas
Autaridades responsables: Jefatura de Gobierno del Distrito Federal y Jefatura Delegacional en Gustavo A. Madero.

Estado de aceptacion

La presente recomendacion fue aceptada en su totalidad por la delegacion Gustavo A. Madero el dia 17 de julio del
afio en curso y por parte del Gobierno del Distrito Federal, se acepté también en su totalidad ocho dias después.
Actualmente se encuentra sujeta a seguimiento.

Resumen ejecutivo

Aproximadamente a las 18:00 horas del viernes 20 de junio de 2008, la Secretarfa de Seguridad Publica (ssp) y la
Procuraduria General de Justicia (pgj), ambas del Distrito Federal, llevaron a cabo un operativo en el conrexto del
Sistema de Coordinacién Policial del Distrito Federal (Unipol), accién a la que la delegacién Gustavo A. Madero se
sumo para realizar una visita de verificacion administrativa, en un establecimiento conocido como discoteca New's Di-
vine (en adelante discoteca), situada en avenida Eduardo Molina sin niimero esquina con la calle 312, colonia Nueva
Arzacoalco, delegacion Gustavo A. Madero, acto durante el cual servidores publicos de esas instituciones ingresaron
al lugar. En lo particular, policias de la ssp hicieron maniobras para que las y los jovenes clientes salieran masivamente
de ese establecimiento sin embargo, al mismo tiempo, otros elementos de la ssp ubicados en ¢l exterior obstaculizaron
el desalojo de las y los jovenes, situacién que ocasiond la aglomeracion de personas en un espacio reducido cercano a
la salida del lugar, en condiciones de compresion, empujones, calor extremo, poca ventilacién y aplastamiento, lo cual
motivé la muerte de 12 personas, cuatro de ellos eran menores de 18 afos.

De las y los jovenes desalojados de la discoteca, 102 fueron trasladados por elementos de la ssp a cuarteles de esa Sec-
retarfa y agencias del Ministerio Piblico, supuestamente con el cardcter de victimas o testigos del delito; sin embargo,
en instalaciones de la ssp se les retuvo, se les marcaron nimeros con plumaén en el dorso de la mano, se les fotografié y
se les recabaron sus nombres y domicilios, entre otros datos. Ademas, algunas mujeres senalaron haber sido desnudadas
en una agencia del Ministerio Publico ante un médico y otros hombres para certificar su estado fisico. Los elementos
de la ssp, en general y pricticamente de manera continua, insultaron, manesearon, golpearon e infligieron malos tratos
a varias de las y los jovenes clientes de la discoteca, tanto adentro como afuera del establecimiento y durante su traslado a
cuaricles de la ssr y agencias del Ministerio Publico. De igual forma, al bsj=!  de los camiones, les mantuvieron de
pic cerca de una hora y les rabaron sus pertenencias, entre ellas teléfonos celulares; asimismo, asumieron conductas ca-
rentes de sensibilidad y respeto ante familiares de las y los jovenes victimas de las acciones u omisiones de la autoridad.
Ademds, varias de las personas agraviadas sefialaron que los policias les arrojaron un cierto tipo de gas.
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La cDHDF considera que los derechos violados de las victimas fueron los siguientes:

I. Derecho a la vida.

1.  Derecho a la integridad personal.

. Derecho a la libertad y seguridad personales.
v.  Derecho a la salud.

v.  Derecho a la seguridad juridica.

vi.  Derechos de las mujeres.

vil.  Derechos de ninas, ninos y adolescentes.
vir. Derecho a la honra y a la dignidad.

En consecuencia de lo investigado y concluido, el 8 de julio del ano en curso, la couDF dirigi6 la presente

Recomendacién al jefe de Gobierno del Distrito Federal y al jefe delegacional en la Gustavo A. Madero.

Puntos recomendatorios:

Al jefe de Gobierno del Distrito Federal

Pifimer punto

| recomendatorio

Segundo punto
‘recomendatorio

Tercer punto
recomendatorio

Cuarto punto
 recomendatoric

Que se ofrezca una disculpa publica a las victimas

En el acto que se ofrezca la disculpa publica, deberén estar presentes el procurador
general de Justicia y el secretario de Seguridad Publica, ambos del Distrito Federal, y que
se asegure la publicacion del texto de la disculpa, al menos en medios impresos (diarios y
revistas) de circulacion nacional.

Se repare el dano material e inmaterial

Observando las medidas y criterios que se sefialan en este instrumento, con independencia
de las acciones que haya llevado a cabo ese Gobierno, en la aplicacion del Acuerdo
mediante el cual se da a conocer el Programa de Indemnizacion y Apoyo Integral para las
Victimas y Familiares de éstas, afectados por los acontecimientos del 20 de junio de 2008
en la delegacion Gustavo A. Madero.

Que se repare el dano inmaterial

Que se realicen las acciones necesarias para reivindicar la dignidad y buena imagen de
todas y todos los jévenes que fueron victimas del operativo efectuado en la discoteca.

Que se garanticen espacios publicos para las y los jovenes

En condiciones de sequridad, instruyendo a las instancias competentes para realizar trabajos
coordinados con las delegaciones politicas y con organizaciones de la sociedad civil.

Que gire instrucciones al procurador general de Justicia y al secretario de Seguridad
Plblica para:
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Quinto punto
recomendatorio

Sexto punto
recomedatorio

Séptimo punto

recomendatorio

Octavo punto
recomendatorio

Noveno punto
recomendatorio

Décimo punto
recomendatorio

Décimo
primer punto
recomendatorio

Que las averiguaciones previas y los procesos penales o administrativos se resuel-
van de manera agil

Que en el ambito de sus respectivas competencias, instauren las medidas adecuadas para
que las averiguaciones previas, procesos penales o administrativos iniciados con motivo
de los hechos materia de esta Recomendacion, se resuelvan de manera agil y con apego
a derecho.

Que sea creado un cuerpo policial mixto

Especializado en intervencion con jovenes y en la resolucion no violenta de conflictos.

Que Unipol suspenda actividades

Hasta que no se cuente con manuales, protocolos, instructivos y demas instrumentos de
operacion, asi como con la capacitacion de sus integrantes y el equipo necesario, que
garanticen una coordinacién eficaz.

Que se organicen a la brevedad mesas de trabajo

Entre esa Secretaria y esa Procuraduria, y se convoque a participar en ellas a la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales del Distrito Federal, asi como a las demas instituciones
publicas y organismos de la sociedad civil especialistas en materia de seguridad publica, a
efecto de que se elaboren con inmediatez los manuales de operacion, protocolos y/o todos
aguellos instrumentos que garanticen la debida planeacidn, organizacién, coordinacion,
gjecucion y supervision de los operativos que efectien las policias, estableciendo con
claridad todos y cada uno de los tramos de responsabilidad de los servidores publicos que
tengan participacion en los mismos.

Que se establezcan métodos de trato digno a jovenes

Que |los manuales de operacion, protocolos y/o instrumentos de operacion de las policias
establezcan métodos de trato digno a adolescentes y jovenes, erradicando la practica
sistermnatica de represion en contra de ellos y ellas, en atencién a su condicion propia de
joven o de cualguier otra naturaleza, como el de pobreza.

Que los manuales de operacion para operativos se publiquen en la Gaceta oficial
del Distrito Federal

Que una vez elaborados los manuales de operacion, protocolos y/o instrumentos para que
las policias efectiien operativos, sean publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Que su vigencia sea después de un tiempo prudente para capacitacion de los servidores
publicos que tengan participacion.

Que se elabore un plan de seguimiento a la aplicacién de los citados documentos
A efecto de que periddicamente se evalde su eficacia y, en su caso, se realicen las

adecuaciones a las circunstancias 0 momento histérico que se esté viviendo en el Distrito
Federal.
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Décimo

segundo punto

recomendatorio

Décimo

tercer punto
recomendatorio

Décimo
cuarto punto
recomendatorio

Décimo
quinto punto
recomendatorio

Décimo
sexto punto
recomendatorio

4

'Décimo

séptimo punto
recomendatorio

Décimo
octavo punto
recomendatorio

Que se disefie un programa de capacitacion para personal policial y administrativo

Que la Procuraduria y la Secretaria de Seguridad Publica de forma inmediata disefien
un programa de capacitacion para el personal policial y administrativo que tendra
participacion en tales operativos.

Dicho programa debera disenarse con perspectiva de respeto pleno a los derechos
humanos y, en lo conducente, del interés superior del nino y de la nina.

Que se hagan protocolos que garanticen la autenticidad y la inviolabilidad del
material grafico y videografico que documente actos de la autoridad

Asegurando que se incluyan los codigos digitales con fecha, hora y demaés datos que
faciliten la identificacion del material y del equipo con el que fue registrado. En el caso de
material videografico, procurar que las tomas sean realizadas en un solo plano-secuencia;
o bien, en su caso, que se justifiguen los cortes realizados.

Que a los policias se les dote de radios de comunicacién

Que les permitan una adecuada comunicacién, con calidad de frecuencia y compatibles
entre los sistemas de radiocomunicacion de 1a pai y la sse. Asimismo, que se establezca
una base de radio, la cual deberd contar con una bitacora, a efecto de que se transmitan
y registren todas las comunicaciones de manera oportuna y eficaz.

Que los operativos se comuniguen con anticipacién a la coHor

Que los operativos como el que motivo la presente Recomendacion se comuniquen, de
preferencia por escrito, con la mayor anticipacion posible, a la corpr para que, en su caso,
determine |a viabilidad y posibilidad de asistir, con el fin de garantizar el respeto pleno de
los derechos humanas y atender el interés superior del nifio y de la nifa.

Que no se utilice a nifos, nifas, o adolescentes como objeto de prueba

Que nunca mas se utilice a nifios, ninas o adolescentes como objeto de prueba ni se
esté en todo momento asequrados con la finalidad de que declaren en contra de otras
personas

Solo en casos excepcionales, que deberan estar plenamente justificados, se les custodie
hasta que puedan ser entregados a sus padres. En este Ultimo caso, debera quedar patente
la calidad de garante de los funcionarios de la ssp sobre nifios, ninas y adolescentes
custodiados, asi como el deber de cuidado gue tienen respecto de ellos.

Que se armonicen |os protocolos de actuacion

Conforme a la Convencitn sobre todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (cepaw),
la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (Convencion de Belém do Pard) y la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia del Distrito Federal y en su momento emitir acuerdos o circulares a todo el
personal para que respete la integridad fisica, psicolégica y sexual de las mujeres.

Que se gestionen medidas que faciliten las investigaciones de la compr

Que gestionen ante las diferentes dreas de sus dependencias la adopcién de medidas
que faciliten a la covor el desarrollo de sus actividades de investigacién, derivadas de la
tramitacion de expedientes de queja iniciados por presuntas violaciones a los derechos
humanos.
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Décimo

noveno punto
recomendatorio

Que se garantice el correcto funcionamiento de los establecimientos comerciales

Que aseguren que el Consejo de Verificacion asuma plenamente sus funciones tendientes
a garantizar el correcto funcionamiento de los establecimientos que atiendan al publico
en el marco del Reglamento de Verificacion Administrativa, y que en los casos de licencias
otorgadas por afirmativa ficta, se proceda a la verificacion documental y fisica en un plazo
no mayor a 15 dias naturales a partir del inicio de la vigencia.

Que gire instrucciones al secretario de Seguridad Publica del Distrito Federal, para que:

Primer punto
recomendatorio

Segundo punto
recomendatorio

Tercer punto
recomendatorio

Cuarto punto
recomendatorio

Que se respeten los principios de privacidad

Que se erradique el hecho de fotografiar a personas y a registrar, archivar y utilizar datos
personales, al margen de la ley, como de crear, conservar y difundir archivos gue contengan
dichas fotografias y datos personales.

Asimismo, que gire las instrucciones necesarias y suficientes para que de inmediato
se destruyan todas las fotografias, registros y archivos de todo tipo que contengan
datos personales obtenidos por personal de esa Secretaria relacionado con la presente
Recomendacion al margen de la ley.

Que se determinen responsabilidades de la ssp

Se agilice y amplie la investigacion y se determine la responsabilidad administrativa en
que hayan incurrido todos y cada uno de los elementos de esa Secretaria que ordenaron,
ejecutaron o consintieron la detencién arbitraria de las y los jovenes.

Que después de haber sido subidos en contra de su voluntad a camiones fueron llevados
a instalaciones de esa Secretaria y posteriormente a agencia del Ministerio Publico, por las
razones expuestas en la presente Recomendacion. Si las responsabilidades que se hayan
determinado son probablemente constitutivas de delito, se dé vista al Ministerio Publico
competente, a efecto de que actie conforme a sus facultades legales.

Que se determinen responsabilidades del erum

Se dé vista a la instancia interna que corresponda, para que se lleve a cabo la investigacion
y se determine la responsabilidad administrativa en que haya incurrido el personal del
Escuadron de Rescate y Urgencias Médicas (Erum).

Por su actuacién u omision en el auxilio a las y los jévenes que resultaron lesionados
en el operativo realizado en el establecimiento mercantil denominado New's Divine.
También, se solicite que en caso de que las responsabilidades determinadas pudieran ser
constitutivas de responsabilidad penal, se dé vista al Ministerio Publico competente para
que actue en el dmbito de sus facultades legales.

Que se disefie un programa de capacitacion permanente en todas las areas de la
actuacion policial para el personal activo

Basado en la perspectiva de respeto pleno a los derechos humanos, la dignidad de las
personas y de interés superior del nifo y de la nina, en la parte conducente; asimismo,
que la capacitacion tienda a que los policias ejerzan sus funciones con diligencia,
profesionalismo y ética.
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Quinto punto
recomendatorio

Sexto punto
recomendatorio

Séptimo punto
recomendatorio

Octavo punto
recomendatorio

Noveno punto
recomendatorio

Que el programa de capacitacion incluya los temas de primeros auxilios y protec-
cion civil

A efecto de que los policias y el personal administrativo cuenten con los elementos
necesarios para ayudar a las personas gue, a consecuencia de cualquier eventualidad, se
encuentre en riesgo su integridad fisica o su vida.

Que se instruya al erum para que brinde sus servicios adecuadamente
Que se giren instrucciones por escrito al personal que opera el erum, para que en todo

mormento brinden sus servicios con diligencia, profesionalismo y ética, con el fin de sal-
vaguardar la integridad psicofisica y vida de las personas.

Que a la brevedad se disefie un programa de capacitacion

En todas las areas de influencia del personal que opera el eruw, gque incluya contenidos de
respeto pleno a los derechos humanos y trato digno a las personas.

Que la ssp colabore con la coHor

Que se giren instrucciones por escrito al personal de las diversas areas de la ssr para que
brinde las facilidades e informacion necesaria al persanal de la conor, en las investigaciones
que lleve a cabo, sea que autoridades de la ssp figuren como presuntos responsables de
violacion a derechos humanos o que se requiera su colaboracion.

Dar a conocer entre el personal policiaco los derechos de las mujeres

Incluir dentro de la curricula de capacitacién para los elementos policiacos los derechos
humanos de las mujeres, en particular el conocimiento de la cepaw, la Convencion de
Belem do Paré y la Ley General de Acceso a las Muijeres a una Vida Libre de Violencia.

Que instruya al Procurador General de Justicia del Distrito Federal, para:

Primer punto
recomendatorio

Segundo punto
recomendatorio

Que se determinen responsabiliades de los servidores publicos

Que se agilice y amplie la investigacion realizada con respecto a la probable responsabilidad
administrativa y/o penal en que hayan incurrido los servidores publicos que participaron
en cualquier fase del operativo con motivo de acciones u omisiones, incluida la de
supervision.

Asimismo, se incluya como sujeto de esa investigacion a José Cedillo Arriaga, persona
que, de acuerdo con lo investigado por la coHor, labora en esa Procuraduria y participd
en el operativo, pues existen fotografias y video donde aparece adentro y fuera de la
discoteca durante los hechos materia de la presente Recomendacién, respecto de lo cual
la pe) omitio informar a esta Comision.

Que se actualicen sistematicamente los albumes de agentes de la rcipF

Que se implemente un sistema de actualizacion periddico, certero y veraz de los albumes
de agentes de la Policia Judicial del Distrito Federal ademads, que en dichos albumes se
establezca con claridad la ltima fecha de actualizacion.
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Tercer punto
recomendatorio

Cuarto punto
recomendatorio

Se investiguen de manera formal las agresiones fisicas que muy probablemente
fueron dirigidas a la persona 51 y a la persona 12

En virtud de las evidencias con que cuenta la copr y que sugieren que fueron objeto de
golpes provenientes de elementos de la ssp que pusieron en riesgo su vida, momentos
antes de fallecer.

Se sensibilice al personal de las agencias del Ministerio Publico

Que se instruya por escrito al personal de las agencias del Ministerio Publico que tenga
contacto con los deudos de A.P.E. y R.M.B., que perdieron la vida con motivo de los
hechos ocurridos en la discoteca, para que se dirijan 2 ellos con sensibilidad, evitando
cualquier situacion que dane su moral.

Que instruya al director general del Instituto de la Juventud del Distrito Federal para:

Primer punto
recomendatorio

Segundo p.untﬁ
recomendatorio

Que integre el Consejo Ciudadano del Instituto de la Juventud del Distrito Federal.

Que una vez establecido dicho Consejo, como primera tarea disefie una politica
publica en materia de atencion a las y los jovenes del Distrito Federal

En la que se consideren acciones intersecretariales coordinadas, secuenciales y progre-
sivas. Para la elaboracion de dicha politica se debera establecer coordinacion con las 16
delegaciones de la ciudad y con organizaciones de la sociedad civil que deseen participar.

Para que se asegure la operatividad y permanencia de la politica publica, se deberan
etiquetar los recursos suficientes.

Al director general juridico de Gobierno y al encargado de la Jefatura Delegacional en Gustavo A. Madero

Primer punto | 4
‘recomendatorio

Segundo punto
recomendatorio

(continua)

Que ofrezca una disculpa ptblica a las victimas

Asi como a la sociedad en general del Distrito Federal, y que se asegure la publicacion del texto
de la disculpa, al menos en medios impresos (diarios y revistas) de circulacion nacional,

Que en el término de tres meses se emita un Programa de Regularizacion Ad-
ministrativa de los Establecimientos Mercantiles en la delegacion Gustavo A.
Madero

Mediante el cual se establezcan mecanismos para facilitar la regularizacion de aquellos
establecimientos mercantiles que no cuenten con los requisitos necesarios para su legal
operacion. Debiendo los establecimientos mercantiles regularizar su situacion en el térmi-
no de seis meses a partir de su publicacion.

En una segunda fase pero paralela a la primera, se emitan lineamientos generales en
materia de verificacion de establecimientos mercantiles a giros que tengan impacto zonal,
en los que se contemplen como medidas minimas:

a) Establecer la obligacion por parte de las autoridades delegacionales de realizar
visitas de verificacion y cotejos de manera periodica para revisar la veracidad de las
manifestaciones, datos y documentos que se ingresan en las solicitudes para obtener y
revalidar las licencias de funcionamiento.
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Segundo punto
recomendatorio
(continuacion)

Tercer punto
recomendatorio

Cuarto punto
recomendatorio

Quinto punto
recomendatorio

Sexto punto
recomendatorio

b) Hacer obligatoria la obtencién del visto bueno de los programas internos de proteccién
civil previo al inicio de operaciones de un establecimiento mercantil. Asimismo, se faculte
al personal de la Subdireccion de Proteccion Civil para participar en las verificaciones
administrativas que asi lo requieran.

¢) La autoridad administrativa debera contar con un sistema digital actualizado respecto
de los establecimientos mercantiles de su demarcacién para garantizar su legal
funcionamiento, tanto en documentacion, como en temas relacionados con las
medidas de seguridad para su operacion.

Que se profesionalice al personal delegacional

Que se giren instrucciones escritas al personal delegacional, cuya funcion sea la de au-
torizar y verificar establecimientos mercantiles, para que ejerzan sus funciones con pro-
fesionalismo, privilegiando en todo momento las medidas de proteccién civil en pro de la
integridad fisica y vida de las personas usuarias de dichos establecimientos, respetando en
todo momento los derechos humanos.

Que la autoridad administrativa actue solo en el ambito de su competencia, y para el
caso en que como resultado de una visita de verificacion se constaten hechos que pudieran
ser canstitutivos de delito, de manera inmediata se dé vista a la autoridad facultada para
su investigacion con el objeto de que la labor administrativa no sea utilizada con fines
diferentes a los establecidos por la ley,

Que se determinen responsabilidades del personal delegacional

Que se dé vista a la Contraloria Interna en la delegacion Gustavo A. Madero, a efecto de
que se investigue y se determine la responsabilidad administrativa en que haya incurrido
el personal que declard la caducidad del procedimiento administrativo SVR/E/178/2006,
resolucién que permitio que el establecimiento mercantil denominado New's Divine
continuara funcionando, y a los servidores publicos gue permitieron el funcionamiento del
establecimiento a partir de su reapertura, incluyendo a aquéllos gue tuvieron la encomienda
de verificarlo el 20 de junio de 2008 por las acciones y omisiones en las que incurrieron
durante la diligencia. De la misma forma, se solicite al citado 6rgano de control interno que
si las responsabilidades que determinen pudieran ser constitutivas de delito, se dé vista al
Ministerio Publico competente para que actte conforme a sus facultades legales.

Que se implemente un programa de capacitacion dirigido a los servidores publicos
de esa demarcacién

Mediante el cual se les brinden las bases para contar con los elementos necesarios que
les permitan reaccionar con oportunidad, diligencia y eficiencia ante las situaciones de
emergencia que se generen durante el desarrollo de eventos imprevistos en los que ten-
gan participacion ya sea directa o indirecta para que, si es €l caso, estén en posibilidad de
salvaguardar la vida y la integridad psicofisica de las y los gobernados que puedan estar en
resgo.

Que se concerten mecanismos que aseguren que el Consejo de Verificaciéon asuma
plenamente sus funciones

Tendientes a garantizar el correcto funcionamiento de los establecimientos que atiendan
al publico en el marco del Reglamento de Verificacion Administrativa.f
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Recomendacion 12/2008

Caso de Desproteccion de las nifias y nifos que viven con sus madres en el Centro Femenil
de Readaptacién Social Santa Martha Acatitla

Peticionarios: Madres privadas de su libertad en el Centro Femenil de Readapraciéon Social Santa Martha Acaritla
Agraviados: Madres privadas de su libertad y sus hijos e hijas que viven en el Centro Femenil de Readaptacion
Social Santa Martha Acatitla

Autoridades responsables: Secretaria de Gobierno del Distrito Federal y Contralorfa General del Distrito Federal
Derechos vulnerados: 1. Derecho a la vida. 11. Derechos de las madres privadas de libertad y de sus hijos e hijas. 1.
Derecho a garantias judiciales. 1v. Derecho a la seguridad juridica. v. Derecho a la informacién. vi. Derecho de
las vicrimas.

Estado de aceptacién

El 13 de agosto del afo en curso, la coHDF notificd el instrumento recomendatorio al secretario de Gobierno y
al contralor general, ambos del Distrito Federal, por lo que el plazo de acepracion corrié del 14 de agosto al 3 de
septiembre de 2008.

Asimismo, las autoridades responsables acepraron cada uno de los puntos recomendatorios, encontrindose
dentro del plazo para enviar las pruebas y venciéndose éste el dia 19 de septiembre de 2008.

Resumen ejecutivo

Los dias 7 y 9 de noviembre de 2007, la coHDF recibié tres quejas en las cuales cuatro internas del Centro Femenil
de Readapracion Social Sanra Martha Acatitla (Cefereso), refirieron que fueron sancionadas como consecuencia de
rifas entre ellas y una interna mis. El Consejo Técnico Interdisciplinario del Cefereso (c11) decidio sancionarlas con la
separacion de sus hijos durante tres meses.

Las cuatro primeras internas peticionarias senalan que, el 11 decidié egresar a su hija e hijos para ser entregados a sus
familiares con la advertencia de que si ellos no se podian hacer cargo de la y los menores de edad, se les remitiria a una
institucién de asistencia piblica. La Direccién del Cefereso refirié que en realidad se egreso a la hija de la interna dos y
al hijo de la interna uno, y se restringio6 el acceso de los nifos de las internas tres y cuatro. Al momento de la separacion,
dos nifios contaban con nueve meses de edad, ¢l otro con dos anos, dos meses y la nifa tenfa un ano, dos meses.

“Tras la recepeion de las quejas, la Comision envié medidas precautorias a la directora del centro de reclusion a fin de
que se suspendiera la medida, en razén de que ninguna sancién puede establecerse por encima del interés superior de las
nifas y los nifos, y que solamente en circunstancias excepcionales, reconocidas judicialmente, las y los menores de edad
deben ser separados de sus madres. Ademis este organismo senalé que la medida estaba en contra de la seguridad juri-
dica de las internas debido a que las sanciones establecidas en el Reglamento de los Centros de Reclusion no prevé la
separacion de los menores de edad de sus madres; la separacion de madres e hijos es una pena trascendental porque
no solamente afecta a la persona sancionada sino también a sus hijas e hijos, por ello no puede ser una sancion
disciplinaria.

Ademds, las medidas solicitaban: respetar las garantias de audiencia, defensa y legalidad de las peticionarias; dar
vista a las autoridades competentes para la proteccion de los menores de edad externados; salvaguardar la integridad
psicofisica de las y los agraviados; y enviar la documenracién del caso.

Ninguna de estas medidas fueron atendidas por la autoridad hasta que, el 25 de noviembre de 2007, el hijo de
la interna uno murio por broncoaspiracion. Al siguiente dia la coHDF envié nuevamente medidas precautorias al
subsecretario de Gobierno, responsable en esas fechas de los centros de reclusion de la ciudad, reiterando que se sus-
pendiera la separacion de la nina y los ninos de sus madres. En esa misma fecha, a solicitud de la coHDE, se autorizd el
reingreso de la y los menores de edad.

Namero 10 = octubre de 2008 47



ACCIONES CDHDF

Consideraciones de la cDHDF

La falta de certeza juridica que causé a las peticionarias
la imposicion arbitraria de un castigo no contemplado
por la lr:y, rcprcscnté la violacién al principio de lcga-
lidad; principio que constriic a la autoridad a actuar
exclusivamente de acuerdo a lo establecido por las nor-
mas juridicas y que constituye un elemento esencial del
Estado de derecho.

El c11 no era la autoridad competente para decidir la
restriccion o suspension de los derechos de convivencia
entre las madres y sus hijos. Ninguna norma lo facul-
ta para ello, pues la tinica autoridad que de forma legi-
tima puede tomar decisiones de esa naturaleza es el juez
de lo familiar, apegado los procedimientos y principios
establecidos por las leyes y procurando siempre priorizar
el interés superior de las nifas y los nifos.

En este contexto, la autoridad nunca acredité que las
y los menores de edad estuvieran en una situacion real de
riesgo al encontrarse viviendo con sus madres internas,
va que en sus expedientes técnicos no se encontrd
que, en fechas recientes a la externacién de sus hijos,
presentaran adiccion a las drogas o estupefacientes.

Es el juez familiar la (inica autoridad que debe decidir
separar al hijo o hija de su madre cuando, por ejemplo,
exista maltrato por parte de ésta hacia el nifo o la nifa,
o cuando la situacién del centro de reclusién represente
un peligro para éstos. No obstante, la decision tltima
sobre qué situacion es mejor para la nifia o el nino debe
tomarse en funcién del interés superior de estos altimos
y del previo procedimiento, respetando las garantias del
debido proceso, valorando las circunstancias concretas
del caso y respetando siempre sus derechos humanos.

Los nifios y la nifia no contaron con la proteccién de
la autoridad penitenciara, pero lo que resulta todavia
mads grave es que ella misma los colocé en una situacion
de riesgo y peligro, al no verificar las condiciones en
que los familiares de las internas cuidarian a la y los
menores de edad, culminando con la muerte del hijo de
la interna uno, negindoles, ademis, no sélo el derecho
a convivir con sus madres, sino la oportunidad de gozar
de unas condiciones minimas de seguridad y bienestar.
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Todo esto nos lleva a la presuncion de que han
existido casos de menores de edad, hijos e hijas de las in-
ternas, a los que se presume fueron externados en algiin
momento, y al camplir los 6 anos, sin tener el control
sobre la persona a la que se les entregd y que de facto estd
cjerciendo la guarda y custodia del menor de edad sin que
medie resolucion judicial. Esto debido a que las internas
solamente pueden habitar en ¢l Centro de reclusion con
un menor de edad.

En lo que corresponde a la Contraloria Interna en
la Secretaria de Gobierno, llama la atencién que esa depen-
dencia haya 0[01'gado validez a un acto de desistimiento
que la interna no dirigié no sélo a esa institucion, sino
a la coHDF; asi como la ausencia de una investigacion
exhaustiva colocando la carga de la prueba en manos de
una persona que, por sus condiciones, dificilmente acre-
ditaria su dicho y la alteracién de medios probatorias.

Por lo enunciado, la coHDF realiza, a través de esta
Recomendacién, un pronunciamiento para que la
Secretaria de Gobierno a través de la Subsecretaria de
Sistema Penitenciarios y las Direcciones de los Centros
de Reclusion del Distrito Federal, protejan a las y los
menores de edad que se ven obligados a vivir con sus
madres internas (considerando también la posibilidad
de que a futuro existiera un padre interno con hijo
menor de edad en un centro de reclusion), erradicando
la separacién de ambos como medida disciplinaria.

Asimismo, la cDHDEF se pronuncia porque la Contra-
lorfa General del Distrito Federal inste a las contralorias
internas bajo su supervision, para que se erradiquen los
vicios y anomalias que impiden el desarrollo de una
investigacion exhaustiva e imparcial en las quejas contra
servidores publicos, asumiendo que el compromiso de
la carga de la prueba va dirigido a la autoridad senalada
como responsable y no al agraviado, toda vez que éste
tltimo no cuenta con los mismos medios probatorios
ni los recursos que tiene la auroridad, para acreditar los
motivos de su queja.

En consecuencia, el 13 de agosto del afio en curso,
la coupr dirigié la presente Recomendaciéon a la
Secretarfa de Gobierno y la Contraloria de Gobierno,

ambas del Distrito Federal.



Puntos recomendatorios:

A la Secrerarfa de Gobierno del Distrito Federal

Primer punto
recomendatorio

Segundo punto
recomendatorio

Tercer punto
recomendatorio
{continua)

Que se modifiquen los articulos 140 y 141 del Reglamento de los Centros de
Reclusion del Distrito Federal, atendiendo a los siguientes principios:

a) Todas las hijas e hijos de las internas que cuenten con la edad reglamentaria podréan
permanecer al interior del Centro de Reclusion, si ellas asi lo deciden, salvo por resolu-
cion judicial que establezea lo contrario.

b) El Unico requisito para que las y los menores de edad puedan vivir con sus madres
internas, es que ellas lo notifiquen por escrito a la Direccién del Centro.

©) Cuando las hijas y los hijos de las internas estén por cumplir la edad reglamentaria para
su externacion, la autoridad penitenciaria se avocara con la anticipacion debida, a dar
parte al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal, a efecto
de que esta institucion determine lo procedente en términos de la ley, atendiendo al
interés superior de las nifias y de los nifios, este principio se entendera como:

I. El acceso a la salud fisica y mental, la alimentacion y educacion gue fomente su de-
sarrollo persanal.

i El establecimiento de un ambiente de respeto, aceptacién y afecto, libre de cualquier
tipo de violencia familiar.

. El desarrollo de la estructura de su personalidad, con una adecuada autoestima.

d) El Gobierno del Distrito Federal debe garantizar que las y los menores de edad que

- permanezcan dentro de los centros de reclusion, reciban atencion nutricional, pediatrica,

educacion inicial y preescolar, la proteccion de su integridad fisica, psicologica y sexual,
asi como los espacios adecuados y las condiciones necesarias para su estancia.

e) Cuando se presuma de manera fundada gue se encuentra en riesgo la integridad
fisica, psicolégica y sexual de la nifia o nifio que se encuentre al interior del centro
de reclusion, se solicitara la intervencion del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Distrito Federal, para los efectos de su competencia y del Tsior.

f) Que no se aplique ninguna sancion que trascienda al desarrollo fisico, emocional y
biolégico de las y los menores de edad, hijas e hijos de los internos.

g) Que se suprima el segundo pérrafo del numeral 141.

El cri no tiene competencia para externar a las y los hijos de las internas

Que a partir de la emision de esta Recomendacion en adelante, el Consejo Técnico
Interdisciplinario del Cefereso no se atribuya competencia para externar a las hijas e hijos
de las internas

La medida de la externacion solamente se llevara a cabo en caso de peligro grave para
la salud, asi como la integridad fisica, psicolégica o sexual de los menores de edad, previa
intervencion del Sistema para el Desarrollo Integral de |la Familia del Distrito Federal.

Que se promueva la firma de un convenio con el Tribunal Superior de Justicia del
Distrito Federal y con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Con la finalidad de gue, en el ambito de sus competencias, se establezca un sistema
interinstitucional de apoyo cuyo objeto sea:

a) Realizar estudios psicoldgicos y socioeconomicos de la familias propuestas para recibir
a las y los menores de edad, cuando éstos vayan a ser externados por haber cumplido
la edad reglamentaria o por causa de que su estancia en el Cefereso atente contra su
desarrollo biopsicosocial.

Namero 10 * octubre de 2008

49

ACCIONES CDHDF




-

A rimnimr e

ACCIONES CDHDF

Tercer punto
recomendatorio
(continuacion)

E'_('_luar_tcn punto
recomendatorio

-Quintb huntu
recomendatorio

Sexto punto
recomedatorio

Séptimo punto
_recomendatorio

b) En caso de que no exista una familia que pueda recibirlos, valorar a qué institucién de
asistencia privada pueden ser canalizados.

¢) Realizar el monitoreo institucional de las y los menores de edad externados, con el
objeto de verificar que en la familia o institucion donde fueron ubicados, reciban afecto,
alimentacion, vestimenta, educacion y sean atendidos en su desarrollo biopsicosocial.

d) Que las y los menores de edad externados puedan realizar visitas al Cefereso para
convivir y estar en contacto con sus madres internas, por lo menos una vez a la
semana.

e) Se apoye a las y los menores de edad, asi como a las familias o instituciones gue los
recibieron, cuando surjan conflictos de conducta, en su educacion, asi como cualquier
tipo de contingencia que afecte su sano desarrollo.

) Seapoye alasy los menores de edad, cuando se detecte que fueron objeto de cualquier
tipo de abuso, ya sea al interior de la familia o de la institucion donde fueron recibidos,
o0 en su defecto, fuera de éstas.

g) Se brinde apoyo a las y los menores de edad, hijas e hijos de madres internas, con becas
para su educacién, asi como con asistencia psicologica para garantizar su adecuado
desarrollo psicologico, conductual y emocional.

Que se mejore el sistema médico del Cefereso

Para el caso de enfermedad de las y los hijos de |as internas, el Cefereso debera establecer
un area especifica para su atencion, gue cuente con las adecuadas condiciones de higiene,
asi como el equipo necesario, medicamento y material terapéutico, a cargo de por lo
menos un médico pediatra, a fin de que se preste el servicio de manera permanente en
el Cefereso.

Se instruya por escrito a los miembros del cri del Cefereso, para que en las actas
del Consejo y en las cédulas de notificacién a las internas, se incluya la siguiente
informacion:

a) La competencia del cn para valorar la conducta de la interna y en su caso, determinar
una sancion,

b) Se expresen con precision las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas consideradas por el c para dictar una determinacion (motivacion); siendo
necesario ademas, que exista adecuacion entre los motivos aducidos y las normas
juridicas aplicadas (fundamentacion).

c) Se proporcione copia integra de la resolucion a la interna cuya conducta fue valorada,
informandole de su derecho a impugnar esa resolucion, el recurso que puede promover,
asi como el término para su interposicién y las autoridades a las que debera acudir.

Se brinde capacitacion al personal directivo, técnico, administrativo, y de segu-
ridad y custodia del Cefereso, sobre derechos humanos de las niiias y los nifos

Para ello se podra contar con la colaboracién de la Direccion General de Promocion y
Educacion en Derechos Humanos de la coHor.
Se proceda a la reparacion del dano

Se repare del dano a las internas agraviadas, en los términos senalados en la presente
Recomendacion.
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A la Contraloria General del Distrito Federal

Octavo punto
recomedatorio

Noveno punto
recomendatorio

Resolver el procedimiento administrativo en contra de las autoridades responsables

Tornando en cuenta las evidencias y valoraciones contenidas en |a presente Recomendacion, [a
Contraloria Interna en la Secretaria de Gobierno del Distrito Federal debera resolver a la mayor
brevedad el procedimiento administrativo CI/GOB/D/0278/2008, atendiendo los principios de

una Investigacion eficaz, exhaustiva e imparcial.

Asirnismo, se debera permitir que personal de la Direccion Ejecutiva de Seguimiento de la

CDHDF, acuda periodicamente a verificar la integracion de este expediente.

Se emita un acuerdo por parte del titular de la Contraloria General del Distrito
Federal, para que se instruya a las Contralorias Internas que dependan de la misma

Y que ejercen funciones de control y fiscalizacion de las Dependencias que conforman la
administracién publica centralizada y concentrada del Distrito Federal, asf como los 6rganos
desconcentrados y entidades paraestatales de la Administracion Publica del Distrito Federal,
lo siguiente:

a) En los casos en que derivado de la investigacion realizada por la cowor se desprendan
actos u omisiones probablemente, constitutivos de responsabilidad administrativa, y
en uso de sus atribuciones dé vista a las Contraloria Internas. Estas deberan considerar
las circunstancias y los hechos manifestados por la conpr, y tomarlos en cuenta dentro
de la integracion del expediente, toda vez que si bien es cierto este Organismo no es
parte en el procedimiento, se trata de informacion veraz, certificada por funcionarios
dotados de fe publica, conforme al articulo 25 de la ley de este Organismo.

b) Una vez gue se hayan resuelto los expedientes sobre casos denunciados por la couor,
se notifique el sentido de la resolucion a la persona presuntamente agraviada, in-
dependientemente de la calidad juridica que se le haya otorgado en ese expediente, y
se le informe que puede interponer el Juicio de Amparo para impugnar esa resolucion,
asi como el término y la instancia ante quien debe promoverlo.2s
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Recomendacion 13/2008

Caso de detencién arbitraria, incomunicacién, tortura y violaciones al debido proceso

Peticionarios:Confidencial

Agraviados: Confidencial

Autoridades responsables: Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (pGIDF)

Derechos vulnerados: Libertad y seguridad personales; integridad personal; garantias del debido proceso y derecho

a eliminar todas las formas de violencia contra la mujer

Estado de aceptacién

El 15 de agosto del ano en curso, la cpHDF notifico la recomendacién al Procurador General de Justicia del Dis-
trito Federal, siendo aceptados el dia 05 de septiembre del afio en curso, todos los puntos recomendatorios excepto
el punto tercero.

Asimismo, el p!am para presentar prucl‘;as venci6 el dia 22 de septiembre de 2008.

Resumen ejecutivo

El 27 de febrero de 2008 a las 23:15 horas, la pericionaria presenté una queja ante la cpHDF, en donde narré los
siguientes hechos: el dia jueves 21 de febrero del presente ano, tres agentes de la Policia Judicial del Distrito Federal
acudieron a su domicilio y entrevistaron a su hija (agraviada) para saber si conocia a otra persona, en razon de que,
estaban haciendo una investigacion sobre algunas lesiones. Su hija acepté conocerla y le hicieron diversas preguntas al
respecto. Ademds, le pidieron que marcara varios niimeros desde su teléfono celular. Antes de retirarse le preguntaron
datos sobre los lugares donde estudiaba y trabajaba, ast como su nimero de celular.

El 22 de febrero, aproximadamente a las 8:20 horas la peticionaria recibié una llamada telefénica de su hija, quien
le manifesté que estaban los mismos policias judiciales frente a su trabajo y querfan que los acompanara al Bunker para
que viera unas fotografias. Indicé a su hija que no se subiera al vehiculo de éstos, pero los agentes la convencieron.

Aproximadamente a las 9:27 horas recibio, en su teléfono celular, un mensaje de su hija en el que le indicé ya llega-
mes. Cuando llegé a las instalaciones del Bunker llamé al mimero celular de su hija, pero nadie contesté. Se dirigieron
a la Agencia 50 para preguntar sobre el paradero de su hija, pero nadie les dio razén de ella.

Aproximadamente a las 21:00 horas, el licenciado Brito le informé que ya tenia a su hija ahi y que él respondia por
su integridad fisica; que estaban integrando una averiguacion previa en la que su hija estaba declarando en calidad de
testigo y que en cuanto terminara de declarar le permitiria verla.

A las 23:30 horas del mismo dfa, el licenciado Brito le indicé la peticionaria que podia ver a su hija. Al ingresar a
las instalaciones de la Agencia 50, se percaté que su hija se encontraba en un cubiculo continuo al del licenciado Brito,
ésta se mostraba demasiado abarida, llorando sin cesar y se limpiaba su dedo que tenfa tinta, porque imprimié su huella
digital en unos documentos.

El 23 de febrero a las 02:00 horas, el licenciado Brito le informo que ese dia no se podria llevar a su hija y que
regresara mds tarde.

El 24 de febrero a la 01:00 horas el licenciado Brito le pidié que entrara a su oficina, donde estaba su hija. Le in-
formé que no se la podia llevar porque temia por su seguridad ya que si la dejaba ir como testigo, tendria que andar
custodiada, pero si la dejaba como indiciada no la enviaria al reclusorio, sino a una casa de seguridad. Ademas, le pre-
cisé que si cambiaba la situacion juridica de su hija él le avisaria para que le proporcionara un abogado.

A las 04:20 horas le permiticron pasar a ver a su hija, quicn ya estaba esposada. Pregunto a una agente del Ministerio
Publico las causas de ello y le informo que habia pasado de ser testigo a indiciada (sic).

A las 13:30 horas la peticionaria se entrevisté con el licenciado Brito, a quien reclamé que la declaracién de su hija
presuntamente se hubiera tomado con un defensor de oficio. Ante ello, el servidor piiblico le respondié que habia de-
jado instrucciones para que le avisaran —a la peticionaria respecto de cuando su hija rindiera su declaracion—, pero que
habian hecho caso omiso a tal indicacion.
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Alas 17:00 horas llegé una jueza para notificar a su hija un arraigo por 30 dfas. La notificacion se hizo en presencia de

un defensor de oficio.

El 26 de febrero del mismo afio, al visitar a su hi]a en el centro de arraigo, ésta le informé que el 22 de febrero,
cuando se la llevaron los agentes de la Policia Judicial, la ingresaron a un cuarto, ¢n donde fue victima de insultos,
amenazas y agresiones; le vendaron los ojos, le amarraron las manos, le dieron vueltas ¥ le tocaron su cuerpo hasta que

le ﬁ;e arvancada la mnﬁ’ss’a’ﬂ.

Consideraciones de la cDHDF

Esta Comision considera que la Procuraduria tiene un
doble estindar en las investigaciones de delitos: por
una parte, en la averiguacion previa en la que se en-
cuentra relacionada la agraviada no se actué de manera
excesivamente diligente (y, no por ello, respetuosa del
debido proceso); mientras que la indagatoria en la que
la agraviada tiene calidad de victima del delito, no se re-
alizaron ni siquiera las minimas actuaciones tendientes
a garantizar la integracion de una investigacion seria,
imparcial, oportuna y exhaustiva. Cabe destacar que a
la fecha, dicha indagatoria contintia en integracion.

Hasta el momento de la publicacion de la presente
recomendacién, no existia resolucién por la autoridad
judicial competente respecto del deliro de tortura (y es
lamentable que la Procuraduria no haya adoptado al-
guna medida al respecto).

Esurgente que la pGypr implemente medidas preven-
tivas y sancionatorias respecto de quienes se aprovechan
de su posicién para violentar los derechos de otras per-

Puntos reco mendatorios:

sonas sobre las cuales tienen una clara ventaja, ya sea
porque se encuentran bajo su custodia o por el simple
hecho de la calidad juridica que tienen y el poder que
el Ministerio Pablico posee para cambiarla. La respon-
sabilidad que tiene la Procuraduria es enorme vy, por
ello, es urgente que se adopten medidas para garantizar
una cultura de respeto por parte de esta institucion.

Adicionalmente, es pertinente manifestar no solo la
preocupacién que tiene la CDHDF respecto de la prictica
recurrente de utilizar las declaraciones de las personas
citadas como testigos y, eventualmente, cambiarles su
calidad juridica a la de probables responsables, sino que
también manifiesta su oposicion a ella. Dicha prictica
significa una desproteccion total de derechos y pone a
una persona en completa incertidumbre e indefension
porque no cucnta con los derechos minimos con los
que cuenta una persona probable responsable.

En consecuencia de lo investigado y concluido, el 15
de agosto del ano en curso, la coHDF dirigid la presente
Recomendacién a la Procuraduria General de Justicia

del Distrito Federal.

A la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal

infligida a la agraviada

Que se integre averiguacion previa conforme a derecho
Que integre conforme a derecho la averiguacion previa en la que se denunci6 la tortura

Asimismo, se investiguen dentro de ésta todos los hechos denunciados y todos los
posibles participantes (tanto directos como indirectos). Asi, se investigue la participacion
y grado de responsabilidad que en los hechos tuvo el entonces Fiscal de la Agencia 50,
licenciado Angel Brito Salcedo, sus responsables de agencia y el personal ministerial y de
Policia Judicial que intervinieron —en particular, los dias 22 y 23 de febrero de 2008-en la
investigacion de los hechos relacionados con la explosion de la bomba.
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" ;ﬁegundo punto
recomendatorio

 Tercer punto
recomendatorio

Cuartopunto
‘recomendatorio

' ‘Quinto punto
'recomendatorio

d Sexto puh’t&
_recomendatorio

Se finquen las responsabilidades correspondientes

Se dé vista a las instancias competentes a fin de fincar responsabilidades a los servidores
publicos responsables, para que se investigue administrativamente la responsabilidad en
que pudieron haber incurrido los mismos servidores publicos mencionados en el punto
anterior.

Se garantice la no repeticion de los hechos

Para evitar la repeticion de los hechos, en tanto se llevan a cabo las investigaciones rela-
cionados con los servidores publicos, éstos sean ubicados laboralmente en actividades en
las que no puedan cometer hechos similares a los denunciados.

Se brinde atencion meédica y/o psicologica

Que la Procuraduria realice las gestiones necesarias para que a la agraviada y a su mama
se les brinde la atencion médica y/o psicologica que requieran por todo el tiempo que sea
necesario hasta su restablecimiento, por instancias ajenas a esa Procuraduria u otras areas
de gobierno.

Se indemnice a la agraviada

Se proporcione a la agraviada una justa indemnizacion de acuerdo con los estandares
internacionales establecidos en la presente recomendacion.

Que se presente un prétocolo de investigacion de la tortura

Que esa Procuraduria, dentro de los seis meses proximos a la emision de la presente
Recomendacion, presente un protocolo de investigacion para averiguaciones previas por
tortura

Dicho protocolo deberd contemplar lineamientos especificos para una adecuada
documentacion e integracion —tanto formal como material— de una averiguacion previa
por tortura, tomando como base el Protocolo de Estambul, Ademas, en el mismo deberan
establecerse como minimo los siguientes elementos:

a) Un catdlogo de diligencias basicas para realizar durante una investigacion por tortura.
En él se deberan sefalar los plazos correspondientes que aseguren la oportunidad en
la realizacién de las mismas.

b) Los mecanismos de supervision de la actuacién ministerial que garanticen una inves-
tigacion integral e imparcial, asi como el debido y oportuna resguardo de la informacion
gue se obtenga con motivo de la misma.

) La especializacién con que debe contar el personal ministerial encargado tanto de la
investigacion del delito, como del acompafnamiento de las victimas.

d) En relacién con lo dltimo, la forma en que se implementaran medidas de proteccion vy,
en su caso, de acompanamiento a victimas y testigos.

e) Los mecanismos de supervision que garanticen el cumplimiento de la obligacién
de los funcionarios publicos de denunciar hechos de tortura de los que tengan
conocimiento, de Iniciar de oficio las averiguaciones previas por dicho delito y de
calificar adecuadamente el delito al momento de iniciar la investigacion.

f) El deber de mantener informadas a las victimas del delito sobre el desarrollo de las
investigaciones, y de brindarles un trato sensible y solidario, acorde a los hechos que
derundian ¥ a sus condiciones especificas (por ejemplo, su edad, genero, etcétera).

g) Los mecanismos que garanticen que cuando en una averiguacdon previa por tortura se
proponga el no ejercicio de la accion penal, la instancia revisora cuente con personal
especializado en el tema de tortura.%
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Participa la coHDF
en encuentro internacional
de Defensorias del Pueblo
de Iberoameérica

El pasado mes de septiembre la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal (couprF) participé en el Primer Encuentro Internacional para el Fortaleci-
miento Institucional y Transmisién de Buenas Pricticas entre las Defensorias del
Pueblo de Iberoamérica, convocado por la Defensoria del Pueblo de Buenos Aires.
Ahi, el presidente de esta Comision, Emilio Alvarez lcaza Longoria, aseveré que
el endurecimiento de las penas contra los delincuentes es un dilema peligroso, un
fantasma que recorre América Latina.

En el encuentro desarrollado en Buenos Aires, Argentina, destaco la necesidad
de consolidar una verdadera institucionalidad en los sistemas politicos y en las for-
mas de atencion a la ciudadania al tiempo que calificé como dramdtico que haya
una opinién publica que se satisface con una peligrosa férmula: seguridad a cambio
de ceder derechos. Refiri6 que las reformas al Cédigo Penal para el Distrito Federal
en 2003 para sancionar con mayores penas ¢l delito de robo, que era el mis frecuen-
te, no contuvieron la delincuencia y sélo lograron colmar de pobres los reclusorios
por delitos, que en la mitad de los casos, equivalen a robos por menos de tres mil
pesos.

Durante su exposicion titulada Las Defensorias del Pueblo y los derechos huma-
nos en la gran metropolis, senald que los habitantes del Distrito Federal pagan tres
veces: cuando son victimas del delito, cuando pagan la reclusion y cuando la gente
sale a delinquir, porque no salen recuperados y en las cdrceles establecen nexos con
el crimen organizado.

Defensoras y defensores de derechos humanos de Honduras, Uruguay, Paraguay,
Panamd, Chile y Espana, asi como de las provincias argentinas de Santa Fe, Vicente
Lépez y Buenos Aires, coincidieron en que la politica tiene que ser la busqueda
del bien comin y un camino virtuoso para romper escepticismos que ayuden a los
servidores piblicos a restablecer el vinculo con las y los ciudadanos.

También se senalé que las Defensorias del Pueblo son las primeras puertas de
acceso a la ciudadanfa en sus reclamos por una mejor calidad de vida, ademds
de plantear la interaccion entre las distintas instituciones del Estado para conocer
los problemas de la gente y se senalé que el mayor desafio es mejorar los mecanismos
de representacioén y participacion, porque fortalecer las instituciones mediadoras de
conflictos sociales es profundizar el proceso democritico. %
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Fotografia: Rosalio Huizar Carrille,

Referencias

a erradicacion de la pobreza extrema y el
hambre es el primero de los ocho Objetivos
del Milenio planteados por la Organizacion
de las Naciones Unidas y comprometidos en la
Declaracidn del Milenio aprobada en 2000.
Pov ello, los programas de Naciones Unidas
trabajan constantemente el tema de la pobreza,
la desigualdad y el desarvollo humano desde una
perspectiva de derechos humanos y son siempre
una referencia confiable.

Publicamos en esta ocasion un articulo elaborvado
por el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
(UNFPA) que resalta la relacion de la pobreza con el
efercicio de los derechos humanos de las mujeres y
damos a conocer, al tiempo que nos sumamos,
una campana de sensibilizacion y toma de conciencia
impulsada por el Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) en relacion a los altos
indices de pobreza y desigualdad en el mundo.



NEFEKENUIAS

Campaia del pnup
Formar Equipo Contra la Pobreza

Maria Sharapova, embajadora de Buena Voluntad del Programa de Naciones Uni-
das para el Desarrollo (pNUD), ha invitado a LeBron James, gran estrella de la NBa,
a Formar Equipo Contra la Pobreza en una nueva campana del pNUD destinada a
recabar apoyos para alcanzar los ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio (opm).
En esta campana participan importantes figuras del mundo del deporte, las artes,
la moda y los negocios, retratados de dos en dos por reconocidos fotografos pro-
fesionales.

Cincuenta personas famosas, entre las que se encuentran los grandes futbolistas,
Ronaldo y Zinédine Zidane, y embajadores de Buena Voluntad del pnuDp, han acep-
tado participar en esta iniciativa destinada a promover los obM y emprender activi-
dades especificas contra la pobreza, desde el apoyo a actividades educativas y proyec-
tos contra el vi/sida, hasta la financiacion de iniciativas relacionadas con el agua, €l
saneamiento o la promocién de campanas de promocién del agua de boca potable.

La produccién de los anuncios ha sido posible gracias al tiempo y al talento
que fotégrafos y famosos han dedicado desinteresadamente a la lucha contra la
pobreza. Cientos de periddicos y revistas del mundo entero publicaron ya una serie
anterior de anuncios contra la pobreza. Ahora DFENSOR se une a esta causa.

Cabe recordar que los oM, que fueron adoprados por 191 paises en 2000, son
metas claras con plazos determinados para alcanzar mejoras medibles en las vidas
de las personas mds pobres del mundo. Persiguen erradicar la pobreza, garantizar la
escolarizacién primaria de las ninas y los ninos, promover los derechos de la mujer,
combatir las enfermedades mortales y proporcionar acceso al agua de boca potable.
El pNUD coordina los esfucrzos globales y nacionales para alcanzar estos objetivos.

Lamentablemente, a pesar de los progresos realizados, mil millones de personas
siguen viviendo en la pobreza extrema, mas de mil millones carecen de acceso a agua
de boca potable y cada dia mueren seis mil personas a causa del sida. Aproximada-
mente 750 millones de adultos no saben leer. El cambio climdtico también plantea
un reto extremadamente temible para muchos paises en desarrollo, especialmente
los mas pobrcs. Dado que la fecha objetivo de 2015 se acerca con rapidez, es mds
importante que nunca controlar los progresos de la comunidad internacional en la
lucha contra la pobreza y por la consecucion de los obm. %
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MARIA SHARAPOVA QUIERE VER REALIZADAS
[ ] A iYe A

En septiembre del 2000, el mundo se comprometié a combatir todas las formas de pobreza. En

el mayor encuentro de lideres mundiales jamas organizado en las Naciones Unidas, se adopto
una serie de objetivos para el afio 2015: los ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).
Se trata de los compromisos adquiridos por todos los paises para reducir a la mitad la pobreza
y el hambre, lograr la escolarizacion primaria completa de nifios y nifias, proteger los derechos
de la mujer, detener las enfermedades mas graves y preservar nuestros recursos naturales.
Mexico ha adoptado incluso los ODM+, una serie de objetivos todavia mas ambiciosos,

Maria Sharapova, en calidad de Embajadora de Buena Voluntad del PNUD, ha invitado a
Lebron James, gran estrella de la NBA y campeon olimpico, a formar un equipo que apoye el
combate contra la pobreza y a conseguir refuerzos para alcanzar los ODM.

México ha hecho progresos notables en reforestacion y proteccion del medio ambiente, lucha
contra el SIDA e igualdad de género. Juntos podemos eliminar el hambre y la
pobreza, alcanzar la escolarizacion universal y reducir la mortalidad materna
e infantil. En nuestro pais, alcanzar los ODM es, ademas de posible, necesario.
Queda mucho por hacer y México lo esta haciendo.

Tod@s seremos mas ric@s sin pobreza.

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - México
www.undp.org.mx Meéxico




REFERENCIAS

Derechos humanos

y reduccion de la pobreza’

Uno de los mayores logros del siglo xx fue el desarrollo de un nutrido acervo de
instrumentos de derecho internacional que afirman la igualdad de los derechos
de todos los seves humanos. Sobre la base de la Declaracién Universal de Dere-
chos Humanos emitida en 1948, numerosas convenciones,’ protocolos’ y acuer-
dos han afirmado y ampliado sus principios. Pero pese a los numerosos acuerdos
concertados y tratados rvatificados, la realidad es que al comenzar el siglo xxi
las mujeres y otros grupos postergados, especialmente aquellos oprimidos por la
pobreza y la discriminacion, no estin en condiciones de ejercer sus derechos
humanos fundamentales. El proximo reto importante es dar cumplimiento a la
promesa de los derechos humanos.

“Texto elaborado por el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (unres) y publicado en Estado de 2 Poblacion Mundial
2005, unrea, Nueva York, 2005, Agradecemos a la representacion de unrrs en México la autorizacion para la reproduccion
de este articulo

Hay siete convenciones internacionales de derechos humanos que son basicas: el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Paliticos (1966); el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966); la Convencidn Internacional
sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminaadn Racial (1965); la Convencion sobre la eliminacion de todas las
tormas de discriminacion contra la mujer (1979); la Convencidn sobre los Derechos del Nino (1989); la Convencidn contra la
Tortura y otros Tratos o Castigos Crueles, Inhumanos o Degradantes (1984); y la Convencion Internacional sobre la proteccion
de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares (1990). Los afios indican la fecha de aprobacion de
la convencion, no la fecha de entrada en vigor,

De los diversos protocolos aprobadas, es particularmente pertinente a los derechos de [a mujer el Protocolo Opcional a la
cepaw gue entrd en vigor en 2000. Véase: Naciones Unidas. 1999a. Resolucién 54/4 aprobada por la Asamblea General:
Protocolo Opcional a la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer (A/RES/54/4).
Mueva York, Naciones Unidas.
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Los derechos humanos, y entre ellos los derechos de
la mujer, son fundamentales para reducir la pobreza
y promover ¢l desarrollo; sin embargo, no siempre se
comprende cabalmente su importancia. La pobreza
se caracteriza por la exclusion y la falta de poder para
reivindicar derechos legitimos.” La Declaracion de las
Naciones Unidas sobre el Derecho al Desarrollo, for-
mulada en 1986, reconocié el derecho a participar “en un
desarrollo econémico, social, cultural y politico, en el que
puedan realizarse plenamente todos los derechos huma-
nos y las libertades fundamentales™ y, ademds, el derecho
a contribuir a dicho desarrollo y a disfrutar de €l. La
erradicacion de la extrema pobreza, a la que se exhorra
en los Objetivos de Desarrollo del Milenio (opm), de-
pende de la vigencia de los derechos de las personas, que
les otorga mejores oportunidades, mayores opciones y
mas poder. La relacién entre pobreza y derechos huma-
nos estd puntualizada en la Declaracion del Milenio,
de las Naciones Unidas, formulada en 2000, en la cual
189 pafses se comprometicron a defender la Declara-
cién Universal de Derechos Humanos y a promover los
derechos de la mujer.

Para cumplir con la promesa de los derechos humanos
es preciso una transformacion en los sistemas de valores
intrinsecos que legitiman la discriminacion. Las normas
de derechos humanos aceptadas internacionalmente
proporcionan un marco para orientar y medir el grado
de adelanto. Para mantener el impulso de dicho adelan-
to, tiene importancia crucial contar con la dedicacién
de las entidades de la sociedad civil, los parlamentarios
y los medios de difusion en cuanto a responsabilizar a
los gobiernos y a otros agentes sociales importantes. Y
el concepto de que toda la humanidad estd coligada por
derechos humanos compartidos tiene un poder intrin-
seco, que puede ser desencadenado por los enfoques del
desarrollo humano basados en los derechos humanos.

La educacion sobre derechos humanos y la activa
participacion de las personas postergadas por las ac-
ciones y decisiones de desarrollo tienen importancia
fundamental para un enfoque basado en los derechos
humanos. Las personas y las comunidades que poseen
informacién sobre sus derechos y estdn dotadas de apri-
tudes y recursos para reivindicar esos derechos, pueden
transformarse en agentes de cambio y llegar a contro-
lar sus propios destinos.” La potenciacién dimanada

Informe sobre Desarrallo Humano 2000: Derechos Humanos y Desarrollo
Humano, ruun, Oxford University Press, Nueva York, 2000.
* Idem

de esta conciencia de los propios derechos contribuye
a la sostenibilidad y la vitalidad de los enfoques basa-
dos en derechos humanos. También es imprescindible
sensibilizar a los responsables de proteger los derechos
humanos, entre ellos oficiales de policia, jueces, per-
sonal militar y encargados de servicios de salud. Es
necesario intensificar las acciones al respecto para que
todos, especialmente quienes estdn doble o triplemente
postergados por rezones de pobreza, género y otras for-
mas de discriminacién, puedan ejercer plenamente sus
derechos fundamentales.

Derechos humanos y reduccion de la pobreza

El objetivo del desarrollo humano es ampliar las liberra-
desy las opciones. La pobreza y la discriminacién restrin-
gen la libertad, privando a las personas de oportunidades
de ejercer sus derechos humanos fundamentales. Un as-
pecto medular de la reforma de las Naciones Unidas’ y
central en la Declaracion del Milenio de las Naciones
Unidas, es el enfoque basado en los derechos humanos
para eliminar la pobreza y las privaciones.

Puesto que los derechos humanos son interdepen-
dientes y se refuerzan mutuamente, pueden establecer
un circulo virtuoso que faculta a la gente para superar la
pobreza. En cambio, la denegacién de los derechos hu-
manos puede conducir a un circulo vicioso, que atrapa
las personas en una vida de opciones sumamente res-
tringidas. Por ejemplo, una mujer a quien se dcnicgue
su derecho a la educacion, probablemente tropezard
con obstdculos para la vigencia de sus derechos a reci-
bir servicios de salud, a vorar, a contraer matrimonio
voluntariamente y a elegir el nimero de sus hijos y el
espaciamiento entre ellos.

La Oficina del Alto Comisionado para los Derechos
Humanos proporciona a los paises gufas sobre la manera
de aplicar ¢l enfoque basado en los derechos humanos
al formular politicas de reduccién de la pobreza.” En

i Naciones Unidas 2005a. "Un concepto mas amplio de |a libertad, desarrollo,
seguridad y derechos humanes para todos™ en Informe del secretario gene-
ral (A/59/2005). Nueva York, Maciones Unidas y Proyecto del Milenio de las
MNaciones Unidas 2005a, Investing in Development. A Practical Plan to Achie-
ve the Millennium Development Goals, en Informe al secretario general de
las Naciones Unidas. Londres y Sterling, Virginia, Earthscan

Naciones Unidas 2002a, Draft Guidelines: A Human Rights Approach to
Poverty Reduction Strategies. Ginebra: Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. <http/dwww ohchrorg/
english/issues/docs/ guidelinesfinal-poverty.doc> (visitada el 30 de junio de
2005).
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ellas se sefala que para reducir eficazmente la pobreza,
es necesario ampliar los medios de accién de los pobres.
Ademds, se destaca que los responsables de asegurar la
vigencia de esos derechos también son responsables del
cumplimiento de las normas internacionales de dere-
chos humanos.’

El enfoque basado en los derechos humanos: desde
las necesidades hasta los derechos

El enfoque basado en los derechos humanos marca una
transicion, apartindose del anterior enfoque del desa-
rrollo que trataba de satisfacer necesidades basicas y de-
pendia de la buena voluntad o la caridad. En cambio,
un enfoque basado en los derechos humanos reconoce
que las personas son titulares de derechos, y esto impli-
ca la existencia de otras personas obligadas a asegurar
la vigencia de los derechos. Por el contrario, las nece-
sidades no se refieren a un objero: no hay personas o
mecanismos a quienes incumbe satisfacerlos.

Dentro del marco de los derechos humanos, los go-
biernos son los encargados primordiales de asegurar la
vigencia de los derechos. Entre las obligaciones guber-
namentales figura el establecimiento de leyes y sistemas
equitativos que posibiliten el ejercicio de sus derechos
por las personas, asi como el recurso a la justicia, por
cualquier conculcacion de esos derechos. Como legiti-
mos titulares de los derechos, las personas pueden rei-
vindicarlos. Este enfoque destaca la participacion de
personas y comunidades en los procesos de adopcion
de decisiones que conforman las politicas y los progra-
mas que les atanen.

Desde el punto de vista de los derechos humanos,
abordar la pobreza es mds que una obligacién moral.

Fotogratfia (detalle): Lizbeth Jesika Cruz Martinez

! ldem
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En virtud del derecho internacional, tanto los gobier-
nos nacionales como la comunidad internacional, en
general, son responsables de abordar la extrema pobreza
y las inequidades que la caracterizan.” Por ende, los de-
rechos humanos se han transformado en un poderoso
instrumento para activar el apoyo a los oom.” Incluso en
casos en que un gobierno ha reconocido explicitamente
los derechos humanos, las limitaciones en los recursos —
humanos, financieros y técnicos— pueden imposibilitar
que se satisfagan al mismo tiempo las reivindicaciones
de todos los titulares de derechos. En esas circunstan-
cias tal vez sea necesario fijar prioridades y asegurar una
vigencia progresiva de los derechos.” No obstante, en
virtud del enfoque basado en los derechos humanos, no
deben escatimarse esfuerzos para garantizar la vigen-
cia del conjunto de derechos bdsicos que se trasuntan
en los obM como los derechos a la seguridad personal,
la supervivencia, el alimento, la vivienda, la educacién
y la salud.

Al igual que los propios obm, un enfoque basado en
los derechos humanos asigna prioridad a los grupos mas
empobrecidos y marginados, de cuyos derechos se hace
caso omiso tan a menudo, y se exhorta a una distribu-
cion de recursos mas equitativa que los favorezca."

Varias resoluciones y diversos informes presentados a
la Comision de las Naciones Unidas de Derechos Hu-
manos (la cual se prevé que se ha de reformar en concor-
dancia con las recomendaciones del Secrerario General
de las Naciones Unidas'’), han sefalado particularmen-
te a la atencién las necesidades de las mujeres, especial-
mente las que son jefas de hogares y las adultas mayores,
quienes suelen “soportar la mayor carga de la extrema
pobreza'””, En el informe de un experto independiente
se sefialé que los programas de erradicacion de la extre-
ma pobreza “deben centrarse en la mujer”, puesto que
“cuando se posibilita que las mujeres disfruren de rodos
sus derechos, esto tiene enormes efectos sobre el disfrute
de esos derechos por toda la sociedad™."" 2

»

Ibid., pp. 1y 5.

* Proyecto del Milerio de las Naciones Uridas 2005a.

" Naciones Unidas 2002a
Idem,

' Naciones Unidas 2005a

" Naciones Unidas 2005b, "Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales: Pro-
yecto de resolucian: Derechos Humanos y extrema pobreza” (E/CN.4/2005/
L. 18} Nueva York, Maciones Unidas.

* Naciones Unidas 2005¢, “Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. De-
rechos humanos y extrema pobreza”, en Informe del experto independiente
sabre la cuestion de los derechos humanos y la extrema pobreza, Arjun Sen-
gupta (E/CN.4/2005/49). Nueva York, Naciones Unidas.
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Nelson Arteaga Botello (coordinador), Violencia, ciudadania y desa-
rrollo: perspectiva desde Iberoamérica, México, Porria, 2008, 328 pp.

ESte libro DfrECC un conjunl:o de Cnsayos quc aborda-. una Piufﬂlldﬂd de temas i PCTS‘
pectivas SObl’C uno dC 103 pl‘oblemas més acuciantes qur: Cnfrenta la socicdad contem-
pordnea: la violencia. Se busca tender un hilo entre las distintas expresiones de violencia
producidas en la diversidad de lo social, refiriéndose a ésta desde un cardcter estructural,
cultural o directo, estableciendo vinculos con la crisis de las instituciones que atraviesa
a la sociedad latinoamericana. Este libro expone fragmentos de la realidad que discuten
sobre la violencia en distintos aspectos y conjuntos sociales, sin buscar articularse en una
gran tcorfa O paradigma exp]icativo. sino mostrarse como ﬁgumciones atravcsadas PO]'

multiples maneras de hacer la violencia.

Thomas Pogge, La pobreza en el mundo y los derechos humanos,
Barcelona, Paidés, 2005, 348 pp.

Los ocho ensayos reunidos en este volumen desarrollan diferentes aspectos de la posicion
normativa acerca de la justicia global. Los capitulos uno al tres son los mis filosoficos,
en ellos se discute acerca de la justicia universal, los derechos humanos y la teorizacion
moral. En los siguientes capitulos se pone de manifiesto la incoherencia que existe entre
la comin aceptacién moral del orden global vigente y ciertas convicciones morales
firmemente arraigadas acerca de la moralidad interpersonal y la justicia nacional. Y por
dltimo se proponen algunas reformas modestas y factibles aunque significativas de las
instituciones globales, que contribuirian a que nuestro orden internacional se ajuste
mejor a nuestros valores morales.
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Amartya Sen y Bernardo Kliksberg, Primero la gente, Espana,

Carlos Arteaga Basurto et al., (coordinadores), Estado, economiay po-
breza en México, México, UNAM/Plaza y Valdés, 2007, 353 pp.

Este trahajo estd constituido por diversos eNnsayos escritos por estudiosos del tema que
muestran diferentes enfoques sobre la relacién que existe entre la economia, el Estado
y la pobreza en México. Asi, partiendo de lo gcneral y por medio de la revisién de la
globalizacién del capital y su expresién concreta en la transnacionalizacién de la globali-
zacion en las economias latinoamericanas y los aspectos especificos de ésta en los cambios
estatales. La investigacion concluye con el andlisis de las caracteristicas de la economia, el
Estado y la pobreza en México como resultado de la integracion de la economia mexicana

al proceso de globalizacién del capiral.
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Ediciones Deusto, 2008, 322 pp.

En esta obra los autores reflexionan sobre algunos de los principales problemas del
mundo globalizado y examinan algunas de las principales soluciones en torno a éstos.
Para hacerlo, aplican la perspectiva de una reciente disciplina que despierta actualmente
gran atencion: la érica del desarrollo o el desarrollo érico. Esta disciplina pretende re-
cuperar la relacién pcrdida, en opinién de los autores, entre ética y economia. Si éstas
se rearticulan, pueden surgir caminos alternativos que signifiquen mejoras en la vida de
las personas frente a los altos niveles de exclusion social. El libro consta de dos partes:
en la primera el premio Nobel de economia Amartya Sen, escribe sobre los temas mds
candentes del siglo xx1 y la globalizacion; en la segunda, Bernardo Kliksberg analiza los
desafios éticos abiertos en América Latina, un continente paradojal. Finalmente, hay
una reflexion adicional, en las Gltimas pdginas del libro, escrita por Kliksberg.
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Articulo 25
Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado
que le asegure asi como a su familia, salud y bienestar,




En un pats bien gobernado debe inspirar vergiienza la pobreza.
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