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¿Sabías que? 

La Comisión de Derechos Humanos de la 
Ciudad de México (cdhcm) cuenta con 16 
oficinas en las alcaldías de la Ciudad de 
México.

Así lo establece la Constitución Política 
de la Ciudad de México en su artículo 48, 
inciso k, para favorecer la cercanía de 
sus servicios, promover la educación en 
derechos humanos, propiciar acciones 
preventivas y vigilar el cumplimiento de sus 
recomendaciones.

Por su parte, la Ley Orgánica de la 
cdhcm, en su artículo 29 reitera esa 
obligación, así como la atribución de 
impulsar mecanismos, como la mediación 
y conciliación, para prevenir y resolver 
problemas sociales conforme a los 
principios de la justicia restaurativa, a fin 
lograr la reparación del daño causado a la 
víctima.

Servicios que se brindan

Las delegaciones de la cdhcm en las alcaldías 
ofrecen una amplia variedad de servicios como: 
orientación, asesorías, recepción de quejas, 
capacitación en derechos humanos, entre otros. 

Acude a la delegación más cercana, los 
servicios son gratuitos. Te esperamos 
de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

Direcciones

Ubica la delegación más cercana:

Álvaro Obregón  
Canario s/n,  
col. Tolteca, 
01150 Ciudad de México. 
Tels.: 55 5515 9451 y 55 5276 6880.

Azcapotzalco 
Av. Camarones 494,  
col. Del Recreo,  
02070 Ciudad de México.  
Tels.: 55 7155 5771, 55 7095 2143 
y 55 4883 0875.



Iztacalco 
Av. Río Churubusco, esq. av. Té s/n,  
edificio B, planta alta, 
col. Gabriel Ramos Millán,  
08000 Ciudad de México.  
Tels.: 55 5925 3232 y 55 6140 7711.

Iztapalapa 
Aldama 63,  
col. Barrio San Lucas,  
09000 Ciudad de México. 
Tels.: 55 5910 4101 y 55 9002 7696.

La Magdalena Contreras 
José Moreno Salido s/n,  
col. Barranca Seca,  
10580 Ciudad de México. 
Tel.: 55 5449 6188.

Miguel Hidalgo 
Parque Lira 94, planta baja 
de la alcaldía, col. Observatorio,  
11860 Ciudad de México. 
Tel.: 55 5276 7700, ext. 4001.

Milpa Alta 
Av. México s/n, 
esq. Guanajuato Poniente,  
col. Villa Milpa Alta, barrio Los Ángeles, 
12000 Ciudad de México. 
Tel.: 55 2580 7819.

Tláhuac 
José Ignacio Cuéllar 22,  
col. El Triángulo,  
13460 Ciudad de México. 
Tels.: 55 7689 1954, 55 8939 1320 
y 55 8939 1315.

Tlalpan 
Moneda 64, Deportivo Vivanco,  
Tlalpan Centro, 
14000 Ciudad de México.  
Tel.: 55 5087 8428.

Venustiano Carranza 
Prol. Lucas Alamán 11, esq. Sur 89, 
planta baja, col. El Parque, 
15960 Ciudad de México.  
Tels.: 55 9216 2271 y 55 9216 1477.

Xochimilco 
Francisco I. Madero 11,  
barrio El Rosario,  
16070 Ciudad de México. 
Tels.: 55 7155 1002 y 55 7155 8233.

Elaborado por la cdhcm/deiidh - dgdel. Editado en 2023. 

Benito Juárez 
Av. Cuauhtémoc 1240, planta baja, 
col. Santa Cruz Atoyac, 
03310 Ciudad de México. 
Tel.: 55 5604 5201.

Coyoacán 
Av. Río Churubusco s/n, 
esq. Prol. Xicoténcatl, primer piso,  
col. San Diego Churubusco,  
04120 Ciudad de México. 
Tels.: 55 7163 9332 y 55 7163 9533.

Cuajimalpa de Morelos 
Av. Juárez s/n, esq. av. México,  
edificio Benito Juárez, planta baja,  
col. Cuajimalpa, 
05000 Ciudad de México.  
Tels.: 55 9155 7883 y 55 8917 7235.

Cuauhtémoc 
Río Danubio 126, esq. Río Lerma,  
primer piso del mercado Cuauhtémoc, 
col. Cuauhtémoc,  
06500 Ciudad de México.  
Tels.: 55 8848 0688 y 55 7095 3965.

Gustavo A. Madero  
Calzada de Guadalupe s/n, 
esq. La Fortuna, interior de la Clínica 
de Especialidades Infantiles,  
planta baja, col. Tepeyac Insurgentes,  
07020 Ciudad de México. 
Tels.: 56 1152 4454 y 55 9130 5213.
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Edificio sede

Comisión de Derechos Humanos  
de la Ciudad de México

Av. Universidad 1449, col. Pueblo Axotla,  
demarcación territorial Álvaro Obregón,  

01030 Ciudad de México.  
Tel.: 55 5229 5600.

Servicios gratuitos.

Horarios de atención en sede  
las 24 horas de los 365 días del año.
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