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as infancias y adolescencias participan en una gran variedad de temas de su

interés cuando existen los mecanismos adecuados y respetuosos para escu-

charlas y tomarlas en cuenta. A 36 anos de la entrada en vigor de la Conven-

cion sobre los Derechos del Nino de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) de 1989, y con un marco normativo universal, regional, nacional y local que re-
conoce su derecho a participar para expresar lo que piensan, necesitan y prefieren,
y que establece la obligacion de las autoridades de crear las condiciones necesarias
para su promocion, proteccion y defensa, los mecanismos para que puedan participar
e incidir en la toma de decisiones siguen siendo muy escasos; y los que existen son de
manera excepcional en lugar de que sea la regla.

La gran mayoria de las infancias y adolescencias siguen enfrentando dificultades y
barreras considerables para conocer, ejercer, defender y hacer exigibles sus derechos,
aun mMmas para pedir la reparacion del dano cuando éstos son violados, lo que tiene
CoOmMo consecuencia que Nno asuman un papel significativo en los procesos de inci-
dencia de caracter social, politico, y mucho menos juridico.

Frente a esta situacion, la Comisidon de Derechos Humanos de |la Ciudad de México
(CDHCM) priorizoé institucionalizar los mecanismos para garantizar el cumplimiento
del principio de participacion, uno de los cuatro principios rectores de la Convencion
sobre los Derechos del Nifo, asi como del derecho a ser escuchadasy escuchados,y a
gue sus opiniones sean consideradas en los asuntos que les afectan.

Este informe tematico El derecho a la participacion de infancias y adolescencias.
Mecanismos para su garantia desde la CDHCM tiene como propdsito dar cuenta de
los avances, lecciones aprendidas y retos de esta Comision con motivo de la imple-
mentacion de esos mecanismos, con el objetivo de que otras instituciones publicas
cuenten con una guia que les acompane en la implementacion de los suyos.

Elinforme presenta las principales acciones realizadas desde 1993, afio de creaciéon de
este organismo publico, hasta 2025, fecha de realizacion de la dltima consulta realiza-
da con lafinalidad de que sus opiniones fueran consideradas en el proceso de planea-
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Presentacion

cion nacional para el desarrollo. Con ello se busca reconocer la experiencia adquirida
y fortalecer la ruta para que este organismo publico de derechos humanos sea un
espacio seguro e incluyente para la participacion de las infancias y adolescencias en
el ejercicio y en la defensa de sus derechos.

Quienes trabajamos en la CDHCM agradecemos a todas las ninas, nines, ninos y ado-
lescentes participantes en los diversos procesos y mecanismos de participacion imple-
mentados en el periodo que abarca este informe, quienes con sus inquietudes, intereses
y aportaciones han visibilizado su presencia a través de sus opiniones y propuestas para
una Mmayor proteccion y defensa de sus derechos humanos. Con su participacion contri-
buyen a que las personas adultas tomemos en cuenta su opinidn sobre los asuntos de
interés publico.

Nashieli Ramirez Hernandez
Presidenta de la Comisidon de Derechos Humanos de la Ciudad de México
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n la Ciudad de México viven 2 033 581 ninas, nines, niNos y personas adoles-

centes (entre Oy 17 anos), lo que representa casi una cuarta parte de la pobla-

cion, a la que se suman quienes la transitan diariamente. Aunque la legislacion

nacional y local? les reconoce como personas titulares de derechos humanos,
con capacidad para opinar y participar en los temas que son de su interés para poder
incidir en las decisiones sobre su disfrute, y que existen marcos institucionales para su
promocion, proteccion y defensa conforme a lo establecido en la Convencidon sobre los
Derechos del Nino,*> todavia se registran importantes desafios para el respeto, la garan-
tia, la proteccion y la promocioén de sus derechos humanos.

Entre éstos se incluyen barreras para que las infancias y adolescencias en la ciudad
-nombradas en plural en reconocimiento de que no hay una sola forma de ser nina,
nine, nino- puedan conocer sus derechos, opinar sobre las medidas para su garantia,
defenderlos, participar para hacerlos exigibles y demandar su restitucion y reparacion
cuando es necesario. Dichas barreras pueden impedir su acceso a los espacios de
opinién, decision y defensa, o que los resultados de su participacion sean tomados
efectivamente en cuenta por las autoridades competentes.

Frente a ello, la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHCM), en
atencion a sus obligaciones de promover, proteger, supervisar y defender los dere-

! Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Informacion Demografica y Social. Censo de Poblacion
y Vivienda 2020, disponible en <https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/>, pagina consultada
el 1de agosto de 2025.

2 En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos a partir de las reformmas en materia de
derechos humanos de 2017; la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes; la Consti-
tucion Politica de la Ciudad de México, que les reconoce como un grupo de atenciéon prioritaria, y la
Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México.

3 En este informe nos referiremos a la Convenciéon sobre los Derechos del Nifio como la traduccién ofi-
cial, en la medida en que el término child es neutro en cuanto al género y no encuentra traduccién
apropiada en espanol. No obstante, reconocemos la importancia de tener presente que, histérica-
mente, las nifnas han quedado invisibilizadas por las necesidades y centralidad de los nifos, quizas
mMas que las mujeres adultas que han vivido la misma situacién con respecto a los hombres. En ese
sentido, es importante explicitar que la Convencion de referencia incluye los derechos de nifas, nifies,
nifos y personas adolescentes.
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Introduccion

chos de ese grupo de atencién prioritaria,* se ha comprometido en generar e impul-
sar un avance progresivo en el reconocimiento de las infancias y adolescencias como
titulares de derechos por las autoridades en todas sus actuaciones, con actoria social
para ejercer el derecho a que su opinidn sea tomada en cuenta, tanto de manera in-
dividual como colectiva.

Lo anterior ha significado disenar e implementar mecanismos institucionales en esta
Comisién orientados, por un lado, a que se escuchen sus intereses, opiniones, preo-
cupaciones y propuestas de propia voz; y por otro, a favorecer la denuncia directa
y accesible por medio de la presentacion de quejas cuando consideren violentado
el ejercicio de sus derechos humanos, sin necesidad de que una persona adulta les
acompane.

Esto ha permitido visibilizar la importancia de romper con las barreras que impiden
su participacion y que constituyen formas de discriminaciéon que deben erradicarse
considerando la situacion de ninas, nifes, NniNos y adolescentes como grupo de aten-
cion prioritaria,® respecto del cual debe de aplicarse el enfoque diferencial y un anali-
sis interseccional de sus situaciones especificas pues, como ha senalado el Comité de
los Derechos del Niflo de la ONU, hay grupos de infancias y adolescencias que pueden
enfrentar obstaculos particulares en la garantia de este derecho.? Muchas de estas
barreras se sustentan aun en representaciones sociales que las vinculan con personas
incapaces de actuar y de incidir conforme a sus propios intereses.”

Con el fin de fortalecer las acciones para la garantia del derecho a la participacion de
las infancias y adolescencias y su derecho a defender sus derechos humanos, desde
2019 la cDHCM desarrolla una estrategia de promocion, difusion, construccion de co-

4 Constitucion Politica de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
el 5 de febrero de 2017; Ultima reforma publicada el 23 de diciembre de 2024, articulo 11, apartado D.

5 La Constitucion Politica de la Ciudad de México considera como grupo de atencién prioritaria a aque-
llas personas que, como consecuencia de la discriminaciéon histdrica, exclusion y opresidon que han
vivido, tienen derecho a ser atendidas prioritariamente por el Estado. El articulo 11 del texto consti-
tucional enuncia 14 grupos, mas no los limita. Este concepto contribuye a modificar la aproximacion
tradicional que ha habido respecto de personas consideradas vulnerables o en situacién de vulnera-
bilidad, lo que es importante para evitar naturalizar las causas de la exclusion.

& Entre ellos, las nifas, nifes y ninos en la primera infancia y quienes pertenecen a otros grupos de
atencion prioritaria. Véase Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General num. 12, El derecho
del nifio a ser escuchado, CRC/C/GC/12, parr. 4, disponible en <https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/
treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2FC%2FGC%2F12&Lang=en>, pagina consultada
el 28 de agosto de 2025.

7 Andrea Marquez Guzman, “Infancias defensoras de sus derechos humanos”, en Reforma constitucional
en derechos humanos. 10 afios. Aproximaciones desde el sistema no jurisdiccional de derechos huma-
nos, México, CDHCM, 2021, p. 169, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2021/07/10-
a-de-la-reforma-digital_FINAL-1.pdf>, pagina consultada el 18 de julio de 2025.
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El derecho a la participacion de infancias y adolescencias...

nocimiento, incidencia y fortalecimiento de una cultura de respeto y defensa de sus
derechos humanos, siendo la opinidn y participacion el eje central para el desarrollo
de las acciones.

La estrategia partié del cumplimiento de la obligacion de respetar y garantizar el dere-
cho de nifas, nines, ninos y adolescentes a ser escuchados. Se reconocid la importancia
de identificar lo que piensan sobre la garantia de sus derechos y actualmente existe
un espacio institucional permanente de participacion llamado Somos Coémplices, que
esta centrado en sus intereses. La mirada de la Comision esta puesta en el objetivo de
gue las infancias y adolescencias de la Ciudad de México cuenten con espacios seguros,
confiables, accesibles, incluyentes y respetuosos, que promuevan el ejercicio de su de-
recho a la participacion y, por lo tanto, puedan defender sus derechos humanos.

En este disefo de ruta se reconocié que garantizar la participacion efectiva de infan-
ciasy adolescencias incluye, ademas de la creacion de mecanismos para que puedan
manifestar sus intereses, demandas y propuestas, otras acciones como:

» Realizar procesos de sensibilizacion y formacion en derechos humanos con las
personasadultas quienes,como garantes de sus derechos, deben generar las con-
diciones suficientes para acompanar y promover procesos de didlogo y toma de
decisiones conjuntas.

» Revisar y promover acciones de incidencia a partir de consultas a las infancias
y adolescencias para coadyuvar en el disefo de acciones que llevan a cabo
las instituciones y mecanismos encargados de su proteccion integral. Es decir,
para que sus opiniones sean consideradas como un asunto de interés publico.

En este informe se presentan los avances en la implementacion de la estrategia, asi
como la ruta seguida, el analisis de los proyectos de participacion realizados a partir
de los estandares definidos por el Comité, y los aprendizajes y retos identificados para
fortalecer la incidencia de la Comision en la promocion, proteccion y defensa del dere-
cho a la participacion efectiva de las infancias y adolescencias que habitan y transitan
por la Ciudad de México.

En la primera parte del informe se presentan las caracteristicas del derecho a la par-
ticipacion de las infancias y adolescencias, que define el marco de reflexion y de ac-
tuacion de la CDHCM, asi como sus funcionesy atribuciones respecto de la promocion,
proteccion, supervision y defensa. Enseguida, se describe el trabajo realizado de 1993
a 2018, para el reconocimiento de las infancias y adolescencias como grupo social y
la promocidn de sus derechos humanos, lapso comprendido entre la creacion de la
Comision y la entrada en vigor de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

H
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El tercer apartado esta centrado en la presentacion de la estrategia de la CDHCM para el
logro progresivo del derecho a la participacion de ninas, nifnes, Nninos y adolescentes en
el periodo de 2019 a 2025, en el cual se cred el mecanismo de participacion de la Co-
mision Somos Complices, se promovio la creacion de mecanismos de participacion en
las alcaldias de la Ciudad de México, se reconocio e instald el Consejo Consultivo de las
Infancias y Adolescencias de la Federacién lberoamericana del Ombudsperson (Fl0),2
y se institucionalizé la realizacion de consultas sistematicas dirigidas a las infancias y
adolescencias como mecanismo para conocer las opiniones y propuestas de este gru-
po social, al tiempo que se fortalecieron los procesos de formacion e incidencia a nivel
local, nacional, regional y universal.

Finalmente, el informe destaca lecciones aprendidas y retos identificados para ga-
rantizar este derecho desde las distintas areas que integran la CDHCM y se presentan
conclusiones sobre el fortalecimiento de las acciones en los proximos anos para avan-
zar en la promocion y defensa del derecho a la participacion efectiva de infancias y
adolescencias y su derecho a defender sus derechos humanos.

Imagen 1

' ' I MC Su_s-lun lao co\crcﬁ. C{el
orcairidl
O e ascochen lo A
digo-

Fuente: Dibujo de nifla de 5 aflos de la alcaldia Milpa Alta, realizado en la aplicacion de la consulta
Planeando ando. Voces de nifas, ninos y adolescentes para el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030,
Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, México, 2025.

8 Federacién Iberoamericana de Ombudsperson, “Red de nifiez y adolescencia/Red de Defensoria para
los Nifios y Adolescentes”, disponible en <https://portal-fio.org/red-ninez-adolescencia/>, pagina con-
sultada el 1de agosto de 2025.

Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México 13

Q

It 'ao

L)
Q

'Y,

—~
5 fa
()









QO

Q
Q

a participacion de las infancias y adolescencias es, con sus palabras, “tomar en
cuenta las opiniones que los ninos tienen sobre todas las cosas que les intere-
san”.? De modo que, en el centro de este derecho se busca que sus opiniones
sean escuchadas y tomadas en cuenta en cualquier decision que les afecte.

De acuerdo con el Comité sobre los Derechos del Nifno (en adelante, Comité)

el término participacion ha evolucionado y actualmente se utiliza por lo general para
describir procesos permanentes, como intercambios de informaciéon y didlogos entre
ninos y adultos sobre la base del respeto mutuo, en que los ninos puedan aprender la
Mmanera en que sus opiniones y las de los adultos se tienen en cuenta y determinan el
resultado de esos procesos.”®

El avance en el reconocimiento de la participacion obliga a las instituciones de los tres
poderes del Estado, asi como a los organismos publicos autdbnomos, a que consideren
en sus actuaciones las opiniones de las infancias y adolescencias sobre sus propias
vidas, el bienestar de sus familias, sus amigas y amigos, sus comunidades, su entorno
y la garantia de sus derechos en la escuela, la calle, y al internet y en todos los espacios
en los que interactUan y se desarrollan." Esto debe realizarse conforme a su autono-
mia progresiva y a la luz de las obligaciones de inmediato cumplimiento, como la de
no discriminar, o de cumplimiento progresivo de los derechos que asi se desarrollan
como los econdmicos, sociales y culturales.

° BRights Foundation, En nuestras propias palabras. Los derechos del nifio en el mundo digital, 2021,
disponible en <https://5rightsfoundation.com/wp-content/uploads/2024/09/5Rights_ChildrensRe
port_Online_Spanish.pdf>, pagina consultada el 24 de julio de 2025.

10 Comité de los Derechos del Nifo, Observacion General num. 12, El derecho del nifio a ser escuchado,
CRC/C/GC/12, doc. cit., parr. 3.

T Pueden consultarse, por ejemplo, las opiniones compartidas por las infancias y adolescencias en las
Ultimas observaciones generales del Comité de los Derechos del Nifio: La Observacién General num. 25
sobre sus derechos en los entornos digitales y la Observacion General num. 26 sobre sus derechos y el
medio ambiente, con particular atencion al cambio climatico. Esta Ultima impulsada por el protagonis-
mo gque tienen las infancias y adolescencias en el lamado a atender las crisis ambientales.

11+ /o)
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I. El derecho a la participacion efectiva de nifas, nifes, nifos y adolescentes

Asimismo, los principios rectores de la Convencion sobre los Derechos del Nino (en
adelante, Convencion) deben de permear los llamados derechos emergentes y adap-
tarse a los ambitos que originalmente no fueron abordados en este instrumento, pero
gue hanido surgiendo a lo largo de su vigencia, por ejemplo, la participacion aplicada
al ejercicio de los derechos digitales.

La Convencion reconoce la participacion como uno de sus cuatro principios rectores,
mismo que atraviesa como eje todos los derechos que contiene y que esta expresa-
mente reconocida por lo menos en cuatro de ellos: en el articulo 9°, numeral 1, relativo
a la separacion familiar; en el articulo 23, numeral 1, sobre ninez con discapacidad y
el reconocimiento de su derecho a participar en la comunidad; en el articulo 31 que
reconoce su derecho a la participacion en la vida cultural, y en el articulo 40 que reco-
noce la participacion como parte del derecho al debido proceso a seguirse en casos
en los que se encuentran involucradas personas de ese grupo de poblacion.

Figura 1

Convencioén sobre
los Derechos del Nifio

’ Principios \
Vi \
! Vid ‘

. ida .
l No discriminacion Interes supervivéncia Participacion Autonomia '
\ superior P progresiva
\ y desarrollo
N 7/
~ 7~

Aunado a ello, el Comité que interpreta la Convencidon ha asociado el principio de
participacion fundamentalmente con el derecho de nifas, nifes, ninos y adolescen-
tes a ser escuchados. Asi lo expresd en 2009 al emitir la Observacion General num. 12
sobre el derecho del nino a ser escuchado. Dicha observacion general desarrolla los
requisitos que los Estados deben cumplir para garantizar el derecho a la participacion
efectiva de las infancias y adolescencias, entre éstos que sean:

« Transparentes e informativos: que les brinden informacion completa, accesi-
ble y apropiada.

e Voluntarios: que les informen que pueden decidir no participar en cualquier
momento del proceso.

* Respetuosos: que reconozcan y atiendan sus opiniones.

%0,
0
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El derecho a la participacion de infancias y adolescencias...

e Pertinentes: que respeten las cuestiones que ellas, ellos y elles consideren im-
portante abordar y que lo hagan mediante sus conocimientos, habilidades y
capacidades de acuerdo con su madurez y su autonomia progresiva.

* Adaptados: que adecuen los ambientesy las formas de trabajo a las infancias y
adolescencias para garantizar su participacion en cualquier etapa de desarro-
llo y conforme con su autonomia progresiva.

e Incluyentes: que establezcan las condiciones necesarias para la participacion
de todas las infancias y adolescencias sin discriminacion por ningun motivo.

e Apoyen en la formacion y capacitacion de las personas facilitadoras para
acompanar el proceso.

« Segurosy atentos al riesgo de que expresen su opinion en algunas situaciones
gue puedan comprometer su desarrollo y bienestar, como lo pueden tener las
infancias y adolescencias defensoras de sus derechos humanos.

* Responsables: que implica el compromiso con el seguimiento, la evaluaciony
la rendicién de cuentas.”?

Ademas, con base en las orientaciones del Comité, la participacion debe ser:
« Difundida. Implica que los procesos mediante los cuales se concreta su partici-
pacion deben ser ampliamente dados a conocer.

e Continua. Conlleva que la participacion debe darse a través de un proceso y no
en acciones aisladas sobre el tema de interés.

Figura 2

Principios de la participacién efectiva

de las infancias y adolescencias

/ Difusion Proceso Transparente Voluntario Respetuoso

\ Pertinente Adaptado Incluyente Acompafado Seguro Responsable /’

2. Comité de los Derechos del Nifo, Observacién General nim. 12, El derecho del nifio a ser escuchado,
CRC/C/GC/12, doc. cit.,, parr. 134,y Andrea Marquez Guzman y Yael lvonne Cayetano Figueroa, “La CDHDF
en la promocioén y protecciéon de los derechos de las nifas y los nifos”, en Dfensor, afio Xv, num. 12, di-
ciembre de 2017, p. 9, disponible en <https://piensadh.cdhcm.org.mx/images/2017_dfensori2_derecho
sinfancia.pdf>, pagina consultada el 5 de agosto de 2025.
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I. El derecho a la participacion efectiva de niflas, nifes, NiNos y adolesCentes

Con base en lo anterior, el principio de participacion infantil marca una pauta de ac-
tuacion para las autoridades respecto de escuchar la voz de las infancias y adolescen-
cias en el ambito de los asuntos publicos.

Asimismo, el derecho a la participacion se asocia necesariamente con la habilitaciéon
de otros derechos humanos como el derecho a la libertad de expresion, el acceso a la
informacion, al libre pensamiento, a la libertad de asociacion, entre otros.

En funcion de lo anterior, es preciso que las autoridades reconozcan que para que las
ninas, nines, ninos y adolescentes guarden igualdad respecto de las personas adultas
en el ejercicio de su derecho a la participacion, las autoridades deben de habilitar
mecanismos de ésta que sean efectivos y donde se les respete su edad, sus l6gicas y
su nivel de accion.

Entender la participacion como un principio de la Convencidon significa —-como ha se-
Nnalado el Comité— que “debe tenerse en cuenta para interpretar y hacer respetar todos
los demas derechos”” de infancias y adolescencias. No puede haber garantia de sus
derechos si su opinidn no esta siendo considerada en las acciones para su realizacion,
por eso el derecho a la participacion reconoce que las infancias y adolescencias son su-
jetas de derechos que, ademas de recibir proteccion y condiciones para su desarrollo,
pueden expresar su opinién sobre éstos y todos los temas de su interés.'*

Por otra parte, el derecho a la participacion debe garantizarse considerando el princi-
pio de autonomia progresiva de las infancias y adolescencias. Este principio esta ba-
sado en los articulos 5° y 12 de la Convencidn, que reconocen que ninas, nines, NniNos
y adolescentes van desarrollando habilidades, conocimientos y experiencias, que les
permiten actuar y tomar decisiones, cada vez con mayor independencia.

La garantia de este derecho debe corresponder a la diversidad y pluralidad de las in-
fancias y adolescencias como grupo social para que puedan expresar su opinion, sin

3 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General nim. 12, El derecho del niflo a ser escuchado,
CRC/C/GC/12, doc. cit., parr. 2.

% Ibidem, parrs. 17 y 18.

> El articulo 5° de la Convencidén sobre los Derechos del Nifio reconoce la obligaciéon de los Estados de
respetar “las responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres o, en su caso, de los miem-
bros de la familia ampliada o de la comunidad, segun establezca la costumbre local, de los tutores
u otras personas encargadas legalmente del nifio de impartirle, en consonancia con la evolucién de
sus facultades, direccidon y orientaciéon apropiadas para que el nifio ejerza los derechos reconocidos
en la presente Convencion”. Véase Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada y abierta a la
firma y ratificacién por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su Resolucién 44/25 del 20 de
noviembre de 1989, disponible en <https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/
convention-rights-child>, pagina consultada el 5 de agosto de 2025.
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ninguna discriminacion, ya sea por su edad, diversidad de género o si forman parte
de algun grupo de atencion prioritaria de acuerdo con la Constitucion Politica de la
Ciudad de México.

En sus acciones de promocion, proteccion, supervision y defensa de los derechos de las
infancias y adolescencias, la CDHCM reconoce este principio senalando que la partici-
pacion debe construirse con las infancias y adolescencias, facilitando que en cualquier
actuacién de las autoridades existan las condiciones para, por un lado, escucharles
cuando ellas, elles y ellos decidan voluntariamente participar y, por otro, promover es-
pacios respetuosos para que las infancias y adolescencias participen de manera indivi-
dual y/o colectiva en agendas de su interés.

La referida Observacion General num. 12 de 2009 emitida por el Comité, y que de-
sarrolla el derecho de las nifias, nines, Nninos y adolescentes a ser escuchados, esta-
blecid lineamientos generales para los Estados con el propdsito de que promuevan
procesos para tomar en cuenta la opinion de las infancias y asi se puedan romper las
barreras juridicas, politicas, econémicas, sociales y culturales que afectan su derecho
a la participacion.

Para la CDHCM, las distintas formas de participacion de las infancias y adolescencias
son importantes debido a que configuran un proceso no jerarquico donde los dis-
tintos tipos de mecanismos participativos se complementan’® y “son validos cuando
cumplen el requisito de que realmente se escuche a las ninas y ninos, y se tomen en
serio sus opiniones”."”

Estos son dos de los requisitos para considerar que la participacion es efectiva y ge-
nuina de acuerdo con lo establecido por el Comité. Este grupo de personas expertas
ha sefalado que no deben existir limitaciones para que las infancias y adolescencias

6 La Oficina Internacional de los Derechos del Nifilo en sus Directrices referentes a la participacion de la
nifez y la adolescencia en la gestion de los proyectos y programas del IBCR recupera el modelo circu-
lar o no jerarquico de la participacion de las infancias y adolescencias de Phil Treseder y explica cémo
las distintas formas de participacidon no son excluyentes. Véase Oficina Internacional de los Derechos
del Nifio, Directrices referentes a la participacion de la ninez y la adolescencia en la gestion de los
proyectos y programas del IBCR, Montreal, IBCR, 2018, disponible en <https://mwww.ibcr.org/wp-content/
uploads/2018/06/Lignes-directrices-participation-ES_WEB.pdf>, pagina consultada el 5 de agosto de
2025.

7 Yolanda Coronay Fernando Gaal, Estrategias participativas para ninos: Algunos aportes para escuchar
a los nifos y realizar consultas infantiles, México, Universidad Autdnoma Metropolitana-Unidad Xo-
chimilco, 2009, p. 14, disponible en <https://programainfancia.uam.mx/estrategias-participativas-para-
ninos-algunos-aportes-para-escuchar-a-los-ninos-y-realizar-consultas-infantiles/>, pagina consultada
el 28 de agosto de 2025.
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puedan expresar su opinion, se les debe tomar en cuenta y no exponerlas a ningun
riesgo relacionado con su participacion.’®

Con la ratificacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifo por parte del Esta-
do mexicano en 1990, las reformas a la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en materia de derechos humanos de junio de 2011,° |la publicaciéon de la
Ley General de los Derechos de Nifnas, Nifos y Adolescentes?® en 2014 y la ley local en
la materia en 2015, asi como la entrada en vigor de la Constitucion Politica de la Ciu-
dad de México, quedod establecido en el marco normativo el principio y el derecho de
participacion de las infancias y adolescencias como una pauta de actuacién para las
autoridades, y la obligacion que tienen de garantizarla a través de la construccion y
sostenimiento de mecanismos de consulta y participacion efectivos que respeten su
edad, su desarrollo y su nivel de accidn, es decir, consideren su autonomia progresiva.

La cbHCM ha impulsado una serie de acciones para el cumplimiento de dicha obliga-
cion, destacando ademas la importancia que tiene esta participacion para el fortale-
cimiento de la democracia en la Ciudad de México, reconociendo a las infancias con
actoria social para la construccion de ciudadania social mas alla de la juridica, desde
los primeros anos de vida.

Lo anterior implica que quienes tienen la responsabilidad de garantizar el ejercicio
de sus derechos, también tienen la obligacion de formar infancias participativas, cri-
ticas e informadas, apoyar el desarrollo de sus competencias y habilidades relaciona-
les para la toma de decisiones desde lo individual para transitar a lo colectivo, desde
lo presencial y en lo digital, es decir, en todos los ambitos en los que se relacionan e
interactUan. Es asi que la participaciéon de las infancias y adolescencias no tendrian

8 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General nim. 12, El derecho del nifio a ser escuchado,
CRC/C/GC/12, doc. cit., parr.132.

® Estas reformas marcaron un hecho sin precedentes en torno al reconocimiento de los derechos de nifas,
nifes, nifos y adolescentes, estableciendo el rango constitucional de los tratados de derechos humanos;
la obligacion de las autoridades de respetar, promover, proteger y garantizar los derechos humanos y
poner en el centro de interés a las infancias y sus derechos, afectando de manera positiva el andamiaje
juridico y politico para la promocién y defensa de sus derechos humanos.

20 La Ley General de los Derechos de Nifas, Niflos y Adolescentes es congruente con el estandar con-
vencional del derecho a la participacion de infancias y adolescencias y reconoce también la participa-
cién como un principio (articulo 6° fraccion vil) y como un derecho (articulo 13, fraccion xv y Capitulo
Décimo Quinto, articulos 71 a 74).

2l La Ley de los Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes de la Ciudad de México permitié que la entidad
reconociera a las ninas, nifos y adolescentes como personas sujetas de derechos humanos. De igual
manera que a nivel federal, esta ley estableciod la obligaciéon de crear un sistema de protecciéon de ni-
fas, ninos y adolescentes a nivel local y por alcaldias. La ley reconoce la participacion de nifas, nifes,
nifos y adolescentes como principio (articulo 6° fracciéon vi) y como derecho (articulo 13, fraccion xv, y
Capitulo Décimo Quinto, articulos 72 a 76).
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por qué desarrollarse de forma aislada de la participacion de las personas adultas,
sino que debe ser una mas de las expresiones de participacion de quienes habitany
transitan la ciudad.?

El reconocimiento de la participaciéon por la CDHCM se ha concretado al visibilizar que
el derecho a la ciudad no puede ser incluyente si no se considera desde y con la parti-
cipacion de las infancias y adolescencias. Por ejemplo, que las medidas para garan-
tizar el derecho a un medio ambiente sano deben considerar tanto las necesidades
como los saberes y las experiencias de las infancias; que los programas que garan-
tizan el derecho a la salud requieren generar informacion y servicios adaptados a lo
gue las infancias y adolescencias necesitan, con perspectiva de género y pertinencia
cultural (accesibilidad y aceptabilidad), con instrumentos que expresen su voluntad
a partir de la manifestacion del consentimiento informado por parte de ellas y ellos.

La atencidon de personas de grupos de atencioén prioritaria, como aquellas en contex-
tos de movilidad humana, implica actuaciones especificas, no solo desde el enfoque
diferencial, sino con analisis interseccional que permita escuchar y tomar en cuenta
las opiniones de las nifas, nifes, ninos y adolescentes. Sumado a ello, actualmente
debe considerarse que los entornos digitales son una experiencia de desarrollo para
un amplio nUmero de ninas, nines, NiNos y adolescentes, por lo que deben tenerse
presente las herramientas de cuidado digital disefadas a partir de su experiencia.>®

La cDHCM también ha visibilizado que, aunque paulatinamente, se ha incorporado
al lenguaje y al quehacer de las instituciones su obligacion de garantizar el derecho
a la participacion de este grupo social, aun son incipientes las acciones o procesos
gue cumplen con los estandares de una participacion efectiva desarrollados en la
Observacion General num. 12 para avanzar ademas, en lo que ya el Comité de los
Derechos del Nifo ha manifestado en su Dia de Debate General de 2018,%* respecto

22 La Constitucion Politica de la Ciudad de México reconoce en el su articulo 24 “De la Ciudadania”, nu-
meral 3, que: “La ley establecera el derecho de las nifas, nifos, adolescentes y personas jévenes, como
parte de su educacioén civica, a participar en la observacién electoral y en la toma de las decisiones
publicas que se toman en los ambitos familiar, escolar, social, comunitario o cualquier otro en el que
se desarrollen, les afecten o sean de su interés, conforme a lo establecido en la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, esta Constitucion y las leyes aplicables en la materia”.

2 Comité de los Derechos del Nifio, Observacién General num. 25 (2021) relativa a los derechos de los
nifios en relacion con el entorno digital, CRC/C/GC/25, 2 de marzo de 2021, disponible en <https://docs.
un.org/es/CRC/C/GC/25>, pagina consultada el 28 de agosto de 2025.

2 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, “Dia de Debate
General de 2018: Proteger y capacitar a los nifnos como defensores de los derechos humanos”, 28
de septiembre de 2018, disponible en <https://www.ohchr.org/en/events/days-general-discussion-dg
d/2018/2018-day-general-discussion-protecting-and-empowering>, pagina consultada el 29 de agos-
to de 2025.
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de proteger y empoderar a las infancias y adolescencias como personas defensoras de
sus derechos humanos.

Existen asi numerosas experiencias que, en su mayoria, mantienen un formato adul-
tocéntrico que no reconoce las expresiones de las infancias y adolescencias a partir
de sus propias formas de organizacion, expresion y habilidades; ademas de que es-
tas practicas no se encuentran institucionalizadas, por lo que no garantizan que sus
opiniones puedan ser incorporadas en el quehacer de las dependencias. En algunos
casos son realizadas de forma aislada, sin que incidan en el diseno o la implementa-
cion de politicas publicas, por lo que no se reconocen sus opiniones como propuestas
seriasy validas para ser consideradas en la toma de decisionesy, por lo tanto, no cum-
plen con la responsabilidad de devolver a las infancias y adolescencias los resultados
de su participacion, como parte esencial de la rendicion de cuentas.

Estas formas de mirar y tratar a las infancias muestran que no basta con que formal-
mente se establezcan mecanismos para su participacion, sino que se requieren otras
acciones para promover el cambio en una cultura institucional donde aun existen
resistencias para reconocer plenamente a nifas, nines, ninos y adolescentes como
personas titulares de derechos y no como personas subordinadas en funcion de la
tutela de sus madres, padres o personas encargadas de su crianza y cuidado.

La cultura institucional aun esta conformada por representaciones sociales centradas
en la superioridad de las personas adultas, la subordinacion de las infancias y adoles-
cencias y la relacion de poder entre unas y otras a favor de las primeras, limitando el
reconocimiento y la garantia de los derechos de este grupo social.

Estas representaciones sociales conforman el sistema adultocéntrico que, ademas de
priorizar la vision, intereses, perspectivas y opiniones de las personas adultas, invisibili-
zandoy minorizando a infancias y adolescencias,? establece relaciones sociales donde
el poder proviene de las personas adultas, mientras que las infancias y adolescencias
estan en una posicién de subordinaciéon y opresion,?® lo que resulta en formas de dis-
criminacion y violencias en su contra.

2> Roy Gonzalez y Evita Henriquez, “Participacidn juvenil en espacios formales de deliberacién politica:
entre adultocentrismo y reproduccidon del discurso adulto”, en Revista Ruptura, afo 7, nim. 1, pp. 137
y 138.

26 Santiago Morales y Gabriela Magistris, “Hacia un paradigma otro: nifixs como sujetxs politicos co-pro-
tagonistas de la transformacion social”, en Santiago Morales y Gabriela Magistris (comps.), Nifiez en
movimiento: del adultocentrismo a la emancipacion, Buenos Aires, Chirimbote, 2019, p. 25.
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El derecho a la participacion de infancias y adolescencias...

El adultocentrismo esta permeado también por el sistema patriarcal, por lo cual la
superioridad no corresponde a todas las personas adultas, sino a los hombres adultos,
con consecuencias en mandatos de género hacia las mujeres respecto del cuidado
de las infancias y adolescencias, y en formas de violencias de género que no soélo afec-
tan a niNas y adolescentes mujeres sino también a ninas e infancias y adolescencias
lesbianas, gays, bisexuales, transexuales, transgéneros, travestis, intersexuales, queer,
asexuales y otras identidades (LGBTTTIQA®).

En un sistema patriarcal y adultocéntrico se desarrolla ademas una vision de infan-
cia hegemonica, basada en diversas representaciones sociales de ninas, nines, NniNos
y adolescentes como personas a futuro y en la vision occidental de la nifez que no
reconoce o violenta sus derechos cuando no se ajustan a esa vision.?” El cambio cul-
tural para garantizar que ninas, nines, ninos y adolescentes puedan participar en la
garantia de sus derechos requiere que las instituciones reconozcan y actuen frente a
la subordinacion que se ejerce por motivos de edad, género, etnia, identidad cultural
y clase.

Para ello, las autoridades deben responder, desde sus atribuciones, frente a los ses-
gos del sistema patriarcal y adultocéntrico, particularmente frente al adultismo y el
androcentrismo, que con frecuencia derivan en misopedia® y permean en todos los
ambitos en los que viven y se desarrollan las infancias y adolescencias, ademas de que
constituyen barreras para que accedan y ejerzan sin discriminacion a sus derechos
humanos.

El adultismo es una forma de discriminacidén por edad, sustentada en la creencia de
gue entre las personas adultasy las infancias y adolescencias la relacion de poder esta
justificada naturalmente a favor de las primeras en tanto las segundas no accedan
a la condicion de mayoria de edad.?® Esta creencia sustenta la normalizacion de la
expectativa de que las infancias y adolescencias desplacen de manera absoluta su
capacidad, comprension y decision sobre los aspectos que les afectan en las personas
adultas.®*®

27 |bidem, p. 27.

286 Mdnica Gonzalez-Contro, “Misopedia, adultismo y adultocentrismo: conceptualizando la discrimina-
cion hacia nifas, nifos y adolescentes”, en Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y
Juventud, vol. 22, ndm. 3, septiembre-diciembre de 2024, pp. 1-29.

22 |van Rodriguez-Pascual, “; De invisibilidad a estigmatizacion? Sociologia del adultismo en tiempos de
pandemia”, en Linhas Criticas, vol. 26, Brasilia, 2020, p. 4, disponible en <https://periodicos.unb.br/index.
php/linhascriticas/article/vView/36364/29675>, pagina consultada el 28 de agosto de 2025.

30 Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, Superando el adultocentrismo, Santiago de Chile, Unicef,
2013, p. 19, disponible en <https:/Mmww.imageneseducativas.com/wp-content/uploads/2019/02/Superan
do-el-Adultocentrismo.pdf>, pagina consultada el 28 de agosto de 2025.
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En la Ley Organica de la Comision de Derechos Humanos de |la Ciudad de México se
establece que entre sus atribuciones esta promover, proteger, defender, garantizar,
vigilar, estudiar, investigar, educar y difundir los derechos humanos en la Ciudad de
México. En cumplimiento de sus obligaciones en materia de promocion, educacion y
difusién, la cbHCM ha realizado desde su creaciéon acciones de educacion en derechos
humanos y de difusion para el reconocimiento de las nifas, nines, ninos y adolescen-
tes como personas titulares de derechos.

A partir de su reconocimiento como un grupo social y de atencién prioritaria, se ha
avanzado en la visibilizacion de su diversidad y de la necesidad de politicas elabo-
radas con un enfoque diferencial, a partir de un analisis interseccional e intergene-
racional, que aborde las distintas formas de discriminacién y las problematicas que
enfrentan. Es importante no perder de vista que “los intereses y necesidades de ninos
y jévenes seran muy distintas de acuerdo a la situaciéon en que vivan”.*' Por ello, como
se vera a lo largo de los siguientes apartados, una de las principales preocupaciones
de la Comision ha sido implementar mecanismos de participacion incluyentes con
el fin de compartir las experiencias y los temas que preocupan a todas las infancias y
adolescencias en la ciudad.

En este esfuerzo, la CDHCM, ha desarrollado progresivamente acciones para garantizar
la participacion de las infancias y adolescencias en el desarrollo de las medidas que
desde el propio organismo se han llevado a cabo para la proteccion, promocion y de-
fensa de sus derechos humanos. Es decir, se ha buscado institucionalizar el derecho
de ninas, nines, ninos y adolescentes a ser escuchados y a que su opinidn sea tomada
en cuenta en todas sus funciones, una accidén necesaria en cada una de las institucio-
nes publicas.

Estas acciones corresponden con el lamado que hace el Comité de los Derechos del
Nifio en su Observacion General num. 2 sobre el papel de las instituciones nacionales
independientes de derechos humanos en la promocién y protecciéon de los derechos
de las infancias y adolescencias, en la que sefnala que los organismos publicos de de-
rechos humanos tienen un deber reforzado en la vigilancia de la garantia de sus dere-
chos humanos por motivos que incluyen:

s Coronay Gaal, Estrategias participativas para nifios: Algunos aportes para escuchar a los nifios y reali-
zar consultas infantiles, op. cit., p.4.
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El hecho de que el estado de desarrollo de los ninos los hace particularmente vulnera-
bles a violaciones de los derechos humanos; rara vez se tienen en cuenta sus opiniones;
la mayoria de los nifos no tienen voto y no pueden asumir un papel significativo en el
proceso politico que determina la respuesta de los gobiernos ante el tema de los dere-
chos humanos; los nifos tropiezan con dificultades considerables para recurrir al siste-
ma judicial a fin de que se protejan sus derechos o pedir reparacidon por las violaciones
de sus derechos; y el acceso de los ninos a las organizaciones que pueden proteger sus
derechos generalmente es limitado.*

La CDHCM tiene el mandato de vigilar que se respeten y garanticen sus derechos y
gue al hacerlo se considere su situacion especifica y su participacion efectiva con
mecanismos diversos, adaptados y accesibles conforme a su autonomia progresiva,
su etapa de desarrollo, sus condiciones, sus contextos, tanto en lo individual como en
lo colectivo.

Esto corresponde también con lo establecido en los Principios relativos al Estatuto de
las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos, conocidos como Principios de Pa-
ris, aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1993, como acuerdos
sobre la labor que pueden y deben llevar a cabo los organismos publicos de derechos
humanos.®

En materia de promocion, los Principios brindan orientaciones para colocar en el cen-
tro su participacion y dar a conocer que ésta es un derecho de las infancias y adoles-
cencias, y también para llevar a cabo acciones de formacion al respecto.

Ademas, los Principios sefalan la atribucion de promover que la legislacion reconozca
el derecho a la participacion de las infancias y adolescencias sin ningun tipo de discri-
minacion, que esto se encuentre armonizado en reglamentos y normatividad interna
de las dependenciasy sea implementado en practicas nacionales, lo que en este caso
debera realizarse a partir de la Convencion y de la Observacion General num. 12.

32 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General num. 2, El papel de las instituciones nacio-
nales independientes de derechos humanos en la promocidén y proteccion de los derechos del nifio,
CRC/GC/2002/2, 5 de noviembre de 2022, parr. 5, disponible en <https://tbinternet.ohchr.org/la
youts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2FGC%2F2002%2F2&Lang=en>, pagina
consultada el 4 de agosto de 2025.

33 Principios relativos al Estatuto de las Instituciones Nacionales (Principios de Paris), aprobados por la
Resolucion 48/134 de la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de diciembre de 1993, dis-
ponible en <https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/principles-relating-sta
tus-national-institutions-paris>, pagina consultada el 4 de agosto de 2025.
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En seguimiento a este derecho y principio, la CDHCM ha promovido y participado en
procesos como el convocado por la Oficina del Alto Comisionado de |la Oficina de Na-
ciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH) con motivo de la elaboracion
del informe Fortalecimiento de un enfoque basado en los derechos del nifio en la
labor de las Naciones Unidas,* que para su elaboracion reunid lo manifestado en di-
versas consultas por las infancias y adolescencias.

Desde los Principios se alienta también la adhesion o ratificacion de instrumentos
internacionales y como asegurar su aplicacion. La CDHCM ha realizado en varios mo-
mentos la solicitud para la ratificacion, aun pendiente, del tercer Protocolo Facultativo
de la Convencion sobre los Derechos del Nino relativo al Procedimiento de Comuni-
caciones, que reconoce el derecho de nifas, nines, ninos y adolescentes a presentar
directamente ante el Comité los casos de violaciones a sus derechos humanos. Este
organismo ha sefalado la importancia del Protocolo en relaciéon con el reconocimien-
to de las infancias y adolescencias como defensoras de sus propios derechos y que
seria otro mecanismo de exigibilidad de los derechos de ninas, ninos y adolescentes
gue contribuiria a fortalecer los existentes.*®

Respecto de su defensa, los Principios sefalan la atribucion de los organismos de
presentar recomendaciones e informes sobre la promocion y protecciéon de los de-
rechos de las infancias y adolescencias; conocer las situaciones de violacion a sus
derechos y senalar al gobierno las situaciones de violaciones, asi como proponer
medidas encaminadas a poner término a esas situaciones. Como se revisara tam-
bién mas adelante, la CDHCM ha reconocido la importancia de su actuacion en la
garantia de la participacion directa de las infancias y adolescencias para presentar
guejas sobre las violaciones a sus derechos y para exponer en un lenguaje adaptado
los resultados de sus investigaciones y recomendaciones.

En este sentido, en 2010 y 2017 la CDHCM realizé reformas a su normativa interna para
garantizar progresivamente que ninas, ninos, nines y adolescentes pudieran presen-
tar quejas a este organismo cuando consideren que se han violentado sus derechos

34 Alto Comisionado de la Oficina de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Fortalecimiento
de un enfoque basado en los derechos del nifio en la labor de las Naciones Unidas, Informe del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, A/HRC/55/36, 1 de febrero de 2024,
disponible en <https:/Mww.ohchr.org/es/documents/thematic-reports/ahrc5536-strengthening-child-
rights-based-approach-work-united-nations>, pagina consultada el 4 de agosto de 2025.

35 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, A 30 afios de la adopciéon de la Convenciéon
sobre los Derechos de la Nifia y el Nifio quedan muchos pendientes en la agenda, Boletin 72/2019,
30 de abril de 2019, disponible en <https://cdhcm.org.mx/2019/04/a-30-anos-de-la-adopcion-de-la-con
vencion-sobre-los-derechos-de-la-nina-y-el-nino-quedan-muchos-pendientes-en-la-agenda/>, pagina
consultada el 31 de julio de 2025.
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humanos, sin necesidad de que una persona adulta les acompane para corroborar su
dicho, lo que pone de manifiesto el reconocimiento de sus opiniones como elemen-
tos validos para iniciar los procesos de investigacion pertinentes. En los siguientes
apartados se dara cuenta mas a detalle de ello.

La Observacion General num. 2 brinda también orientacion respecto de las activida-
des que las instituciones independientes de derechos humanos deben llevar a cabo
en cumplimiento de la Convencion, entre otras: vigilar que las personas encargadas
de formular la politica publica tengan en cuenta los derechos de las infancias y ado-
lescencias, incluyendo su derecho a la participacion, al establecer y evaluar los planes
de desarrollo nacionales; examinar, vigilar e informar sobre la implementacion de la
Convencion por parte del Estado; fomentar la comprension y la toma de conciencia
en el publico sobre la importancia de los derechos de ninas, nines, ninos y adolescen-
tes y facilitar a los tribunales sus conocimientos sobre los derechos de la infancia y la
adolescencia, en calidad de amicus curiae.*®

En el tercer apartado se presentaran los aspectos mas relevantes de la estrategia se-
guida por la cDHCM en funciéon de sus atribuciones y de los estandares fijados por el
Comité para promover gque las opiniones de nifas, nines, ninos y adolescentes sean
tomadas en cuenta por las instituciones encargadas de su proteccion y defensa, para
construir y fortalecer, —al interior de este organismo—, mecanismos diversos de parti-
cipacion y consulta respetuosos.

En esta estrategia la cDHCM ha reconocido la diversidad de formas en que las infancias
y adolescencias pueden compartir sus opiniones, para que sean tomadas en cuenta,
incluyendo procesos consultivos, colaborativos y de actoria social.

Figura 3. Esquema de participacion

__________________________________________

\ -

1 Actoria
1 .

' social

__________________________________________

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de Oficina Internacional de los Derechos del Nifio, Directrices refe-
rentes a la participacion de la nifiez y la adolescencia en la gestion de los proyectos y programas del
IBCR, op. Cit., p. 21.

36 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General num. 2, El papel de las instituciones nacio-
nales independientes de derechos humanos en la promocidén y proteccion de los derechos del nifio,
CRC/CC/2002/2, doc. cit., parr.19.
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I. El derecho a la participacion efectiva de niflas, nifes, NiNos y adolesCentes

Recuperando experiencias como la de la Oficina Internacional de los Derechos del
Nifo, la Comisidon considera que estas formas de participacion no se excluyen en-
tre si; aunque se busca que el grado de participacion avance de forma progresiva
hacia procesos de mayor autonomia y protagonismo en el ejercicio de su derecho
a defender sus derechos. La CHDCM se basa en la propuesta de modelo no jerarquico
de los procesos de participacion propuesto por Phil Treseder, que reconoce que el
grado de participacion de un proceso dependera del contexto, objetivos y activida-
des propuestas.®”

Con el fin de dar cuenta de lo anterior, se realizé un analisis de los procesos que la Comi-
sion ha impulsado desde sus inicios y que, de manera intencionada, buscaron conocer
y promover las opiniones de las infancias y adolescencias. Para ello, se considerd la sen-
sibilizacion, la promocion de los derechos humanos, los principios rectores de la partici-
pacion y los niveles de incidencia que éstos han tenido para la toma de decisiones y la
defensa de sus derechos humanos.

Asi, se disend un instrumento que integra la descripcion de los elementos antes men-
cionados, a partir del cual se llevo a cabo un analisis cualitativo de las acciones impul-
sadas por esta CDHCM (veéase Anexo) y que permitio valorar qué tanto son considerados
desde su diseno e implementacion los componentes y principios de la participacion y
la defensa de sus derechos humanos. Es importante sefalar que para la realizacion de
dicho analisis se considero la informacion publica disponible, por lo que en algunos pro-
cesos puede verse limitado el alcance de dicho anélisis.

Es interés de la Comision avanzar en el reconocimiento que han tenido y tienen las
infancias y adolescencias en la Ciudad de México, y mediante el marco normativo vi-
gente se pueden erradicar las barreras que impiden una cultura de respeto a su per-
sona, asi como establecer las condiciones para el ejercicio de su protagonismo, que
se ejerce desde la colectividad reconociendo sus intereses comunes para la defensa
de sus derechos humanos.*® La institucionalizaciéon de los procesos de participacion de
ninas, nines, ninos y adolescentes es consecuente a ese reconocimiento.

37 Oficina Internacional de los Derechos del Nifio, Directrices referentes a la participacion de la ninez y
la adolescencia en la gestion de los proyectos y programas del IBCR, op. Cit.

38 Sobre la participacion protagénica de la infancia definida desde los movimientos sociales de nifas, ni-
Aes, Ninos y adolescentes, véase Alejandro Cussianovich, Ensayos sobre infancia Ii: sujetos de derechos
y protagonistas, Lima, IFEJANT, 2009, disponible en <https://www.enclavedeevaluacion.com/wp-con
tent/uploads/2020/09/Participacién_nifios-y-nifas_factor_constituyente_bienestar_comunidad.pdf>,
pagina consultada el 5 de agosto de 2025.
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esde sus primeros anos, la CDHCM reconocio a las infancias y adolescencias
como un grupo de atencidn, e incorpord progresivamente la perspectiva
de los derechos de infancias y adolescencias en su quehacer institucional,
avanzando de manera gradual en su promocidon y defensa.

Las acciones realizadas en el periodo de 1993 a 2018, previo a la publicaciéon en 2019
de la Ley Orgéanica de la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México,*
sentaron las bases de algunos de los proyectos que hoy se mantienen vigentes en la
Comision y que han permitido avanzar en la construccion de una estrategia que reco-
noce e incorpora el enfoque de los derechos de las infancias y adolescencias.

Este avance coincide con el marco normativo e institucional en la Ciudad de México,
pasando de un enfoque tutelar de ninas, nines, ninos y adolescentes a un enfoque
CcomMo personas sujetas de derechos humanos, con las correspondientes acciones para
impulsar que en el quehacer de todas las dependencias en la ciudad se respete y pro-
teja su derecho a la participacion, aspecto necesario para concretar la titularidad de sus
derechos y romper con las perspectivas adultocéntricas que perpetdan su subordina-
cion frente a las personas adultas.

Las primeras acciones realizadas se centraron en procesos de sensibilizacion sobre
los derechos humanos, siendo el paso inicial en la promocién de los derechos de las
infancias como grupo social. Lo anterior permitié reconocer la necesidad de contar
con personal, espacios y recursos para ello.

39 Ley Organica de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 12 de julio de 2019; ultima reforma publicada el 2 de marzo de 2021,
disponible en <https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/leyes/leyes/1436-leyorganicadelaco
mision-#ley-org%C3%Alnica-de-la-comisi%C3%B3n-de-derechos-humanos-de-la-ciudad-de-m%
C3%A9xico>, pagina consultada el 4 de agosto de 2025.
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1. Promocioén de los derechos de infancias y adolescencias, 1993-2018

Inicios desde La Casa del Arbol

El Comité de los Derechos del Nino sefala en la Observacion General num. 2 que las
instituciones independientes de derechos humanos deben tener como una de sus
actividades principales vigilar, promover y proteger los derechos de las infancias y
adolescencias,*° para que los gobiernos y la sociedad en general respeten su dere-
cho a la participacion.*

En atencion a ello, la cbHCM ha desarrollado acciones de promocion, por ejemplo, ac-
tividades educativas en materia de derechos humanos donde se les considera como
sujetos centrales. Estas actividades se concretaron en 1996 con el Programa Infancia
dentro de los programas educativos de la Comisidn y la creaciéon en sus instalaciones
de La Casa del Arbol.#2

La Casa del Arbol, inaugurada el 4 de enero de 1996, es uno de los primeros espacios
dedicados a los derechos de ninas, nines, niNos y adolescentes en México. De 1996
a 2001 surgié como un espacio interactivo con el propdsito de difundir el contenido
de la Convencion sobre los Derechos del Nifo. En este espacio se les brindaba in-
formacién sobre las autoridades encargadas de proteger sus derechos y se incluyé
“El Médulo de inconformidades” donde, de manera confidencial, podian comunicar
violaciones a sus derechos humanos, a las cuales se daba seguimiento por parte de
la CDHCM, en coordinacién con la Direccion General de Quejas y Orientacion,*® o se
canalizaban a las instituciones correspondientes.*4

La Casa del Arbol fue una de las primeras acciones para incorporar la participacion
de infancias y adolescencias en los procesos de promocion y defensa de sus derechos
humanos en la Comision. Sin embargo, tuvo obstaculos en la propia legislacion que
definidé las atribuciones de la cDHCM, la cual no consideraba la posibilidad de que ni-

40 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General nim. 2, El papel de las instituciones nacio-
nales independientes de derechos humanos en la promocién y proteccién de los derechos del nifio,
CRC/GC/2002/2, doc. cit., parr. 7, disponible para su consulta en <https:/tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/
treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2FGC%2F2002%2F2&Lang=en>, pagina consultada
el 4 de agosto de 2025.

4 |bidem, parr.16.

42 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe Anual 2007, vol. I, Actividades de la Co-
misién de Derechos Humanos de la Ciudad de México, CDHDF, 2008, p. 789, disponible en <https:/
informesanuales.cdhdf.org.mx/hist/2007/inf_2007_V_Il.pdf?_gl=1*1p8loll*_ga*Njc2MDU50ODQ2LJE3NT
QzMjMWNjY *_ga_69E44MSPTI*czE3NTQzMjU3NjQkbzlkZzEKADE3NTQzMjcxMzgkajE5ICwwIGgw>,
pagina consultada el 4 de agosto de 2025.

4 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Octavo Informe Anual, octubre de 2000/agosto
de 2001, Ciudad de México, CDHDF, 2001, p. 313.

44 Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, La Casa del Arbol, Espacio interactivo donde nifias
y ninos aprenden sus derechos (1996-2001), Propuesta diddctica, Ciudad de México, CDHDF, julio de 2001.
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El derecho a la participacion de infancias y adolescencias...

Aas, nines, niNos y adolescentes presentaran quejas de forma auténoma. A pesar de
ello, las acciones desde este espacio expresaron una clara voluntad por parte del or-
ganismo por escuchar sus opiniones respecto de las violaciones a sus derechos y por
contar con mecanismos de canalizacidén o de atencién conforme a las atribuciones
gue en ese momento tenia el organismo.

En 2009 la cbHCM cambid de instalaciones y destind un espacio fisico para ofrecer ac-
tividades educativas para la resolucién noviolenta de conflictos que considera cuatro
dimensiones: simetrias y asimetrias de poder, autonomia y toma de decisiones, didlo-
go y construccion de consensos y convivencia solidaria.*> Para 2017, en su 21 aniversa-
rio, se reinaugurd La Casa del Arbol, incorporando el “Muro Interactivo” del Centro de
Ciencias Aplicadas y Desarrollo Tecnoldgico (CCADET) de la Universidad Nacional Auto-
noma de México (UNAM), como parte del reconocimiento del uso de las tecnologias de
la informacion y comunicacion“® en los procesos educativos en derechos humanos.

El proyecto de La Casa del Arbol se mantiene hasta la fecha como un espacio interac-
tivo disenado para las infancias y adolescencias, en el cual se implementan activida-
des educativas desde |la pedagogia restaurativa y metodologias de la educacion para
la paz, cuyo objetivo es promover los derechos humanos a partir de la participacion
y reflexion de las infancias y adolescencias para coadyuvar en la convivencia solidaria
desde el respeto y ejercicio de sus derechos.

Si bien La Casa del Arbol no es un proyecto disefiado explicitamente con fines de par-
ticipacion de las infancias y adolescencias, si ha contribuido a generar las condiciones
para la promocion de este derecho desde el quehacer de la CDHCM, permitiendo con
ello: brindar informacion a las nifas, nines, ninos y adolescentes sobre sus derechos y
generar espacios de reflexion entre pares; apoyar la formacion del personal de educa-
cion en derechos humanos de la Comision en materia de perspectiva de derechos de
las infancias y adolescencias, ademas en una escucha activa respetuosa que conside-
ra sus etapas de desarrollo; y designar un espacio adecuado para ninas, nines, ninos y
adolescentes dentro de |la sede de este organismo.

45 Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México, La Casa del Arbol. Sala de talleres: Guia
metodoldgica, Ciudad de México, Guverni Editores, 2009, p. 18.

4 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, La Casa del Arbol, 26 afios de reconocer a las
infanciasy juventudes como personas titulares de derechos humanos, Boletin 12/2022, 4 de febrero de
2022, disponible en <https://cdhcm.org.mx/2022/02/la-casa-del-arbol-26-anos-de-reconocer-a-las-in
fancias-y-juventudes-como-personas-titulares-de-derechos-humanos/>, pagina consultada el 4 de
agosto de 2025.
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1. Promocioén de los derechos de infancias y adolescencias, 1993-2018

Es asi que las actividades educativas en materia de derechos humanos, desarrolla-
das en La Casa del Arbol, han aportado a la cDHCM la preparacion que sefiala Geri-
son Lansdown citada por Yolanda Corona y Fernando Gaal, se requiere un espacio
adecuado, tiempo, personas adultas con formacion y disposicidn para la escucha, un
entorno comodo y seguro.” Lo que corresponde con los estandares desarrollados por
el Comité sobre la adaptacion de los procesos, la seguridad, el respeto a las infancias
y adolescenciasy el apoyo en la formacion del personal que les facilita y/o acompana.

Sin embargo, se hace necesario transitar y avanzar para que este espacio fisico de
La Casa del Arbol se convierta en un lugar de construccion e identidad colectiva
de las infancias y adolescencias para la promocion y defensa de sus derechos hu-
Mmanos, que convoque a ninas, nines, ninos y adolescentes a partir de sus propios
intereses y propuestas, para que, acompahnados por personal de la CDHCM y con me-
todologias participativas, se convierta en un espacio de referencia significativa, con
identidad propia, que les ofrezca informacién y herramientas de autocuidado y cui-
dado colectivo, donde puedan organizarse y opinar con libertad, y este lugar se pre-
serve como un sitio en el que se sientan seguras, protegidas, defendidas y tomadas
en cuenta.

Hacia el reconocimiento del derecho a la participacion de infancias
y adolescencias

En el 2000, cuatro afios después de la creacion de La Casa del Arbol, se publico la Ley
de los Derechos de las Nifas y Ninos en el Distrito Federal. En esta ley se reconocio el
derecho a la participacion de las infancias y adolescencias, asi como la obligacion de
las instituciones publicas, privadas y sociales en su promocién y proteccion.”® Tam-
bién se senald el papel de las autoridades de la administracién publica en el fomento
a la creacion de espacios de participacion de nifas, nifes, ninos y adolescentes para
la opinidn, analisis y expresion en lo individual y colectivo de sus puntos de vista y
propuestas, su participacion en procesos de apropiacion y responsabilidad sobre su
entornoy en la promocion de la cultura de respeto a sus derechos humanos.#®

47 Corona y Gaal, Estrategias participativas para nifios: Algunos aportes para escuchar a los nifios y
realizar consultas infantiles, op. cit., p. 29.

“8 Ley de los Derechos de las Nifas y Nifos en el Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Dis-
trito Federal el 31 de enero de 2000, articulo 43, disponible en <https://paot.org.mx/centro/leyes/df/pdf/
GODF/GODF_31_01_2000.pdf>, pagina consultada el 4 de agosto de 2025.

42 |bidem, articulo 44.
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Este fue un avance importante que se complementé con disposiciones sobre su dere-
cho a emitir su opinidn y que ésta fuera escuchada en los procedimientos judiciales y
administrativos, como elemento de la garantia de sus derechos a la identidad, certeza
juridica y familia,>® a que se les escuchara en el ambito familiar y comunitario y se les
tomara en cuenta en cualquier acto relacionado con su vida personal y social,” asi
como a que se les escuchara en la toma de decisiones de trascendencia al encontrar-
se en centros de alojamiento o albergues.®

De igual forma, la ley senalo la obligacion de la cbHCM de brindar apoyo a las infancias
y adolescencias sobre el ejercicio y respeto de sus derechos,> reforzando sus obliga-
ciones en su defensa.

Como parte de las acciones de La Casa del Arbol, ese afio se conformd un grupo de
nifias, nifos y adolescentes como voceros y voceras de La Casa del Arbol, quienes pro-
movieron informacion sobre los derechos de las infancias y adolescencias de la ciudad
expresando sus puntos de vista y representando a otras infancias y adolescencias.> El
grupo se mantuvo hasta 2007 con el acompafnamiento por parte de la Comision a tra-
vés de actividades educativas y de sensibilizacion,* la realizacién de proyectos como
la elaboracién de videos,*® y la asistencia a distintos eventos sobre la promocion de sus
derechos, incluyendo reuniones con infancias y adolescencias de otros grupos y de
otros paises, asi como en espacios de la oNU.*’

El grupo de Voceros y Voceras de La Casa del Arbol permitio visibilizar a las infancias
y adolescencias como un grupo de interés particular para la CDHCM y, por ende, de
proponer iniciativas para el desarrollo de proyectos educativos y de promocion en
derechos humanos, centrando su interés en metodologias participativas.

En 2000, La Casa del Arbol apoy6 el desarrollo de acciones de participacion infantil,
como lo fue la realizacion de ejercicios para conocer las opiniones de las infancias
y adolescencias en la Ciudad de México y la primera sesion del Parlamento Infantil y

50 |bidem, articulo 6° apartado B, fraccion vi.

S |bidem, articulo 6° apartado D, fracciones 1y 1.

52 |dem.

53 Ley de los Derechos de las Nifias y Nifios en el Distrito Federal, articulo 6° apartado B, fraccion vii.

54 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe Anual 2004, Ciudad de México, CDHDF,
2005, p. 742.

% |bidem, p. 330; y Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe Anual 2003, México,
CDHDF, 2004, p. 142.

%6 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe Anual 2004, op. cit., pp. 413y 414.

57 Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe Anual 2003, op. cit., p. 143; y Comision de
Derechos Humanos del Distrito Federal, Octavo Informe Anual, op. cit., pp. 315y 316.
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1. Promocioén de los derechos de infancias y adolescencias, 1993-2018

Juvenil, en el que participaron 200 nifas, ninos, adolescentes y jovenes que realiza-
ron propuestas sobre medio ambiente, proteccion y seguridad, educacion, y sobre su
proyecto personal y de pais a futuro.”® Las propuestas de las infancias y adolescencias
participantes se recuperaron en el informe anual de la cCDHCM de ese ano, y referian
que “las ninasy los ninos no son de los partidos politicos, pertenecen al pais, son parte
de sus habitantes; darles la misma importancia a ellos y sus actividades que la que se
presta a los adultos”.>®

Por otro lado, en coordinacién con el entonces Instituto Electoral del Distrito Federal
(hoy Instituto Electoral de la Ciudad de México, IECM), la Comision colaboro en la Consul-
ta Infantil y Juvenil en la que se atendieron casillas donde las infancias y adolescencias
participaron en el marco de las elecciones de julio de 2000.%° En esta consulta, la segun-
da realizada por el IECM, ademas de buscar la opinién de las infancias y adolescencias
sobre practicas democraticas, se les consulté sobre problematicas relacionadas con su
vida cotidiana en la familia, la escuela, la comunidad y el pais. Para esta consulta se uti-
lizaron tres tipos de boletas por etapas del desarrollo de las infancias y adolescencias
de entre 6y 17 anos.®

La colaboraciéon con las autoridades electorales federales y locales volvié a efectuarse
en 2003 con el apoyo en la elaboracion de cuestionarios, la difusion y realizacion de la
consulta de ese ano. Como parte de estas acciones la Comision, junto con las ninas,
nifles y niflos voceros de La Casa del Arbol, fue responsable de cuatro casillas, una de
las cuales se instald en el camién de La Casa del Arbol como casilla movil .62

Si bien es cierto que la CDHCM promovio algunos ejercicios realizados en la ciudad y
en el pais centrados en escuchar las opiniones de las infancias y adolescencias,®® no
se concretd una participacion real para posicionar la agenda de interés respecto a sus
derechos humanos.

58 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Octavo Informe Anual, op. cit., pp. 12 y 329.

%9 Ibidem, p. 329.

8 Idem.

¢ |nstituto Nacional Electoral, “Consulta Infantil y Juvenil 2000", disponible en <https://ine.mx/consul
ta-infantil-juvenil-2000/>, pagina consultada el 29 de agosto de 2025.

62 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe Anual 2003, op. cit., p. 145.

& |dem.

%0,

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México 37

Q
T

N\
)

22

5>
=

o8




QO

Q
O

i

El derecho a la participacién de infancias y adolescencias...

Un organismo itinerante para la promocion de los derechos
de las infancias y adolescencias

En los siguientes anos, la CDHCM realizé acciones de sensibilizacion sobre los dere-
chos de las infancias y adolescencias buscando la manera de llevar informacion y
acciones de formacion al territorio de la Ciudad de México. Desde 2000 se inicid un
programa de difusién para nifas, ninos y adolescentes en espacios en los que no po-
dian realizar visitas a la Comision.®4

Para 2005 se sumo al proyecto educativo La Casita de los Derechos, espacio itine-
rante operado por dos remolques equipados que fortalecieron el acercamiento de la
CDHCM con la poblacion de la Ciudad de México para la realizacion de actividades de
promocion.®®

Este proyecto permitié llevar acciones de difusion en diferentes partes de la ciudad.®®
La primera salida de La Casita de los Derechos fue al Centro Femenil de Reinsercion
Social Santa Martha Acatitla, en donde se atendio a infancias cuyas madres se encon-
traban privadas de la libertad.?” El proyecto estuvo enfocado en realizar actividades
educativas, en eventos publicos, pero también en procesos de mayor duracion en
centros escolares o en las actuales alcaldias.®® En los procesos se llevaron a cabo eva-
luaciones de las actividades a partir de formatos diferenciados y amigables, lo cual
sienta precedentes importantes respecto de conocer e incorporar sus opiniones so-
bre las actividades que se realizaban para tomar decisiones de ajuste en las planea-
ciones posteriores.®®

&4 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Octavo Informe Anual, op. cit., p. 314.

65 Comisidn de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe Anual 2005, Ciudad de México, CDHDF,
2006, p. 284, disponible en <https:/informesanuales.cdhdf.org.mx/hist/2005/inf_2005_V_I.pdf?_gl=1*
17flu9z*_ga*Njc2MDU50DQ2LJE3NTQzMjMWN]Y.*_ga_69E44MSPTI*czE3NTQzMjU3NjQkbzIkZzEkd
DE3NTQzMjcyNTYkajywJCGwwIGgw>, pagina consultada el 4 de agosto de 2025.

6 Sandra Luz Gutiérrez Limoén y Carlos JesUs Osnaya Puente, “La Casa del Arbol. Un espacio Iudico, edu-
cativo, magico y excepcional”, en 30 anos defendiendo los derechos humanos. Reflexiones y anécdotas
del personal de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Ciudad de México, CDHCM,
2023, p. 107, disponible en <https:/piensadh.cdhcm.org.mx/index.php/libro/2023-30anioscdhcm>, pagi-
na consultada el 4 de agosto de 2025.

87 Elia Guadalupe Alcaraz Cienfuegos y Jorge Aaron Diaz NUfez, “La casita de los derechos: una labor de
difusion y educaciéon”, en 30 arios defendiendo los derechos humanos. Reflexiones y anécdotas del
personal de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, op. cit., p. 109.

68 |bidem, p. 110.

6 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, “Manual de Procedimientos para la Elaboracion
de Procesos Educativos, de Formacion y Difusion de la Casita de los Derechos de |a DEyFPDH de la
CDHDF", México, emision octubre de 2008, actualizacién marzo de 2009.
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Como parte del proyecto derivado de las acciones de promocion de la cDHCM, Ado-
lescencias sin Violencia,’® desarrollado en la entonces Unidad Oriente de la Comision,
se conformo un grupo de ninas, nines, ninos y adolescentes integrado por estudiantes
de secundaria que habian participado en talleres de resolucién noviolenta de conflic-
tos. Las infancias y adolescencias que lo conformaron se identificaron como “La ban-
da de los derechos” y desde 2005 hasta 2008 trabajaron en actividades de expresion
y promocién de la participacion infantil, llevando a cabo convivencias e intercambios
de experiencias con otros grupos de infancias, adolescencias y juventudes.”

Educacion en derechos humanos centrada en las infancias
y adolescencias

El proceso en materia educativa se fortalecié nuevamente en 2007 con la formulacion
de una estrategia alrededor del Programa de Educacion para la Paz y los Derechos Hu-
manos. Esta estrategia se centrod en la realizacion de actividades educativas en materia
de difusion, capacitacion y formacion.”

En su valoraciéon sobre la atencion a infancias, adolescencias y juventudes la Comi-
sion buscaba que éstas, ademas de conocer sus derechos, reconocieran al organismo
como una institucion a la cual acudir para su defensa. Destacaba también la necesi-
dad de sensibilizar a la poblacion en general respecto a que ellas y ellos son personas
sujetas de derechos y la importancia de realizar actividades educativas y ludicas, a
través de la construccion de espacios de participacion y el ejercicio del derecho a una
vida libre de violencia.”®

A los proyectos de La Casa del Arbol, La Casita de los Derechos y Adolescencias sin
Violencia, se sumoé en 2007 la Escuela de Formadores en Derechos de la Infancia, que
contribuyd a la formacion de personas servidoras publicas sobre los derechos de las
infancias y adolescencias, lo que permitid nombrar la participacion infantil como ele-
mento importante en el quehacer institucional.

70 Después Juventudes sin Violencia y finalmente Juventud por la paz, véase Gutiérrez Limén y Osnaya
Puente, "La Casa del Arbol. Un espacio ludico, educativo, magico excepcional, op. cit., p. 107.

71 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe Anual 2006, volumen |, México, CDHCM,
2007, p. 416, disponible en <https://informesanuales.cdhdf.org.mx/hist/2006/inf_2006_V_I.pdf?_gl=1*1s
7k5e0*_ga*MTE2MDgOMTgIMS4xNzM3MzE4MTIz*_ga_69E44MSPTI*czE3NTYOOTA2N]IkbzE3IGexIH
QxNzU2NDkwNjclJGoONyRsMCRoMA>, pagina consultada el 29 de agosto de 2025.

72 |bidem, p. 568.

7 Ibidem, p. 581.
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Hacia la proteccion y defensa de los derechos de las infancias
y adolescencias

En 2007, la cDHCM liderd la conformacion del Comité Coordinador para la Elabora-
cion del Diagndstico y del Programa de Derechos Humanos del entonces Distrito
Federal, publicado en 2009. En el Comité participaron organizaciones especializadas
en los derechos de nifas, nifes, ninos y adolescentes que perfilaron el apartado co-
rrespondiente tanto en el Diagndstico como en el Programa.

Este Diagndstico identificd que, aunque la ley incluia la participacion de las infancias
y adolescencias, existian limitaciones sobre los mecanismos para garantizar su ejer-
cicio en todos los ambitos de su vida, asi como en las instituciones encargadas de
implementar programas y politicas relacionadas con el ejercicio de sus derechos.”

Asimismo, senalod la necesidad de realizar reformas a la Ley de la Comision de Dere-
chos Humanos del Distrito Federal para fortalecer su papel en la defensa y promo-
cion de los derechos de nifas, nines, ninos y adolescentes, en atencion a lo senalado
por el Comité de los Derechos del Nino en su Observacion General num. 2. Entre las
reformas necesarias se identificé la de otorgar al organismo facultades respecto de
la defensa de las infancias y adolescencias, particularmente sobre escuchar quejas
directas de la poblacion infantil y adolescente en la Ciudad de México.””

En 2007 se cred la Cuarta Visitaduria General con la finalidad de atender la defensa de
los grupos definidos como en situacion de riesgo, incluyendo a ninas, nines, NiNos y
adolescentes, debido que, a pesar de recibir quejas en las que se presumia la violacion
a sus derechos, la ley —como ya se ha sefhalado- no permitia la presentacion autonoma
de quejas a personas menores de 18 anos, sino que requeria del acompanamiento y la
representacion de madres, padres o personas tutoras.

Desde su creacion, la Cuarta Visitaduria General definié una forma de trabajo cen-
trada en los derechos de las infancias y adolescencias y en su interés superior, dando
seguimiento a la actuacion de las autoridades para prevenir su revictimizacion.”

74 Comité Coordinador para la Elaboracién del Diagndstico y Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal, Diagndstico de Derechos Humanos del Distrito Federal, Ciudad de México, 2008, parr. 2636,
p. 613, disponible en <https:/piensadh.cdhcm.org.mx/index.php/libro/2008-diagnosticodhdf>, pagina
consultada el 5 de agosto de 2025.

7> |bidem, p. 616.

76 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe Anual 2007, op. cit., p. 354.
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También en 2007 se cred la Unidad de Recepcion y Trabajo Social (URTS), que ofrecid
un espacio ludico para las infancias y adolescencias de entre 2 y 14 anos que acudian
con personas adultas a solicitar algun tipo de servicio a la Comision.

La supervision por parte de la Cuarta Visitaduria a los casos de infancias y adolescen-
cias victimas del delito y la atencién a nifas, ninos y adolescentes dentro de la CDHCM
contribuyeron a visibilizar la necesidad de que la normatividad les reconociera como
titulares de derechos humanos con capacidades para exigir su reparacion.

Por otro lado, La Casa del Arbol siguié promoviendo acciones educativas para las in-
fancias y adolescencias, contribuyendo a un ambiente de respeto para que, en su caso,
pudieran expresar posibles violaciones a sus derechos humanos, a través de la unidad
didactica “Inconformidades” o durante las actividades. Asi, en respuesta a la deteccion
por parte de personal de la Direccion General de Educacién de posibles casos, par-
ticularmente de violencias en su contra, se establecié en la CDHCM un mecanismo de
deteccion y seguimiento especializado a casos, el Modelo de Deteccion e Intervencion
de Violencia Infantil.””

Este mecanismo consistio en la deteccion de casos de violencias; la primera atencion
por parte de la URTS, al existir las condiciones y cuando asi lo solicitaron las infancias
y adolescencias; el llenado, en todos los casos, de un Formato Unico de Canalizacién
de Violencia contra Nifas y Nifos y su canalizacion al equipo de recepcion de quejas de
la Comision para el disefo de una ruta de intervencion conveniente basada en salva-
guardar la integridad emocional y fisica, asi como el interés superior de la nina, nine,
nino o adolescente.”®

En 2009, convocadas por la CDHCM con motivo de la emision de la Recomendacion
11/2008 relativa a las violaciones graves a los derechos humanos cometidas en el ope-
rativo de Unipol (Sistema de Coordinaciéon Policial del Distrito Federal) en la discoteca
New'’s Divine, organizaciones de la sociedad civil (0sc) llevaron a cabo la consulta “La
Policia que queremos”. Este ejercicio contd con la participacion de mas de 100 000 per-
sonasy reunid aproximadamente 360 000 opiniones y propuestas, incluidas las realiza-
das por las infancias y adolescencias a través de audiencias en escuelas de educacion
técnica superior y de un foro virtual especifico para nifias, nines y ninos.”

77 Ibidem, p. 639.

78 |bidem, p. 640.

7 “Anexo. Propuesta general para una reforma integral a las policias del Distrito Federal. Resultados y
compromisos de la consulta ciudadana La Policia que Queremos”, en Comision de Derechos Humanos
del Distrito Federal, Informe especial sobre los derechos humanos de las y los agentes de las corpora-
ciones de policia de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, Ciudad de México, 2009,
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Esta actividad tuvo como propdsito conocer la opinidn de las infancias, adolescencias
y juventudes sobre la policia que querian, sin embargo, registré grandes desafios,
entre los que se encuentran: la falta de elementos o referencias metodologicas para
llevar a cabo el ejercicio; no cumplir con algunos elementos de la participacion defi-
nidos por el Comité, como el que ésta sea incluyente y atenta al riesgo (véase anexo)
y tampoco hubo una devoluciéon formal a los grupos de personas participantes, pues
los resultados que podian consultarse en internet eran parciales.

En 2010 se modifico el articulo 27 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos
local para reconocer de manera explicita que las infancias y adolescencias podrian
presentar una queja sin una persona adulta representante en casos en que se pu-
siera en peligro su vida, libertad o integridad fisica o psicolégica. La modificacion al
articulo abrio la puerta para la presentacion directa de quejas, pero la condiciono a
escenarios equivalentes a violaciones graves a derechos humanos. En este periodo se
registré una queja por parte de 15 adolescentes en situacién de calle que acudieron al
organismo con el acompanamiento de una osc. Derivado de esa solicitud se diseno
un formato especial de presentacion de quejas.

Reconocimiento institucional para la promocion y defensa de los derechos
de las infancias y adolescencias

En su Observacion General num. 2, el Comité de los Derechos del Nifo orientd respec-
to de que en la estructura de una institucién independiente de derechos humanos se
incluyera una comision especializada o un area especifica sobre los derechos de las
infancias y adolescencias.

En atencion a ello, asi como a lo establecido en los Principios de Paris, en 2010 la
CDHCM comenzo a realizar cambios estructurales para avanzar hacia la instituciona-
lizacion de un area especializada en derechos de las infancias y adolescencias con la
creacion de la Relatoria de Derechos de las Infancias y Adolescencias, la cual se instald
formalmente en 2012 por acuerdo del Consejo de la Comision, con el objetivo de dar
seguimiento a iniciativas legislativas y de politicas publicas.

Contando con la Relatoria en materia de incidencia, los proyectos de la Direccion Ge-
neral de Educacion en materia de promocién, las acciones de |la Cuarta Visitaduria en
materia de defensa, asi como con el mecanismo de canalizacidn de casos, la CDHCM

pp. 152-154, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2014/06/informe-policias.pdf>,
pagina consultada el 5 de agosto de 2025.
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buscé una mayor incidencia para prevenir violaciones a derechos de las infancias y
adolescenciasy, con ello, contribuir a un cambio cultural para un mayor respeto hacia
este grupo social.

De este modo, en respuesta a los casos de violaciones graves a los derechos de las
infancias y adolescencias en la Ciudad de México, en mayo de 2012 la CDHCM presentod
la Estrategia por los Derechos de la Infancia, que reconocia a infancias, adolescencias
y juventudes como un grupo prioritario en las acciones de promocion y defensa, pero
también con el cual construir acciones para el cambio social en el pais.&°

Con la estrategia se buscé promover, difundir y facilitar la defensa de los derechos de
infancias y adolescencias, enfocandose en contrarrestar su trato como objetos y no
como personas sujetas de derechos, reconociendo que esta representacion social se
traduce en formas de violencia y discriminacién en su contra. Para cumplir con este
objetivo se coordind con OSC para articular acciones de sensibilizacion, educacion y
difusion de informacion sobre los derechos humanos de ninas, nifies, ninos, adoles-
centes y personas jovenes.®

La estrategia tuvo como antecedente la reforma constitucional en materia de dere-
chos humanos de 2011, por lo que planted la necesidad de que el marco legislativo
nacional y local se adecuara a ella. También, impulso la firma y ratificacion del tercer
Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nino y la revision sobre
como integrar este instrumento a los procesos y mecanismos de justicia existentes.8?

Para su formulacién se realizaron actividades Iudicas con nifas, nines y ninos en distin-
tas alcaldias, con el fin de conocer sus preocupaciones en el ambito familiar, escolar y
comunitario, asi como la forma en la que les gustaria que su opinién fuera escuchada.®

Con ello se construyo la estrategia a partir de cuatro lineas de accion. La primera fue
sobre la generacion de conocimiento, que impulso la sensibilizacion mediante la ofer-
ta educativa de la CDHCM, descrita previamente, en torno a los derechos humanos de
las infancias y adolescencias; la segunda, en materia de defensa, busco visibilizar las

80 Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, Estrategia por los derechos de las infancias, Comu-
nicado 03/2012, 31 de mayo de 2012, disponible en <https:/cdhcm.org.mx/2012/05/estrategia-por-los-de
rechos-de-la-infancia/>, pagina consultada el 6 de agosto de 2025.

8 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Presenta CDHDF su Estrategia por los Derechos de
la Infancia, Boletin 204/2012, 31 de mayo de 2012, disponible en <https://cdhcm.org.mx/2012/05/presen
ta-cdhdf-su-estrategia-por-los-derechos-de-la-infancia/>, pagina consultada el 5 de agosto de 2025.

8 |dem.

8 Idem.
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recomendaciones de la Comisidon para las infancias y adolescencias, y promover su
conocimiento, monitoreo, aceptacion y cumplimiento; ademas, con esta estrategia
se impulso la firma y ratificacion del Estado mexicano —pendiente hasta la fecha- del
referido tercer Protocolo Facultativo de la Convencion. La tercera linea de accion se
centrd en las politicas publicas y la legislacion para la promocion de leyes de protec-
cion de los derechos de las infancias, en los ambitos nacional y local, que incluyod el
objetivo de posicionar el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal como
herramienta de politica publica y para la efectiva instalacion del espacio de participa-
cion sobre infancias. La cuarta linea de accidn se centrd en acciones de sensibilizacion
para impulsar corrientes de opinion favorables sobre los derechos de las infancias y
adolescencias, articulando las acciones realizadas por el sector publico, social y acadé-
mico y reconociendo la importancia del trabajo de difusiéon a través de redes sociales.®4

Estas propuestas, que presentaban la coordinacién interinstitucional e intersectorial
necesaria para la proteccion de los derechos de las infancias y adolescencias, previa al
avance normativo e institucional en la materia, reforzaron el seguimiento de las reco-
mendaciones hechas por el Comité en torno a contar con legislacion, mecanismos y
normas sociales que brinden las condiciones para garantizar el derecho de las infan-
cias y adolescencias a ser escuchadas y tomadas en cuenta.®®

Cambio de paradigma e incidencia en el sistema de proteccion integral

Las reformas constitucionales de 2011 en materia de derechos humanos significaron
un avance importante en el reconocimiento de ninas, nines, ninos y adolescentes
como personas sujetas de derechos. Con éstas, a todas las personas en México se les re-
conocieron los derechos humanos contenidos en la Constitucion y en los tratados in-
ternacionales que el pais ha suscrito. También se establecid el deber del Estado de velar
y cumplir el interés superior de las infancias y adolescencias en la garantia de sus de-
rechos y se faculté al Congreso de la Unidn para expedir leyes que establezcan concu-
rrencia en los ambitos federal, local y municipal en la materia.

Esto origind que el 4 de diciembre de 2014 se publicara en el Diario Oficial de la Fe-
deracion la Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, que implico
el cambio de paradigma entre una vision tutelar de las infancias y su reconocimiento
como personas sujetas de derechos. Cuando en 2015 se publico la Ley de los Derechos

84 Idem.
8 \/éase Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General nim. 12, CRC/C/GC/12, doc. cit., parr. 49.
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de Nifas, Nifnos y Adolescentes de la Ciudad de México,t® se establecié la obligacion,
propuesta anteriormente por el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal,
de crear un sistema de proteccion de nifnas, ninos y adolescentes a nivel local y del
cual la CDHCM es instancia integrante.

En 2017 se adiciona el articulo 122 a la Ley de los Derechos de Ninas, Ninos y Adoles-
centes de la Ciudad de México, el cual establece |la obligacion expresa de la CDHCM de
contribuir en la proteccién efectiva, observancia, promocion, estudio y divulgacion
de los derechos de ninas, ninos y adolescentes, a través de sus areas especializadas.
Esto condujo a que la Comision realizara la revision y fortaleciera su estrategia para
llevar a cabo las acciones necesarias y pertinentes para la promocion y protecciéon de
los derechos humanos de nifas, nines, ninos y adolescentes en la Ciudad de México
mediante los mas altos estandares internacionales de derechos humanos en materia
de infancias y adolescencias.?”

Es asi que la CDHCM, con el trabajo de la entonces Relatoria de los Derechos de las In-
fancias y Adolescencias, buscd contribuir en la proteccion de los derechos humanos
de este grupo social, mediante el trabajo con las areas de la Comision, y colaborar en
la promocioén, difusion y produccion de conocimiento de los derechos humanos de
las infancias, reconociendo los principios de la Convencién en el quehacer de todo el
organismo,® con especial énfasis en el derecho a la participacion.

En materia de incidencia, participd en diversos procesos, como el impulso de elabo-
racion del Programa de Proteccion Integral de Derechos de Ninas, Nifos y Adoles-
centes de la Ciudad de México; y en la presentacion, en 2016, de los estandares en
materia de derechos de infancias y adolescencias para que fueran considerados en la
redaccion de la Constitucion, incluyendo la incorporacion explicitamente del reco-
nocimiento y garantia de su derecho a la participacion y de aquellos otros derechos
cuya garantia también ésta requiere, como son los derechos a la informacion, a la
libertad de pensamiento, de conciencia y religion y de protecciéon en la vida privada,
el derecho a ser escuchados, y a la libertad de asociarse y reunirse.®

8 Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, el 12 de noviembre de 2015; Ultima reforma del 29 de noviembre de 2025,
disponible en <https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DERECHOS_NINAS_
NINOS_ADOLESCENTES_CDMX_7.1.pdf>, pagina consultada el 5 de agosto de 2025.

87 Marquez Guzman y Cayetano Figueroa, “La CDHDF en la promociény proteccién de los derechos de las
ninasy los nifos”, op. cit., pp. 6y 7.

88 |bidem, pp.7y 8.

8 Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, “Con el compromiso de contribuir a garantizar
los derechos humanos en México, la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal presenta
algunos estdndares minimos para ser considerados en el proceso de redaccion de la Constitucion

%0,

Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México 45

Q
T

,

N\
)
'Y,

o8
Q




QO

N
Ity

El derecho a la participacion de infancias y adolescencias...

En ese momento, a las acciones de sensibilizacion sobre los derechos de las infancias
y adolescencias se les sumo el Palomito —vigente a la fecha ahora con el nombre Ci-
nebrije— el cual es un autobus adaptado para llevar a cabo un cine-debate-maovil con
el objetivo de realizar acciones de promocion en materia de derechos humanos. En el
espacio del cine-debate y de las actividades complementarias se dialoga con las in-
fancias y adolescencias sobre sus derechos y el ejercicio de éstos.

Con las distintas acciones descritas, la CDHCM hizo explicito y visible el interés de pro-
mover la participacion de las infancias y adolescencias como principio para la garantia
de sus derechosy su obligacion de realizar acciones para incorporar progresivamente
y materializar una participacion en las actuaciones institucionales, reconociendo su
actoria social.®®

Andlisis de la participacion efectiva en el periodo 1993-2018

A partir de los principios sefalados por el Comité de los Derechos del Nifno como estan-
dares para una participacion efectiva, enunciados en el apartado anterior, la CDHCM ha
realizado el analisis de los 11 principales proyectos realizados en el periodo 1993-2018
relacionados con la sensibilizacion de infancias y adolescencias sobre sus derechos o
con su participacion en procesos consultivos, colaborativos o de actoria social.

Este analisis, hecho primero por cada uno de los proyectos y después con una vision
general de la progresividad de las acciones en el periodo referido, se basa en la in-
formacion publica disponible, principalmente en los informes anuales de la cCDHCM
sobre el desarrollo de estas actividades o procesos, y la toma en consideracion de si se
mantienen vigentes o si fueron el antecedente de alguno de los proyectos educativos
0 Mmecanismos de participacion que se desarrollan actualmente.

El grafico 1 muestra la valoracion que se le dio al cumplimiento de cada estandar o
principio por proyecto, donde el valor mas bajo se otorgd en aquellos casos donde
no se cuenta con informacién que sustente su cumplimiento y el mas alto se aplicd
cuando se identificé un interés explicito de promover procesos de participacion o de-
fensa y éstos se plasmaron en la normatividad o estructura institucional.

de la Ciudad de México”, Ciudad de México, 2016, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/
uploads/2016/09/Deca%CC%8llogo-Infancia.pdf>, pagina consultada el 5 de agosto de 2025.

% Marquez Guzman y Cayetano Figueroa, “La CDHDF en la promocidn y protecciéon de los derechos de las
nifas y los ninos”, op. cit., p. 8.
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Il. Promocién de los derechos de infancias y adolescencias, 1993-2018

Grafico 1. Promocién de derechos de infancias y principios de la participacion
por estandar. Mecanismos implementados en el periodo 1993-2018
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2012 | Estrategia por los Derechos de la Infancia ] ] 7T ] | ]

Colaborativos
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de La Casa del Arbol
2005 | Grupo La Banda por los Derechos ] 7 7T 1 [ | |

Actoria social

2017 | Presentacion de quejas de forma auténoma [N m-.s

Nada o no se identifica informacion.
I Algoy se identifica un proceso de interés institucional de promover procesos de participacion.
I8 Medianoy se cuenta con informacion institucional publica para promover procesos de participacion y defensa.
I Altoy hay un interés explicito de promover procesos de participacion y defensa incluidos en la normativa
institucional.

Fuente: Elaboracion propia con base en el andlisis realizado por la Direcciéon Ejecutiva de Educacion en
Derechos Humanos (DEEDH) de la CDHCM de las principales iniciativas del periodo 1993-2018.

Este grafico posibilita reconocer agquellos proyectos en los que, de forma intenciona-
da, se promovio la participacion de las infancias y adolescencias. También, aquellos
gue se realizaron como actividades Unicas y los que permitieron desarrollar procesos,
incluyendo el grupo de Voceras y voceros de La Casa del Arbol, que coadyuvo a reunir
periddicamente a infancias y adolescencias promotoras de sus derechos.

Con el analisis se muestran los avances realizados en materia de difusion del derecho
a la participacion de las infancias y el interés por promover procesos voluntarios, res-
petuosos, con informacion suficiente y amigable y, especialmente, acompanados por
personal informado sobre los derechos humanos y el objetivo de garantizar la seguri-
dad de las infancias y adolescencias.
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El derecho a la participacion de infancias y adolescencias...

Otro de los aportes fue identificar los estandares ~como la garantia de procesos inclu-
yentes, adaptados y responsables respecto de la rendicion de cuentas- en los que la
Comision requirio realizar esfuerzos significativos en los anos siguientes para garanti-
zar una participacion efectiva de las infancias y adolescencias de distintos grupos, ha-
ciéndoles participes de la forma en la que se tomd en cuenta su opinidn y el impacto
gue ésta tuvo. Véase el siguiente grafico.

Grafico 2. Promocion de derechos de infancias y principios de la participacion por
cumplimiento global de los estandares. Mecanismos implementados en el periodo 1993-2018

2000 | Parlamento Infantil y Juvenil

2000 | Participaciéon en la Consulta Infantil
y Juvenil en apoyo del IEDF

2005 | Grupo Voceros y voceras de La Casa del Arbol
2005 | Proyecto La Casita de los Derechos

2005 | Grupo La Banda por los Derechos

2007 | Proyecto Escuela de Formadores _

de Derechos de la Infancia

2009 | Consulta La policia que queremos

2012 | Actividades ludicas para la elaboracion de la
Estrategia por los Derechos de la Infancia

2015 | Proyecto Palomito

2017 | Presentacion de quejas de forma auténoma

Nada o no se identifica informacion.
I Algo y se identifica un proceso de interés institucional de promover procesos de participacion.
I Medianoy se cuenta con informacién institucional publica para promover procesos de participacion y defensa.
Il Altoy hay un interés explicito de promover procesos de participacion y defensa incluidos en la normativa
institucional.

Fuente: Elaboracién propia con base en el analisis realizado por la DEEDH de la CDHCM de las principales
iniciativas del periodo 1993-2018.
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El grafico 2 muestra el avance en la participacién a partir del cumplimiento general
de los estandares establecidos por el Comité por cada proceso. El analisis permite ad-
vertir que La Casa del Arbol ha sido desde 1996 y hasta la fecha un espacio identifica-
do principalmente por escuelas para la promocién de los derechos de las infancias y
adolescencias, siendo un espacio amigable para que éstas participen en los distintos
procesos promovidos por la institucion.

Dicho grafico muestra también avances para reconocer a las infancias y adolescen-
cias como personas que pueden posicionarse en la defensa de sus derechos con
los esfuerzos y para que la Comision sea un espacio seguro y atento al riesgo al que
puedan acudir para sefalar las violaciones a sus derechos humanos. Es importante
destacar los esfuerzos realizados para recoger sus “inconformidades” mediante La
Casa del Arbol y otros proyectos de promocidn, hasta aquellos realizados con el fin
de fortalecer los mecanismos para atender quejas presentadas directamente por
las infancias y adolescencias, aun frente a las limitaciones que mantenia la ley de la
entonces CDHDF.

Si bien el andlisis advierte que los objetivos del organismo no estaban puestos adn en
impulsar una participacion centrada en la actoria social de las infancias y adolescen-
cias, esto se entiende como parte de un proceso que va de su reconocimiento como
personas titulares de derecho a personas sujetas sociales que demandan, en dialogo
con las personas adultas, soluciones para las problematicas que enfrentan y en las
cuales buscan incidir.

En ese sentido, los graficos 3 y 4 muestran el analisis de la incidencia de los meca-
nismos considerando estandares relativos a saber si éstos difundieron y promovie-
ron los derechos de las infancias y adolescencias, si se posiciond una agenda en la
materia, si se tomaron en cuenta sus opiniones y si se tuvo un impacto en torno a
gue los resultados se consideraran como referentes para la investigacion e inciden-
cia o en la promocién del derecho de las infancias y adolescencias a defender sus
derechos humanos.
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Grafico 3. Niveles de incidencia y defensa por estandar.
Mecanismos implementados en el periodo 1993-2018
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1996 | Proyecto La Casa del Arbol I I I S R
2005 | Proyecto La Casita de los Derechos ] I
2007 | Proyecto Escuela de Formadores ] I
de Derechos de la Infancia
2015 | Proyecto Palomito I
Consultivos
2000 | Parlamento Infantil y Juvenil ]
2000y 2003 | Participacion en la Consulta I I
Infantil y Juvenil
2009 | Consulta La policia que queremos I I I I

2012 | Estrategia por los Derechos de la Infancia - 1 {1 |

Colaborativos

2000 | Grupo Voceros y voceras ]
de La Casa del Arbol
2005 | Grupo La Banda por los Derechos ] ]

Actoria social
2017 | Presentacion de quejas de forma auténoma I I P I S

Nada o no se identifica informacion.
I Algoy se identifica un proceso de interés institucional de promover procesos de participacion.
[ Medianoy se cuenta con informacion institucional publica para promover procesos de participacion y defensa.
I Altoy hay un interés explicito de promover procesos de participacion y defensa incluidos en la normativa
institucional.

Fuente: Elaboracién propia con base en el analisis realizado por la DEEDH de la CDHCM de las principales
iniciativas del periodo 1993-2018.

Como puede observarse, los proyectos del periodo contribuyeron a difundir los dere-
chos de las infancias y adolescencias, entre éstos, la importancia de que las infancias
y adolescencias participen y su opinion sea escuchada y tomada en cuenta, lo cual
ha sido significativo para cuestionar las percepciones sociales que se tienen —-como
el adultocentrismo- y avanzar hacia una mirada mas respetuosa hacia nifas, nines,
niNos y adolescentes como personas sujetas de derechos y cuyas voces deben escu-
charse y tomarse en cuenta. La importancia de lo anterior se hace mas evidente al
revisar la baja incidencia que, de acuerdo con los registros disponibles, tuvieron los
proyectos en cuanto a servir como referentes para la realizacion de estudios o para el
diseno de politicas publicas. Véase el grafico siguiente.
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Grafico 4. Niveles de incidencia y defensa global.
Mecanismos implementados en el periodo 1993-2018
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de Derechos de la Infancia
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7 Nada o no se identifica informacion.

Il Algoy se identifica un proceso de interés institucional de promover procesos de participacion.

I Medianoy se cuenta con informacion institucional publica para promover procesos de participacion y defensa.

I Altoy hay un interés explicito de promover procesos de participacion y defensa incluidos en la normativa
institucional.

Fuente: Elaboracién propia con base en el analisis realizado por la DEEDH de la CDHCM de las principales
iniciativas del periodo.

Del andlisis realizado se advierte que, en materia de promocién, La Casa del Arboly la
Estrategia por los Derechos de la Infancia tuvieron un mayor avance en la incidencia,
sentando importantes bases para la labor que actualmente realiza la CDHCM para
que la participacion de las infancias y adolescencias sea considerada en distintos
espacios y por diversos actores. Asimismo, en materia de defensa, la ya referida posi-
bilidad de presentar quejas de forma auténoma, aun en casos Unicamente de viola-
ciones graves, permitid un avance importante en la posibilidad de que las infancias
y adolescencias sean escuchadas cuando identifican una violacion a sus derechos y
reciban la atencion y proteccion requeridas.
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El siguiente grafico da cuenta de la valoracién que desde la CDHCM se realiza a los pro-
yectos tomando en cuenta los dos criterios presentados: el grado de cumplimiento de
los estandares del Comité y el nivel de incidencia de las acciones. Los tres proyectos
con la valoracién mas alta son: primero, La Casa del Arbol, como un lugar y como un
proyecto educativo y de participacion institucionalizado en el quehacer del organis-
mo; segundo, la presentacion de quejas de forma autdnoma, como mecanismo que
garantiza a las infancias y adolescencias que han sufrido violaciones a sus derechos
ser escuchadas y defendidas, ademas de que reconozcan a la Comisién como una
institucion y un espacio seguro y respetuoso de sus derechos; y tercero, la Estrategia
por los Derechos de la Infancia, construida con su participacién y con el objetivo de
impulsar el cambio cultural necesario para la garantia de sus derechos, la cual es el
antecedente de las acciones que se realizan actualmente y que se describirdn en
el siguiente apartado.

Grafico 5. Valoraciéon de procesos en el periodo 1993-2018
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Fuente: Elaboracion propia con base en el analisis realizado por |la DEEDH de la CDHCM de las principales
iniciativas del periodo.
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Asi, a continuacion se describen los procesos realizados, a partir de la Ley Organica de la
CDHCM de 2019, para garantizar que las opiniones de las infancias y adolescencias sean
escuchadas y tomadas en cuenta dentro del organismo, asi como en las acciones en
las cuales éste incide, con las que se busca seguir avanzando en el reconocimientoy
fortalecimiento de su actoria social sustentandose en el marco normativo e institu-

cional actual y respondiendo a las problematicas que han enfrentado las infancias y
adolescencias en los ultimos anos.

%0,
0
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Il. Hacia el fortalecimiento de la
estrategia para la participacion
efectiva de las infancias y
adolescencias, 2019-2025
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partir de la publicacion en 2015 de la Ley de los Derechos de Ninas, Nifos
y Adolescentes de la Ciudad de México y de la reforma de 2017 que incluyd
las obligaciones de la CDHCM en materia de transversalizacion de la pro-
teccion de los derechos de las infancias y adolescencias, este organismo
inicia los procesos para disefar e incorporar un espacio de consulta y participacion
conformado por nifas, nifes, ninos y adolescentes con el que institucionalizar y for-
talecer sus obligaciones de proteccion y defensa de los derechos de las infancias y
adolescencias.”

Lo anterior significo que la Comision avanzara en incluir en su estructura y en distintas
acciones y programas el enfoque de los derechos de las infancias y adolescencias, in-
corporando de manera prioritaria los principios de la participacion en las obligaciones
de promover, proteger, supervisar y defender los derechos de este grupo social.

Ademas de fortalecer al interior al organismo con esta perspectiva, la CDHCM conti-
nuod buscando incidir en la agenda de los derechos de las infancias y adolescencias
en la Ciudad de México. En 2019, para el aniversario de los 30 anos de la Convencion,
presentd una estrategia hacia 2020 denominada El camino hacia los 30 afos de la
Convencion sobre los Derechos del Niflo, con el fin de visibilizar la agenda a través de
acciones de analisis de politicas publicas, generacion de conocimiento, promociony
difusion.®?

9 Marquez Guzman y Cayetano Figueroa, op. cit., p. 10.

92 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Informe Anual 2019, Volumen | Activida-
des de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Ciudad de México, CDHCM, 2020,
p. 129, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2020/08/Informe-Anual-2019-Volu
menl.pdf>, pagina consultada el 3 de septiembre de 2025.
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En materia de investigacion y defensa de violaciones a derechos humanos
de infancias y adolescencias. Diseno e implementacion de procedimientos
disponibles, accesibles y adaptados para la defensa de nifias, nifies, ninos y
adolescentes

La defensa de derechos humanos esta ligada con las obligaciones de garantizarlos,
protegerlosy respetarlos. Proteger los derechos humanos corresponde al deber de ase-
gurar que las personas no sufran violaciones a sus derechos por parte de autoridades
o de algun particular. Las ninas, nines, ninos y adolescentes tienen derecho a recibir
una proteccioén reforzada por parte del Estado. Por ello, la especializacion de la Cuarta
Visitaduria General en 2007 como instancia institucional para la defensa de violaciones
graves a derechos humanos y de grupos especificos de la sociedad en situacion de
riesgo, —entre ellos, los de nifos, nihas y adolescentes- fue necesaria para asegurar esa
proteccion reforzada que aplicara el enfoque de derechos de las infancias a los casos
concretos.

En 2019 entrd en vigor la Ley Organica de la Comision de Derechos Humanos de la Ciu-
dad de México, abrogando la ley anterior y su articulo 27 que establecia, como ya se ha
seNalado, que infancias y adolescencias solo podian presentar quejas de forma autono-
ma en casos de extrema necesidad.

La Ley Organica, en su articulo 31, establecio un texto acorde con el contenido con-
vencional y constitucional de derechos de infancias y adolescencias, reconociendo
gue este grupo social puede solicitar la intervencidn de la CDHCM por presuntas vio-
laciones a sus derechos humanos sin que fuera un requisito acudir con una persona
representante legal.

A partir de entonces la pagina web institucional de la Comision tiene, en su caratula
inicial y facilmente identificable, un botén de acceso amigable para la presentacion
directa y auténoma de quejas por parte de las infancias y adolescencias, lo cual ha
marcado un avance en materia de accesibilidad para que las infancias puedan utilizar
este mecanismo por medios electronicos.

%0,
0
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Nifios y Adolescentes

De acuerdo con informacién de este organismo, desde su implementacién hasta la
fecha se increment6 el nUmero de peticiones de ninas, nines, ninos y adolescentes por
medios digitales, al pasar de 5% a 34%, lo que pudo deberse a que infancias y adoles-
cencias contaran con este mecanismo accesible y asequible para presentar una queja
o solicitar asesoria, especialmente durante el contexto que se vivid en la pandemia por
la enfermedad de COVID-19y que también responde al acceso y conocimiento del uso
de los entornos digitales por parte de las infancias y adolescencias.

En el siguiente grafico se puede observar el incremento respecto del uso de las tecno-
logias frente a otros mecanismos para presentar una queja como lo son el teléfono, un
escrito y acudir a las instalaciones de la CDHCM. Es interesante resaltar que el incremen-
to del uso de los entornos digitales por parte de las infancias y adolescencias puede
deberse a la dificultad para trasladarse de manera autonoma a las instalaciones para
hacer uso de su derecho a presentar una queja sin necesidad de ser acompanadas por
alguna persona adulta.

Grafico 6. Via de entrada de la peticion

43% 40% MN% 5%
1%
36% 20% 10% 34%

20102025 |

B Telefénica B Personal
B Escrito B Micrositio/correo electrénico

Fax

Fuente: Elaboracion propia con base en el analisis realizado por la DEEDH de la cDHCM de acuerdo con
informacion del Siigesi.

58 Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México



I1l. Hacia el fortalecimiento de la estrategia para la participacion efectiva...

Con base en datos del Sistema Integral de Gestion de Informacion (Siigesi) de la
CDHCM, se han registrado 10 expedientes anuales en promedio, de los cuales 94% han
sido presentados por personas de entre 12 y 17 anos y 6% por ninas y ninos menores
de 11 anos de edad.

Aunque la cDHCM ha llevado a cabo diversas acciones para difundir y fortalecer espacios
seguros para que las infancias puedan presentar quejas en este organismo, la informa-
cion aun es poco conocida, por lo que es fundamental desarrollar estrategias de difu-
sion que sean eficaces, asequibles y accesibles para que las infancias y adolescencias
conozcan los mecanismos que tienen para presentar una queja cuando consideren
gue sus derechos han sido violentados y cual sera el procedimiento y acompanamien-
to que recibiran por parte de este organismo.

En particular, la CDHCM busca potenciar los entornos digitales como plataformas de
comunicacion y defensa accesible para que las infancias y adolescencias ejerzan su
derecho a defender sus derechos humanos.

Enelentendidodequeserequierenajustesen el procedimientoconelfindegarantizar
los derechos de nifnas, ninos y adolescentes con motivo del inicio de una queja, entre
éstos el derecho a ser escuchados, la CDHCM trabaja en la modificacién de su Manual
de Procedimientos para incluir mecanismos de suplencia de la queja, asi como ajustes
y etapas de escucha armonizados con las obligaciones pautadas en la Observacion
General num. 12 del Comité de Derechos del Nino, relativas al derecho de expresar su
opinioén libremente en todos los asuntos que les afecten, teniéndose debidamente en
cuenta sus opiniones en funcion de su autonomia progresiva, evitando entrevistarles
repetidamente, entre otras.

Ejemplo de lo anterior y de la relevancia que tiene generar las condiciones para la
actoria y agencia social de nifas, ninos y adolescentes como participantes de su en-
torno, se sintetiza una experiencia derivada de una queja recibida en junio de 2025.
La queja fue interpuesta por seis ninas y ocho ninos de una escuela primaria de la
alcaldia Coyoacan quienes presentaron escritos, dibujos y videos. Las y los peticio-
narios manifestaron que, en temporada de lluvias, su escuela se inunda por el des-
bordamiento del drenaje, lo que ha provocado suspension de clases presencialesy la
necesidad de tomarlas en linea.

Desde 2023 las autoridades se han comprometido a realizar obras de rehabilitacion
del drenaje, pero éstas no se han ejecutado. Con motivo de las gestiones y de la
investigacion, las autoridades informaron que han realizado acciones de desazolve
para atender la problematica, sin embargo, esta accion es temporal y se requiere
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una rehabilitacion de la infraestructura hidraulica en toda la colonia. Por su parte, la
Autoridad Educativa Federal informd que estableceran mesas de trabajo para aten-
der la problematica con las diversas autoridades involucradas.

No s6lo es de destacar el hecho de la interposicion de la queja, sino de la atencion con
enfoque diferencial a lasy los peticionarios por medio de la facilitacion de espacios de
escucha con motivo de la queja que, aunque fue presentada de forma individual por
14 personas, representa un proceso de afectacion colectiva por la misma causa en ese
espacio.

Es importante subrayar que las y los peticionarios son las nifas y los niRos, No sus
madres o padres, lo que implica un compromiso reforzado de la CDHCM para garan-
tizar que comprendan y participen activamente en el procedimiento. Para ello, se
realizaran ejercicios participativos disefiados en lenguaje claro y con apoyos graficos
como dibujos y materiales de lenguaje sencillo, con el fin de explicarles el proceso
gue se seguira con su queja. Asimismo, se llevaran a cabo espacios de escucha en
los que puedan expresar de viva VOz sus preocupaciones, necesidades y propuestas,
las cuales seran transmitidas a las autoridades responsables. De esta manera, no sélo
se reconoce a las infancias como sujetos plenos de derechos, sino que se les coloca en
el centro de la actuacion institucional, fortaleciendo su agencia social y asegurando
gue su participacion tenga efectos reales en las decisiones que les afectan.

En 2022 se realizé un hecho importante en materia de la participacion de las infancias
y adolescencias en cuestiones de defensa de sus derechos. Con motivo de la emisiéon
de la Recomendacion 10/2022 por la omisién de garantizar el interés superior de la ni-
nez, asi como el derecho de acceso a la justicia de ninas y ninos que han sido victimas
de violencias, por primera vez se elabord una version en lenguaje sencillo,®® cumplien-
do con los principios de adaptar los procesos y sus resultados a la edad y madurez de
las infancias y adolescencias; lo anterior debido a que las victimas directas fueron dos
ninasy tres ninos. La CDHCM prepard para ellasy ellos una version en lenguaje sencillo
del instrumento recomendatorio, de modo que pudieran acceder a la informacién
completa, preguntar sus dudas y dar seguimiento a la actuacion institucional de sus
asuntos, considerando su autonomia progresiva.

% Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Recomendacion 10/2022 Sobre el interés su-
periory lajusticia para niflasy nifos, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2022/11/
Recomendacion-10_2022-lectura-facil.pdf>, pagina consultada el 3 de septiembre de 2025.
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En materia de participacion infantil: grupo Somos Complices

En 2019 se inicia con los procesos para conformar un grupo de infancias y adolescen-
cias convocadas por esta Comision para integrar lo que seria el Grupo Consultivo para
la integracion de un Mecanismo de Participacion Infantil al interior de este organismo.
En un primer momento tuvo como propdsito identificar junto con las ninas, ninos, Ni-
nes y adolescentes participantes los elementos, criterios y temas que deberia tener un
espacio participativo para que convocara el interés y entusiasmo de infancias y ado-
lescencias. Esto significd determinar procesos de formacion, reflexion y desarrollo de
contenidos conceptuales y metodoldgicos para su disefo y construccion.

Es asi que, en 2020, se crea el Mecanismo con la participacion de nifas, nines, ninos
y adolescentes de entre 6y 17 anos, integrado por el grupo consultivo antes descrito
y con invitacion a infancias y adolescencias que desarrollan acciones de participa-
cion infantil con osc en agendas de diversidad de género, victimas de desapari-
ciones forzadas, con trabajo comunitario, entre otras. De esta manera el grupo fue
conformado por infancias y adolescencias diversas, y facilitado por personal de la
DEEDH de esta Comision.

Este proceso ha implicado desde sus inicios incorporar los principios de la participa-
cion establecidos en la Observacion General num. 12 del Comité de los Derechos del
Nino, que en esta primera fase fueron la pertinencia, la adaptacion a las necesidades
y formas de organizacién de las infancias, asi como los espacios seguros, confiables y
respetuosos, los que permitieron contar con la identidad del grupo como Somos
Complices, representado graficamente por un alebrije que expresa las diversidades
de quienes lo integran.®*

En el mural de La Casa del Arbol se encuentra dicho alebrije, el cual lleva un cubrebo-
cas, simbolo del contexto en que se desarrollé el primer ano del mecanismo, durante
la pandemia por COVID-19, hecho que impactd de diversas maneras la garantia de los
derechos de las infancias y adolescencias.

% Andrea Marquez Guzman, “Consulta, participacion y defensa de los derechos de las infancias: agenda
de interés de la cDHCM", en 30 anos defendiendo los derechos humanos. Reflexiones y anécdotas del
personal de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Ciudad de México, CDHCM,
2023, p. 126, disponible en <https://piensadh.cdhcm.org.mx/index.php/libro/2023-30anioscdhcm>, pa-
gina consultada el 4 de agosto de 2025.
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El alebrije de Somos Complices
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Los retos que esto implicd para el grupo Somos Complicesy para el equipo que acom-
pafd el proceso significé pasar de encuentros presenciales en La Casa del Arbol, a
virtuales y después a hibridos, y con ello reconocer la importancia del uso de las tec-
nologias de la informacién y comunicacidon para promover espacios para la participa-
cion infantil.®

Ademas de facilitar la continuidad del mecanismo, esto permitié que en 2020 par-
ticiparan las infancias y adolescencias de la Ciudad de México, y se sumaran las de
otras entidades como Veracruz, Morelos, Michoacéan, Estado de México, e incluso
de Estados Unidos, lo cual no hubiera sido posible sin el uso de las plataformas digi-
tales. Se destaca que no hay un registro anterior de otras experiencias similares en
la Comision.

Este espacio de encuentro, a diferencia de los realizados en los afos anteriores, ha
sido constante. Se ha reunido de manera mensual durante estos seis anos, frente a
ello, si bien sus integrantes han cambiado, otros han crecido y otros mas vienen y van
en funcion del interés de las agendas, pero se ha logrado mantener en el tiempo con
sesiones en los entornos tanto virtual como presencial. El mecanismo ha garantizado,
ademas, la responsabilidad a través de la rendicion de cuentas, informando a las in-

% |dem.

62 Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México



I1l. Hacia el fortalecimiento de la estrategia para la participacion efectiva...

fancias y adolescencias sobre la forma en que se ha tomado en cuenta su opinidn en
los distintos procesos en los que han participado.

En este interés de reconocer que las opiniones de las infancias y adolescencias son
importantes y deben ser tomadas en cuenta, y en el contexto de la emergencia sani-
taria por COVID-19, la cDHCM considerd hacer uso de otros mecanismos de consulta
para conocer las “opiniones, sentimientos, pensamientos y anhelos™® de las infancias
y adolescencias respecto de su confinamiento, la pandemiay las consecuencias en su
vida cotidiana y en sus relaciones, esto con el fin de aportar al disefo de propuestas
de politicas publicas que consideraran sus puntos de vista y el impacto de las medi-
das en la garantia de sus derechos.?”

Este momento marca la institucionalizacion por parte de la Comision, para contar de
manera sistematica con mecanismos de consulta donde la opinién de las infancias y
adolescencias se convierte en una prioridad para este organismo.

Asi, en 2020 se llevo a cabo la primera consulta exclusivamente dirigida a infancias y
adolescencias #InfanciasEncerradas,®® partiendo del hecho de que, por lo menos la
cuarta parte de la poblaciéon que asumidé con mayor impacto los efectos de las medi-
das por la emergencia sanitaria al ver comprometido su desarrollo y salud integral no
habia sido considerada para la toma de decisiones.

En la realizacion de dicha consulta se concretaron metodologias adaptadas para
las infancias y adolescencias, y se retomo la técnica investigativa-participativa SMAT
(acréonimo de los rubros de clasificacion de informacién y de guia de participacion:
Suenos, Miedos, Alegrias y Tristezas).®® Se convoco a participar a ninas, nines, niNos y
adolescentes de todas las edades, para la primera infancia a través de dibujos, y para
guienes tenian de 7 a 17 anos mediante un cuestionario virtual.

% |bidem, p.127.

%7 Idem.

% La CDHCM recupero el planteamiento metodolégico de la consulta Infancia Confinada, realizada en
Espafa por Enclave Evaluacion y Enfoque de Derechos Humanos. Se integré un apartado para la
primera infancia y se consideré la diversidad de infancias que requieren atencioén prioritaria. Marquez
Guzman, “Consulta, participacion y defensa de los derechos de las infancias: agenda de interés de la
CDHCM", op. cit., p. 127.

%9 Martha Martinez Munoz e Ivan Rodriguez Pascual, “Suefos, miedos, alegrias, tristezas (SMAT): técnica
investigativa-participativa con nifas, ninos y adolescentes”, en Revista Latinoamericana de Ciencias
Sociales, Nifiez y Juventud, vol. 22, num. 2, pp. 1-25, 2024, disponible en <https://www.enclavedeeva
luacion.com/wp-content/uploads/2024/08/SMAT-Tecnica-participativa-con-NNA_Martinez_Rodri
guez-Revista-Latinoamericana.pdf>, pagina consultada el 29 de agosto de 2025.
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El nivel de participacion supero el nivel geografico de la Ciudad de México, teniendo
una participacion de mas de 40 000 infancias y adolescencias a nivel nacional, 19 000
en la Ciudad de México,"° y |los resultados de |la consulta se plasmaron en 32 reportes
de caracter estatal, asi como tematicos, que permitieron visibilizar la importancia de
una mayor atencion a la salud mental y contencion de impacto en nifias, nifes, ninos
y adolescentes.

Su relevancia radico en que la consulta #InfanciasEncerradas fue disefada desde un
enfoque diferencial que permitid a las infancias y adolescencias identificarse en fun-
cion de categorias como el género, la diversidad linguistica, la discapacidad, entre
otros elementos, con lo que se logré reflejar un analisis interseccional en los reportes.

Ademas, se generaron medidas de accesibilidad e inclusion para la aplicacion de la
Consulta logrando la participacion de nifas, nines, ninos y adolescentes con disca-
pacidad y la elaboracion de un reporte especial sobre los resultados de su participa-
cion.9' También se elaboraron otros reportes tematicos sobre nifas y adolescentes
mujeres, personas jovenes y personas no binarias.'?? Lo anterior dio cuenta de la in-
corporacion de los principios de la participacion, que se caracterizo por ser voluntaria,
respetuosa, pertinente, adaptada, incluyente y segura.

El analisis y los resultados fueron puestos a disposicion del publico en general y auto-
ridades,'®®* ademas, avanzando en los estandares sefalados en la Observacion General
num. 12, se buscaron nuevas formas de devolver los resultados, optando por la elabo-
racion de un video dirigido a nifas, nines, ninos y adolescentes con el fin de agradecer
Su participacion y presentar tanto los resultados, como el propdsito de la informacién
gue compartieron.o4

A partir de este primer ejercicio, la CDHCM hizo visible la importancia y viabilidad de
contar con mecanismos de consulta diversos que garantizaran el derecho a la opinion

100 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Informe Anual 2020. Volumen I. Informe de
actividades, Ciudad de México, cDHCM, 2021, p. 131, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/
uploads/2021/06/Informe-anual-2020_Vol-I-Informe-de-actividades.pdf>, pdgina consultada el 7 de
agosto de 2025.

19" Ibidem, p.133.

192 |pbidem, p.132.

103 E| Informe Anual 2020 da cuenta de la realizacion de mas de veinte presentaciones publicas con per-
sonas involucradas en la toma de decisién en materia de politicas publicas, OsC y personas especialis-
tas en derechos humanos. A partir de ello, se realizaron acciones de vinculacidén con organizaciones
y organismos de derechos humanos a nivel nacional y regional para compartir la metodologia que
permitiod visibilizar las opiniones de nifas, nifes, nifnos en el marco de la pandemia. Ibidem, p. 132.

104 Idem.
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de nifnas, nifhes, ninos y adolescentes en contextos de emergencia, y posicionaran las
propuestas de las infancias y adolescencias.'®®

Institucionalidad y viabilidad de los procesos consultivos para la incidencia

Como lo referimos, la consulta #InfanciasEncerradas representé para la Comision in-
tegrar a su proceso institucional el disefo e implementacion de consultas anuales
para nifnas, ninos, nines y adolescentes a partir, como se vera enseguida, de distintos
temas y agendas de interés.'?® La consulta abarcd a ninez no binaria, indigena y con
discapacidad, lo que se repitié en las siguientes consultas con algunas diferencias en
cuanto a las lenguas distintas al espanol consideradas en cada una.
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De esta forma, en 2021 la cCDHCM realizd la segunda consulta Caminito de la Escuela
con motivo del regreso a clases presenciales después del confinamiento en sus casas,
originado por la emergencia sanitaria. Con la consulta se busco responder a la situa-
cion de no haber considerado a las infancias y adolescencias, que fueron afectadas
principalmente por la cancelacion de las clases presenciales, en la politica educativa
en el contexto de la pandemia.'””

En la consulta participaron 37 764 ninas, nines, ninos y adolescentes de todo el pais,
de entre 5y 17 anos, quienes respondieron un cuestionario en linea, y 267 ninas, nines
y ninos de primera infancia que participaron a través de dibujos. También se reali-
zaron sesiones con tres grupos de consulta abierta representados por ninas, nines,
niNos y adolescentes; personas responsables de crianza y personas docentes, con el

95 Idem.

196 Marquez Guzman, “Consulta, participacion y defensa de los derechos de las infancias: agenda de interés
de la cDHCM", op. cit., p. 107.

197 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, #CaminitodelaEscuela. Consulta a niAas,
nifos y adolescentes. Reporte nacional, Ciudad de México, CDHCM, 2021, p. 11, disponible en <https:/
cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2021/10/Caminito-Nacional-digital.pdf>, pagina consultada el
7 de agosto de 2025.
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fin de profundizar sobre las motivaciones, experiencias y prioridades de cada grupo
en el proceso educativo.’®® El analisis de los resultados de la consulta y de los grupos
de consulta abierta recuperd en su metodologia la propuesta de la sociologia de las
emergencias ésto con el fin de contar con conclusiones sobre la construccion del
futuro inmediato a partir de las condiciones del momento de la consulta y sus varia-
ciones en cada contexto y lugar.'®®

Las opiniones de las infancias y adolescencias fueron claras y contundentes, querian
regresar a clases, y no se habia generado un espacio especifico para que sus voces
fueran escuchadas y tomadas en cuenta.

Para la devolucion de resultados se elabord un reporte nacional, reportes estatales
Y, por primera vez, avanzando en el cumplimiento del principio de la participacion
efectiva sobre los procesos respetuosos, un reporte elaborado junto con las ninas, Nni-
Aes, ninos y adolescentes del Mecanismo de Participacién Somos Cémplices,® para
el cual se trabajaron diversas sesiones de contenido, se priorizaron y tomaron decisio-
nes conjuntas con el fin de que el documento reflejara, en lenguaje sencillo, todos los
intereses identificados por el grupo al compartir con las ninas, ninos nifnes y adoles-
centes los resultados de la consulta. Con ello se construyo una metodologia desde la
CDHCM para elaborar y evaluar los resultados de consultas de forma colaborativa con
las infancias y adolescencias.

El nivel de incidencia e interés de esta consulta fue significativo, ya que permiti¢ dar a
conocer los resultados con las opiniones y propuestas de las infancias y adolescencias
a la Presidencia de la Republica.

Vinculacion interinstitucional para impulsar la participacion consultiva

Para 2022, contando la CDHCM con experiencia referida respecto del diseho, im-
plementacion y analisis de consultas dirigidas a las infancias y adolescencias, se
empezaron a generar sinergias con otras instancias para impulsar, de manera inte-
rinstitucional, procesos consultivos. Es en este contexto que la Comision realizé su ter-

98 |bidem, p.12.

199 Idem.

0 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, #CaminitodelaEscuela. Consulta a niAas,
ninos y adolescentes. Reporte elaborado con la participacion de nifias, nifios y adolescentes”, Ciudad
de México, cbHCM, 2021, disponible en <https:/cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2021/09/Camini
to_Reporte_Elaborado_x_NNA_lenguaje_sencillo_240921.pdf>, pagina consultada el 29 de agosto de
2025.
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cera consulta, denominada ¢ Me escuchas?, realizada a nivel nacional, en alianza con el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (Sistema Nacional DIF). Dicha
consulta tuvo una participacion de 1 271 764 ninas, nines, ninos y adolescentes de
todo el pais.™

Con base en los resultados se elaboraron 50 reportes: el nacional, el de la Ciudad de
México; uno por cada una de las 16 alcaldias y las 31 entidades del pais. Es de resaltar
gue el reporte dirigido a nifas, nines, ninos, adolescentes y jovenes fue elaborado en
conjunto con el Mecanismo de Participacion Somos Complices, con la idea de que
fuera mas accesible y considerara los intereses propios de sus pares para devolverles
el resultado de su participacion, asi como para que contaran con uno donde las infan-
cias y adolescencias hablaran por si mismas.'?

Esta consulta constituyd un ejercicio de participacion valioso que considerd los temas
de interés de las infancias y adolescencias como el insumo principal para el diseho
del instrumento. Esto significo la realizaciéon de grupos de consulta abierta, diversos
y plurales conformados por 60 ninas, nines, ninos y adolescentes —31 mujeres y 29
hombres— de entre 8 y 17 anos de edad. El propdsito de este encuentro fue generar
espacios de reflexion respecto de sus principales temas de interés y preocupaciones,
asi como tomarlos de base para el disefio de los contenidos de los instrumentos de
la consulta.™

Se incorporod el trabajo colaborativo con infancias y adolescencias para el diseno de
esta consulta que tenia un alcance tematico mas amplio que las consultas anteriores,
por lo que captd en general sus preocupaciones, necesidades y areas de interés. Al
igual que las consultas #InfanciasEncerradas y Caminito de la Escuela, partié de un
enfoque diferencial y de |la autoidentificacion en diversas categorias, lo cual permitio
plasmar un analisis interseccional que develd patrones especificos de necesidades
basados en la heterogeneidad de la poblacion consultada.

M Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México, ¢ Me escuchas? 2022. Consulta Nacional a
Nirias, Nifios y Adolescentes. Reporte Nacional, Ciudad de México, CDHCM, 2022, disponible en <https:/
cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2022/11/Me-escuchas_-Nacional-DIGITAL.pdf>, pdgina consultada
el 29 de agosto de 2025.

2 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, ¢ Me escuchas? 2022. Consulta Nacional a
Nifias, Nifios y Adolescentes. Reporte realizado por ninas, ninos y adolescentes, Ciudad de México,
CDHCM, 2022, disponible en <https:/cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2022/09/Consulta-Reporte-
NNA-23092022-digital_baja.pdf>, pagina consultada el 29 de agosto de 2025.

13 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, i Me escuchas? 2022. Consulta Nacional a
Nifias, Ninos y Adolescentes. Reporte Nacional, op. cit., p. 35.
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A partir de la experiencia en la realizacion de las tres consultas, la CDHCM buscd que
los resultados incidieran dentro de su propia estructura y procesos. Asi, de acuerdo
con lo establecido en la Ley Organica de la CDHCM, en torno a que sus informes anua-
les deben incluir la situacion de los derechos humanos de las mujeres en la Ciudad
de México, en 2022 este informe se centré en la desigualdad de género que enfrentan
las ninas y las adolescentes, para lo cual se consideraron las opiniones y propuestas
presentadas en la Consulta Nacional ¢ Me escuchas?, con informacion también de las
dos consultas anteriores. Dicho informe integra informacion sobre quiénes son ellas,
lo que las hace felices y o que les preocupa. Asimismo, refiere con quién les gusta
platicar y quiénes les gustaria que las escucharan. Se desarrolldé un apartado sobre
Sus intereses y otro sobre la manera en la que les gustaria participar. A partir de sus
opiniones la CDHCM presentd conclusionesy propuestas de accion, explicando que és-
tas deberian discutirse con las ninas y las adolescentes, sus familias y comunidades."

Participacion consultiva y estrategias de atencion

En 2023 se realizd la cuarta consulta del periodo, Violencia entre pares en la Ciudad
de México, esto como parte del interés por conocer las opiniones de las infancias y
adolescencias respecto de los contextos de violencias entre pares registradas en las
escuelas.

En esta consulta se reunieron las opiniones y propuestas de 1277 ninas, nines, ni-
Nos y personas adolescentes de nivel primaria y secundaria en torno al acoso entre
estudiantes en el ambito escolar. Con este egjercicio se reunid informacion sobre su
percepcion respecto de las necesidades para mejorar la respuesta de las personas
adultas frente a casos concretos de violencia entre pares, incluida la reparacion indi-
vidual y colectiva del dafio causado.™

Dichos insumos fueron entregados a la Secretaria de Educacion Publica, institucion
gue los incorporo en los Lineamientos para el protocolo de erradicacion del acoso es-

4 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Informe Anual 2022. Volumen 11. Consultas a
ninas y mujeres adolescentes de la Ciudad de México. Opiniones y propuestas para la accion, Ciudad
de México, CHDCM, 2023, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2023/05/CDHCM-
ANUAL-2022-Vol-Il.pdf>, pagina consultada el 3 de septiembre de 2025.

5 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Violencia entre pares. Opiniones de in-
fancias y adolescencias de primarias y secundarias de la Ciudad de México, Ciudad de México,
CDHCM, 2023, p. 7, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2024/10/Violencia-en
tre-pares-DIGITAL.pdf>, pagina consultada el 29 de agosto de 2025.
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colar en educacion basica, documento publicado en el Diario Oficial de la Federacion
en diciemlbre de 2023."6

Un resultado de esta consulta fue la identificacion de una problematica vinculada al
tema del suicidio en infancias en una de las escuelas participantes, por lo que, conse-
cuentes con la responsabilidad de la devolucion de los resultados y del seguimiento de
los resultados de la participacion, se realizé un proceso de acompanamiento para la
reparacion del danoy la reconstruccion de la comunidad escolar.

Este trabajo se inicid en 2024 con el desarrollo de un diagnostico participativo de pre-
vencion y atencion al suicidio realizado mediante talleres con cada uno de los grupos
de la comunidad escolar. Participaron 99 ninas, nines y niNos, y con base en sus ne-
cesidades se implementd una estrategia comunitaria de intervencion en la escuela,
a partir de la cual se elaboro el diagnoéstico considerando sus opiniones, que derivo, a
su vez, en la realizacion de un informe tematico.”

Las autoridades educativas han solicitado este material para su difusidon entre docen-
tes de las escuelas. Es importante mencionar que el acompanamiento del equipo
de la cCDHCM se realizd durante un ano, periodo en que No se registro Ningun even-
to de violencia entre pares, lo que representd un cambio en el clima de convivencia
de esa comunidad, sumandose a la evidencia de que el desarrollo de habilidades para
la resolucion de los conflictos es Util para afrontar los altos indices de violencia en las
escuelas y sus consecuencias.

Procesos consultivos y vinculacion interinstitucional que parten del andlisis
interseccional

En 2024, ante el interés de promover procesos consultivos en diversas dependencias
delaCiudad de Méxicoy, en particular, paravisibilizar laimportanciadelasopinionesde
las adolescencias que forman parte de los grupos de atencion prioritaria, se acom-
pano el proceso de diseno, elaboracion y pilotaje de la Consulta para Adolescencias

"6 Acuerdo numero 14/12/23 por el que se emiten los Lineamientos para el protocolo de erradicacion
del acoso escolar en educacion basica (preescolar, primaria y secundaria), publicado en el Diario Ofi-
cial de la Federacion el 7 de diciembre de 2023, disponible en <https:/AMwww.dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5710684&fecha=07/12/2023#gsc.tab=0>, pagina consultada el 29 de agosto de 2025.
Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Estrategia de prevencion y atencion del sui-
cidio en infancias, Ciudad de México, cCDHCM, 2024, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/
uploads/2024/11/Prevencion-y-atencion-SUICIDIO-DIGITAL.pdf>, pdgina consultada el 29 de agosto de
2025.
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Trans de la Ciudad de México en coordinacién con la Secretaria de Salud de la Ciudad
de México y diversas osc.™

Este esfuerzo permitié la aplicacion de la consulta con una participacién de 113 ado-
lescentes trans y no binarias, cuya finalidad fue comprender sus vivencias, percepcio-
nes y necesidades respecto de su identidad de género, su entorno social, su acceso a
servicios e informacién, asi como su bienestar mental y emocional, en el entendido de
gue son determinantes para su salud.

Dicha consulta busco visibilizar las opiniones de grupos de atencion prioritaria al-
tamente discriminados como las adolescencias con identidad de género diversa,
derecho y principio frecuentemente omitido por las autoridades en los ambitos de
desarrollo de infancias y adolescencias, pero fundamental para perfilar la politica pu-
blica en el marco de la sociedad a la que pertenecen, que les excluye y violenta en
funcion de la hegemonia o dominancia del sistema heteronormativo, cisnormativo y
adultocéntrico que valora la mirada adulta como la correcta para la definicion de las
infancias y adolescencias.

Para 2025, y como parte de los procesos consultivos en las estrategias y prioridades
del pais, se realizd la consulta Planeando ando. Voces de nifas, ninos y adolescentes
para el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2025-2030, con el objetivo de llevar las opi-
niones y propuestas de las infancias y adolescencias al proceso de planeacion nacio-
nal para el desarrollo.

La consulta se realizé en la Ciudad de México y conté con la participacion efectiva de
3 679 personas de entre 3y 15 anos de edad, quienes dieron respuesta a preguntas
asociadas a los ejes generales del PND: Gobernanza con justicia y participacion ciuda-
dana, Desarrollo con bienestar y humanismo, Economia moral y trabajo, y Desarrollo
sustentable. La consulta se aplico en 68 escuelas de nivel preescolar, primaria y se-
cundaria distribuidas en las 16 alcaldias de la Ciudad de México. También se consultd
a las infancias y adolescencias presentes en un albergue para personas en contexto
de movilidad humana, asi como por medio de La Casa del Arbol.™

"8 Secretaria de Salud de la Ciudad de México, “Sedesa y CDHCM presentan resultados de la Consul-
ta de Adolescencias Trans”, 19 de mayo de 2025, disponible en <https:/Mmwww.salud.cdmx.gob.mx/
boletines/2025/19may2025-sedesa-y-cdhcm-presentan-resultados-de-la-consulta-de-adolescen
cias-trans?utm_source=chatgpt.com>, pagina consultada el 5 de agosto de 2025.

9 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Planeando ando. Voces de nifias, nifios y
adolescentes para el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, Ciudad de México, CDHCM, 2025, disponi-
ble en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2025/01/2025_reporte_nnaplaneacion.pdf>, pagina
consultada el 29 de agosto de 2025.
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Los resultados de la consulta fueron entregados al gobierno federal para que pudie-
ran incorporar las opiniones de las nifnas, nines, ninos y adolescentes al citado Plan
y se realizd la devolucion de resultados a las infancias y adolescencias participantes
mediante un rally organizado también a partir de los ejes del PND.

Como se ha podido constatar, en los Ultimos anos la cbHCM ha integrado e institu-
cionalizado el derecho de las infancias para que su opinidn sea tomada en cuenta, a
partir de procesos consultivos diversos que reconocen su participaciéon efectiva en la
toma de decisiones en diferentes niveles de incidencia, que van desde los procesos
escolares mas inmediatos, hasta decisiones del ambito federal.

Espacios de participacion de las infancias y adolescencias en los entornos
digitales

A 25 afos de la creacion de La Casa del Arbol y como respuesta, por un lado, al contexto
de la emergencia sanitaria donde los entornos digitales se convirtieron en espacios de
encuentro y socializacion, y por otro, respecto del uso de los entornos digitales como
espacio de desarrollo, socializacion y esparcimiento de las personas, incluidas las pro-
pias infancias y adolescencias, es que se crea en 2021 La Casa del Arbol Virtual, un mi-
crositio de la cDHCM disefado y dirigido a las infancias y adolescencias, que ofrece un
espacio virtual de encuentro y de actividades respecto de sus derechos.

Actualmente, el entorno digital es de tal relevancia en la garantia de los derechos de
las infancias y adolescencias que, en 2021, el Comité de los Derechos del Nifno realizo
una consulta a ninasy ninos sobre el uso de las tecnologias digitales y su importancia
para su vida actual y su futuro, en la cual sefalaron, entre otras cosas que: “por medio
de la tecnologia digital, podemos obtener informacion de todas partes del mundo”;
“[la tecnologia digital] me permitié conocer aspectos importantes de mi propia iden-
tificacion personal”; “cuando estas triste, internet puede ayudarte a ver cosas que te
alegran”.2°

Dicha informacion fue insumo para la realizacion de la Observacion General num. 25
relativa a los entornos digitales, poniendo en el centro de la reflexion las oportunida-
desy los riesgos y desafios que plantea la promocion, la proteccion, la participacion y
la defensa de los derechos en los entornos digitales.

120 5Rights Foundation, “Our rights in a digital world”, s. f,, pp. 14 y 22, disponible en <https://5rightsfoun
dation.com/uploads/Our%20Rights%20in%20a%20Digital%20World.pdf>, pagina consultada el 29 de
agosto de 2025.
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En este sentido, y reconociendo los entornos digitales como espacios de uso cotidiano
para las infancias, es que en La Casa del Arbol Virtual se incluye la seccion para pre-
sentar quejas mediante un formulario digital accesible. Este es el medio por el cual
la cDHCM busca fortalecer la difusion de su derecho a presentar quejas y generar los
instrumentos de atencién especializada para su presentacién conforme a su edad, de-
sarrollo y autonomia.

El marco institucional para promover los derechos de las infancias
y adolescencias

En materia de la estructura institucional de la cDHCM, en 2021, por acuerdo del Con-
sejo de la Comision se modifico el articulo 60 del Reglamento Interno estableciendo
como una de las atribuciones de la Direccion Ejecutiva de Educacion en Derechos
Humanos (DEEDH), ser el area especializada en materia de derechos de infancias y
juventudes con perspectiva de género y llevar a cabo las acciones necesarias para
generar una cultura de conocimiento y respeto de sus derechos con el objetivo de
generar espacios participativos, de formacion, educacion e informacion.

Esta Direccion Ejecutiva debe, ademas, dar cumplimiento, junto con otras instancias
de la Comision, a las obligaciones de promocién y proteccion efectiva de las infan-
cias, adolescencias y juventudes, asi como dar seguimiento y colaborar con los meca-
nismos de proteccion de los derechos de nifas, nines, ninos y adolescentes.

A partir de entonces, la DEEDH es el area encargada de desarrollar y coordinar accio-
nes de incidencia en politicas publicas; vinculacion con organizaciones y organismos
internacionales; construccion de conocimiento sobre los derechos de las infancias y
adolescencias; desarrollo y seguimiento de proyectos educativos de La Casa del Arbol,
La Casa del Arbol Virtual y Cinebrije (antes Palomito); promocién de mecanismos de
participacion de nifnas, nines, ninos y adolescentes, —como lo es Somos Cémplices—, las
consultas a infancias y adolescencias sobre temas de su interés y el acompanamien-
to con otras autoridades como las alcaldias, para impulsar procesos de participacion
efectiva en territorio.

Incidencia de Somos Complices

Las opiniones y propuestas del Mecanismo de Participacion Somos Coémplices han
tenido niveles de incidencia diversos en el sistema universal de proteccion de los de-
rechos humanos, entre los mas destacados se encuentra la elaboracion del Informe
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temdtico para el Comité de los Derechos de las NiAas y los Nifos de las Naciones
Unidas. Nuestras opiniones sobre el acoso escolar y su presentacion en la pre sesion
con integrantes de dicho Comité en febrero de 2023, en el marco del examen del Co-
mité de los Derechos del Nifo a los informes periddicos sexto y séptimo combinados
presentados por México.

Otros espacios de incidencia importantes donde ha participado este grupo son las
consultas que la oficina de la alta comisionada de las Naciones Unidas para los Dere-
chos Humanosy las relatorias especiales de la ONU han implementado como parte de
SuUS acciones para tomar en cuenta las opiniones de las infancias y adolescencias. De
lo anterior se destaca su participacion en la consulta realizada en el marco de la Reso-
lucion 49/20 del Consejo de Derechos Humanos de 2024, de la que se desprende un
informe con recomendaciones especificas para el fortalecimiento de un enfoque ba-
sado en los derechos de nifas, nines y ninos en la labor de las Naciones Unidas,” que
para su elaboracion conté con diversas consultas hechas a infancias y adolescencias.
También se presentaron aportes a la Observacion General num. 26 del Comité, sobre
los derechos de las infancias y el medio ambiente, con especial atencién al cambio
climatico; la participacion en una consulta sobre derechos econdmicos, sociales, cul-
turales y ambientales, y también en el cuestionario de la relatora especial de la ONU
sobre la situaciéon de las personas defensoras de los derechos humanos para la elabo-
racion de su informe sobre infancias defensoras.

Acciones para la participacion de las infancias y adolescencias
en el ambito regional

En 2022 con el liderazgo y coordinacion de la CDHCM de la Red de Ninez y Adolescen-
cia de la Federacion Iberoamericana del Ombudsperson (FIO), y con las experiencias
del Mecanismo de Participacidn Somos Complices, se acordd en Asamblea General de
la F1O la creacion de un consejo consultivo de infancias y adolescencias como un es-
pacio de participacion diverso, integrado por ninas, ninos, nines y adolescentes de
paises que integran la Red. El objetivo de este Consejo es incorporar la opinion de las
infancias y adolescencias a través de un espacio de reflexion colectiva para que, a
través de sus propuestas, puedan participar como consejo consultivo en la agenda

21 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Fortalecimiento
de un enfoque basado en los derechos del nifio en la labor de las Naciones Unidas, Informe del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 55° periodo de sesiones,
A/HRC/55/36, 2024, disponible en <https://docs.un.org/es/A/HRC/55/36>, pagina consultada el 1 de
agosto de 2025.
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sobre los derechos de las infancias de la FIO, ayuden a remover las barreras derivadas
del adultocentrismo y fortalezcan las experiencias paradigmaticas en materia de par-
ticipacion infantil.

El Consejo Consultivo de Infancias y Adolescencias de la FIO propone a la Red temas
de interés que considera necesarios a través de diversos proyectos y lineas de accion;
participa en consultas, encuestas y encuentros respecto del ejercicio y defensa de sus
derechos humanos, y propone y elabora materiales de divulgacion para la promocion
y defensa de sus derechos humanos.

Dicho Consejo actualmente esta integrado por infancias y adolescencias de entre 8y
17 anos de Bolivia, El Salvador, Espana, México y Venezuela, y es facilitado por el equi-
po de la CDHCM, con acompanamiento de personal de los organismos publicos de
derechos humanos de cada pais.'??

Como parte de sus reflexiones sobre la agenda de medio ambiente y cambio clima-
tico, en 2024 realizaron un fotodocumental Encuadrando mi entorno'® donde dan
cuenta de sus preocupaciones y que fue presentado como parte de los trabajos reali-
zados por el Consejo Consultivo en la Asamblea General de la Flo.

En procesos de consulta e incidencia con la OACNUDH, tanto el mecanismo Somos
Complices como el Consejo Consultivo de la FIO participaron en la consulta realizada
por la relatora de la ONU sobre infancias defensoras.

En relacion con los principios de la participacion que reconocen la importancia de
la formacion técnica de las personas que acompanan y facilitan espacios de partici-
pacion infantil, la cbHCM disend el curso virtual Las infancias opinan: Hacia la cons-
truccion de mecanismos de consulta de participacion infantil desde los organismos
publicos de derechos humanos, como parte de las acciones de formacidon de las ins-
tituciones de derechos humanos, con el fin de sensibilizar y acompanar mecanismos
diversos de participacion al interior de las instituciones de derechos humanos que
integran la FlO. A la fecha se han realizado tres ediciones con la participacion de inte-

22 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Ante Ombudsperson de Iberoameérica, se
presenta balance del trabajo realizado en 2024 para promover y garantizar los derechos de la Nifiez
y Adolescencia en la Region, Boletin de prensa 109/2024, Ciudad de México, 31 de octubre de 2024,
disponible en <https://cdhcm.org.mx/2024/10/ante-ombudsperson-de-iberoamerica-se-presenta-ba
lance-del-trabajo-realizado-en-2024-para-promover-y-garantizar-los-derechos-de-la-ninez-y-adoles
cencia-en-la-region/>, pagina consultada el 29 de agosto de 2025.

23 E| fotodocumental Encuadrando mi entorno, elaborado por las infancias y adolescencias que inte-
gran el Consejo Consultivo de la Flo esta disponible en <https://fredinfanciasfio.org/> y en <https://you
tu.be/UAWPS55IWybw>, pagina consultada el 3 de septiembre de 2025.
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grantes de organismos publicos de derechos humanos de Argentina, Bolivia, Colom-
bia, Ecuador, El Salvador, Guatemala, México, Uruguay y Paraguay.'?

Impulso de la participacion de las infancias y adolescencias en el territorio
de la Ciudad de México

A partir de la experiencia de la CDHCM en la implementacion de mecanismos de par-
ticipacion, en 2025 la DEEDH, junto con la Direccion General de Delegaciones y Enlace
Legislativo, brindo asesoria y acompafamiento técnico a personal de la alcaldia Tlal-
pan para el establecimiento del Consejo Consultivo de Infancias y Adolescencias.

La asesoria se orientd en la revision de aspectos metodologicos para impulsar pro-
cesos de participacion efectiva; realizar una convocatoria que reflejara la diversidad
de las infancias y adolescencias de la alcaldia; desarrollar sesiones ludicas, de parti-
cipacion libre, espontanea y atentas a la necesidad de ajustes razonables y plantear
el funcionamiento del Consejo como un proceso con objetivos en el corto y largo
plazo. Para dar continuidad al proceso y ofrecer herramientas conceptuales y meto-
dologicos para el trabajo en territorio, se convoco al personal de la alcaldia, a partici-
par en la tercera edicion del curso virtual Las infancias opinan: Hacia la construcciéon
de mecanismos de consulta de participacion infantil desde los organismos publicos de
derechos humanos, como parte de la estrategia de formacion necesaria para el acom-
panamiento de esos procesos.

Hacia el reconocimiento de las infancias y adolescencias defensoras
y su derecho a defender sus derechos humanos: reto para la CbHCM

La cbHCM ha identificado y reconocido como un derecho prioritario de las infancias y
adolescencias, estrechamente vinculado con su participacion efectiva, su derecho a
defender sus derechos humanos.

En este sentido, y en seguimiento al Dia de Debate General de 2018 que el Comité
destind respecto de Proteger y Empoderar a las Nifas, Nifos y Adolescentes Defen-
sores de los Derechos Humanos, la CDHCM contribuyd con aportes especificos para la
realizacion de la guia de implementacion Los derechos de las nifias, nifnos y adoles-

24 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Ante Ombudsperson de Iberoameérica, se
presenta balance del trabajo realizado en 2024 para promover y garantizar los derechos de la Nifiez y
Adolescencia en la Regidn, doc. cit.
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centes defensores de derechos humanos,'?® la cual proporciona una orientacién clara
para los Estados, la sociedad civil y los mecanismos de la ONU sobre como reconocer
y proteger a las infancias y adolescencias defensoras de derechos humanos, y como
facilitar espacios seguros para que ejerzan su derecho a defender.

Como parte de las acciones para visibilizar la importancia de este derecho, se parti-
Ccipo en el diseno de la estrategia para la promocion y proteccion de los derechos de
los ninos defensores de derechos humanos,'?¢ liderada por Child Rights Connect, la
cual tuvo la participacion y respaldo de un grupo de organizaciones de todo el mun-
do, siendo la cDHCM el Unico organismo publico de derechos humanos en participar
en ese momento. La estrategia considera cuatro ejes prioritarios: fortalecimiento de
capacidades; proteccion y defensa; investigacion, politica e incidencia, y conciencia
publica.

Cabe senalar que el diseno de la estrategia considerd la participacion de infancias y
adolescencias defensoras de sus derechos humanos, lo que ha permitido avanzar, de
manera gradual, en su reconocimiento como tales, al colocar sus preocupaciones e
inquietudes en el centro de la estrategia.

Un avance progresivo en los mecanismos de participacion infantil durante
el periodo 2019-2025

Como se ha comentado a lo largo de este capitulo, la cDHCM ha intencionado, impul-
sado y desarrollado diversos procesos de difusion, promocién, incidencia y de defensa
encaminados a reconocer e incorporar el derecho de la participacion de las infancias
y adolescencias como un proceso institucional, que promueva mecanismos para que
sean reconocidas sus opiniones y propuestas para la toma de decisiones.

En el grafico 7 se puede observar como en cada uno de los procesos impulsados por
esta CDHCM se ha incorporado de manera gradual los principios de la participacion,
siendo los procesos de tipo colaborativo y de actoria social, los que se destacan por

25 Child Rights Connect, Los derechos de las nifias, nifios y adolescentes defensores de derechos. Guia
de implementacion, Ginebra, Child Rights Connect, 2020, disponible en <https://mwww.childrights
connect.org/wp-content/uploads/2021/05/los-derechos-de-las-ninas-ninos-y-adolescentes-defenso
res-de-derechos-humanos-web.pdf>, pagina consultada el 29 de agosto de 2025.

26 Child Rights Connect, “Vision estratégica para la promocion y proteccion de los derechos de los ni-
Aos defensores de derechos humanos (NDDH)", disponible en <https://chrds.childrightsconnect.org/
chrd-strategic-vision/>, padgina consultada el 29 de agosto de 2025.
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contar con un avance mayor y explicito en el reconocimiento institucional, para llevar
a cabo acciones concretas relativas a su participacion y defensa.

El Mecanismo de Participacion Somos Cémplices y el Consejo Consultivo de Infan-
cias y Adolescencias de la FIO se han construido como iniciativas promovidas y acom-
panadas por este organismo, donde las infancias y adolescencias han colaborado y
participado de forma sistematica, tomando decisiones en conjunto respecto de los
temas que son de su interés y los procesos han sido desarrollados gradualmente.
Los procesos de identidad del grupo, la construccion de espacios seguros, confiablesy
el uso de recursos accesibles como lo son las plataformas digitales como herramientas
de expresion y comunicacion entre las infancias y adolescencias, se han convertido en
elementos necesarios para mantener el interés en el desarrollo y acompanamiento de
los espacios de participacion con las infancias y adolescencias.

Es significativo que sea la presentacion de la queja por parte de las propias infancias
y adolescencias el recurso utilizado para demandar que sus derechos sean protegi-
dos y defendidos, ya que el ejercicio de este derecho rompe con las miradas adulto-
céntricas respecto de que ninas, nines, ninos y adolescentes no saben lo que quieren
y/o no son personas con capacidad de denunciar sus propios intereses.

Si bien es cierto que es necesario una mayor difusion respecto del derecho que tienen
las infancias y adolescencias para informarse y hacer uso de este recurso, es importan-
te el avance que se tiene sobre las quejas presentadas de manera autdénoma, indivi-
dual y, mas recientemente, de forma colectiva.
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Grafico 7. Promocion de derechos de infancias y principios de la participacion por estandar.
Mecanismos implementados en el periodo 2019-2025
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de infancias y adolescencias

[77 Nada o no se identifica informacion.

I Algoy se identifica un proceso de interés institucional de promover procesos de participacion.

I Mediano y se cuenta con informacion institucional publica para promover procesos de participacion y defensa.

I Altoy hay un interés explicito de promover procesos de participacion y defensa incluidos en la normativa
institucional.

Fuente: Elaboracion propia con base en el analisis realizado por |la DEEDH de la CDHCM de las principales
iniciativas del periodo.

En el grafico 8 se muestran los avances progresivos y los retos pendientes en torno
a la incorporacion de los principios de la participacion en los distintos procesos que
se han impulsado desde este organismo, también se pueden observar, a manera de
semaforo, las necesidades de fortalecimiento de los mecanismos de participacion al
interior de la CDHCM.
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Grafico 8. Promocion de derechos de infancias y principios de la participacion.
Mecanismos implementados en el periodo 2019-2025

2019 | Mecanismo de Participacion
Somos Complices

2020 | Consulta #InfanciasEncerradas
2021 | Consulta Caminito de la Escuela
2021 | Proyecto La Casa del Arbol

2022 | Consejo Consultivo de la FIO
2022 | Consulta ¢ Me escuchas?

2023 | Consulta Violencia entre pares

2024 | Consulta para Adolescencias Trans
de la Ciudad de México

2020 | Diagnéstico participativo de prevencion
y atencidn al suicidio

2025 | Consulta Planeando Ando

2025 | Presentacion de quejas por parte
de infancias y adolescencias
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Estandares

[ Nada o no se identifica informacion.

I Algoy se identifica un proceso de interés institucional de promover procesos de participacion.

I Mediano y se cuenta con informacion institucional publica para promover procesos de participacion y defensa.

I Alto y hay un interés explicito de promover procesos de participacion y defensa incluidos en la normativa
institucional.

Fuente: Elaboracién propia con base en el analisis realizado por la DEEDH de la CDHCM de las principales
iniciativas del periodo.

Destacan los procesos intencionados de la Comision por generar encuentros de par-
ticipacion infantil, que han estado presentes en distintos momentos de este orga-
nismo y que han sido fortalecidos a través del posicionamiento institucional de que
deben estar incorporados en los organismos publicos de derechos humanos, con el
desarrolloy la puesta en marcha de procesos de formacion técnica respecto de lo que
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implica el goce y ejercicio de la participacion efectiva para la toma de decisiones, y
mediante las propuestas metodoldgicas participativas para promover y acompanar la
puesta en marcha de los procesos territoriales.

Se observan procesos en los que se incorpord como parte del proceso institucional, la
rendicion de cuentas para las infancias y adolescencias, y de los principios de la parti-
cipacion, en este caso respecto de la devolucion de resultados a las ninas, nines, ninos
y adolescentes de cada una de las consultas realizadas, tanto de las implementadas
por este organismo, como de aquellas convocadas por otras instancias.

Otro avance significativo —que se ha registrado primero en 2010 y, posteriormente,
en 2019 con la reforma al marco legal de la cDHCM- es el relativo a la presentacion de
guejas por las infancias y adolescencias como mecanismo para que sean escuchadas
sus opiniones cuando consideren que se han violentado sus derechos humanos, esto
con el diseno de formatos accesibles y reconociendo las plataformas digitales como
herramientas necesarias que les facilitan la comunicacion.

Con respecto a que tanto las opiniones de las infancias y adolescencias han sido con-
sideradas en la opinidn publica, han sido tomadas en cuenta por las instancias to-
madoras de decision y han posicionado agendas de interés, se puede observar en
el grafico 9 que la consulta Caminito de la Escuela, los mecanismos de participa-
cion, tanto el de Somos Coémplices como el Consejo Consultivo de Infancias y Ado-
lescencias de la FIO, y el diagnostico participativo para la prevencion y atencion al
suicidio, fueron los que mayor incidencia tuvieron acerca del posicionamiento de
la agenda de interés en los espacios publicos, a que sus opiniones fueron tomadas
en cuenta como referentes para la incidencia y promovieron la defensa de sus de-
rechos humanos.

Q
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Grafico 9. Niveles de incidencia y defensa por estandares
Mecanismos implementados en el periodo 2019-2025
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2021 | Proyecto La Casa del Arbol [ I A R
2024 | Diagndstico participativo de prevencion Y I e
y atencion al suicidio
Consultivos
2020 | Consulta #InfanciasEncerradas - 7 1 ]
2021 | Consulta Caminito de la Escuela 1 Py ]
2022 | Consulta ¢Me escuchas? -+ { |
2023 | Consulta Violencia entre pares 7 1 1 ‘1 ]
2024 | Consulta para Adolescencias Trans 0 1 ]
de la Ciudad de México
2025 | Consulta Planeando Ando [ 1 |

Colaborativos

2019 | Mecanismo de Participacion Somos Coémplices e

2022 | Consejo Consultivo de la FIO [ I N D .
Actoria social y defensa
2025 | Presentacion de quejas por parte I N D D .

de infancias y adolescencias

Nada o no se identifica informacion.
I Algoy se identifica un proceso de interés institucional de promover procesos de participacion.
0 Medianoy se cuenta con informacion institucional publica para promover procesos de participacion y defensa.
Il Altoy hay un interés explicito de promover procesos de participacion y defensa incluidos en la normativa
institucional.

Fuente: Elaboracion propia con base en el analisis realizado por la DEEDH de la CDHCM de las principales
iniciativas del periodo.

Es importante destacar los procesos de tipo consultivo como los que mayor nivel de
incidencia reportan, para que sean referidos en documentos de investigacion o para
dar contexto a las propuestas de programas o politicas publicas focalizadas, lo cual
responde a la pertinencia de realizar consultas en contextos de interés, tanto para las
infancias y adolescencias, como para las personas tomadoras de decisiones.

Por otro lado, el posicionamiento de la agenda con opiniones de las infancias y ado-
lescencias fue otro de los elementos que se identificaron con mayor presencia en los
medios de comunicacion y la opinion publica, lo que sin duda es un mecanismo de
difusion importante para visibilizar las reflexiones y propuestas que las infancias y
adolescencias tienen acerca de temas que son de su interés.
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En el grafico 10 se muestra el nivel de progresividad de los procesos de incidenciay la
defensa de sus derechos humanos.

Grafico 10. Niveles de incidencia y defensa, 2019-2025

2019 | Mecanismo de Participacion Somos Complices
2020 | Consulta #InfanciasEncerradas

2021 | Consulta Caminito de la Escuela

2021 | Proyecto La Casa del Arbol

2022 | Consejo Consultivo de la FIO

2022 | Consulta ¢ Me escuchas?

2023 | Consulta Violencia entre pares

2024 | Consulta para Adolescencias Trans
de la Ciudad de México

2024 | Diagnostico participativo de prevencion
y atencioén al suicidio

2025 | Consulta Planeando Ando

2025 | Presentacion de quejas por parte
de infancias y adolescencias
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Estandares
Nada o no se identifica informacion.
I Algoy se identifica un proceso de interés institucional de promover procesos de participacion.
I Medianoy se cuenta con informacién institucional publica para promover procesos de participacion y defensa.
I Altoy hay un interés explicito de promover procesos de participacion y defensa incluidos en la normativa
institucional.

Fuente: Elaboracion propia con base en el analisis realizado por |la DEEDH de la cDHCM de las principales
iniciativas del periodo

Destaca el Mecanismo de Participaciéon Somos Cémplices de la CDHCM, como proce-
so gradual en el cual se han incorporado acciones tendientes a posicionar su opinion
en la promocioén, consulta e incidencia para diversos espacios con tomadores de de-
cisién, como lo han sido quienes conforman el Comité de los Derechos del Nifno y la
OACNUDH.

Otro proceso significativo de incidencia es el realizado con las infancias y adolescen-
cias en una comunidad escolar, ello como la devolucidon de resultados de la consulta
de Violencia entre pares, que constituyd un ejercicio de participacion activa y efec-
tiva de las infancias y adolescencias de la Ciudad de México frente a esta tematica
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gue les afecta de forma directa; y donde éstas destacaron que uno de los impactos
psicosociales mas graves generados por ese tipo de violencia es el suicidio.

Un elemento importante que se observa en este periodo es el previamente men-
cionado relativo al area de defensa, y como caso significativo estd que un grupo de
ninas y ninos de 5% ano de primaria hayan presentado una queja a este organismo,
porgue Nno se respeta su derecho a la educacion, ya que la escuela donde estudian se
inunda cada ano en temporada de lluvias, lo que ha ocasionado que en ese periodo
no puedan tomar clases presenciales en su escuela, esto ha significado que las clases
sean virtuales y no tengan sus espacios de encuentro y socializacion con sus amigas
Yy amigos.

Este proceso visibiliza la capacidad que tienen las infancias de defender sus derechos
humanos desde lo colectivo como grupo social, acompanadas por personas intere-
sadas en sus derechos humanos y con el reconocimiento desde la Comision de que
son las infancias las peticionarias a quienes se les debe informar y rendir cuentas del
proceso de investigacion llevado a cabo por este organismo.

Finalmente podemos referir que de 2019 a 2025 se ha logrado avanzar en procesos
integrales que incorporan los principios de la participacion para que las opiniones
de infancias y adolescencias sean tomadas en cuenta para la incidencia, como se
puede observar en la grafico 11.

En éste, se realizé una valoracion sobre el valor maximo que deberian tener los proce-
sos tanto por la incorporacion de los principios de participacion como por los niveles
de incidencia y defensa en cada uno de los procesos que actualmente tiene la Comi-
sidn para avanzar en el reconocimiento del derecho a la participacion de las infancias
y adolescencias al interior, como parte de sus compromisos y obligaciones de promo-
ver, proteger y defender los derechos de este grupo social.

%0,
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Grafico 11. Valoraciéon de procesos

2019 | Mecanismo de Participacion Somos Complices

2022 | Consejo Consultivo de la FIO 79.2
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2025 | Presentacién de quejas por parte

de infancias y adolescencias

2024 | Diagnostico participativo de prevencion
y atencion al suicidio
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2025 | Consulta Planeando Ando

2023 | Consulta Violencia entre pares
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2021 | Consulta Caminito de la Escuela

)
o
®

2020 | Consulta #InfanciasEncerradas

2022 | Consulta ¢ Me escuchas? _ 66.7

2021 | Proyecto La Casa del Arbol _ 66.7

2024 | Consulta para Adolescencias Trans _ 64.6
de la Ciudad de México :

Fuente: Elaboracion propia con base en el analisis realizado por |la DEEDH de la cCDHCM de las principales
iniciativas del periodo.

Como se puede observar, se han presentado avances importantes en el recono-
cimiento de la participacion infantil como principio para el ejercicio y la defensa de
sus derechos humanos. Hay una idea institucional clara de que las opiniones de las in-
fancias y adolescencias son necesarias, importantes, deben conocerse y también ser
tomadas en cuenta para distintos procesos y en la toma de decisiones y, por lo tanto,
puedan influir en su desarrollo y bienestar.

Sin embargo, los retos son altos y estan puestos en incorporar y transversalizar en to-
dos los procesos que promueve e implementa esta Comision, de manera explicita los
principios tanto de participacion infantil como de incidencia y defensa para que las
infancias y adolescencias tengan interés, certeza y confianza de que este organismo
es seguro y respetuoso a sus derechos humanos.

\\
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Conclusiones

La Ciudad de México cuenta con la Constitucion Politica mas progresista en materia
de reconocimiento de derechos humanos del pais. Considera a las nifias, nines, niNos y
adolescentes como grupos de atencion prioritaria, que “contribuye a insistir en que la
responsabilidad en torno al contexto y su efecto en la posibilidad de ejercicio de dere-
chos de las personas, e incluso en el fortalecimiento de su capacidad de agencia, es del
Estado”?” En esa l6gica, se reconoce de forma explicita la obligacion de las autoridades
de respetar el interés superior de niAas, nifes, niNos y adolescentes y su autonomia
progresiva.'?®

A pesar de ello, y de contar con un marco normativo sélido internacional, nacional y
local que reconoce el derecho a la participacion de las infancias y adolescencias, aun
es excepcional encontrar mecanismos de participacion de ninas, nines, ninos y ado-
lescentes, especialmente permanentes, que permitan recabar sus opiniones y verlas
traducidas en politicas publicas, programas y otras acciones que impactan en sus
vidas diarias.

Las causas principales para la ausencia de mecanismos se identifican en las resisten-
cias, las cuales son resultado de una cultura adultocéntrica, adultista y androcéntrica,
gue en muchos casos produce misopediay que permea aun al sistema juridico, politico,
econdmico y social en la mayoria de los paises del mundo. Al subestimar la capacidad
de las infancias y adolescencias se ha postergado la creacion de espacios instituciona-
les de participacion infantil, limitando la existencia de los pocos que se han establecido,
a sesiones formales de comisiones y foros esporadicos y aislados, que no consolidan
Sus opiniones ni establecen procesos de seguimiento de sus propuestas. Esta realidad

27 Nashieli Ramirez Hernandez, “Grupos de atencion prioritaria, una nueva conceptualizacién de las
exclusiones desde un enfoque de derechos”, en Reforma constitucional en derechos humanos. 10
anos. Aproximaciones desde el sistema no jurisdiccional de derechos humanos, Ciudad de México,
CDHCM, 2021, p. 126.

28 Constitucién Politica de la Ciudad de México, articulo 11, apartado D.
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vulnera el principio de autonomia progresiva y la obligacion de las autoridades de pro-
mover su participacion y de tomar en cuenta su opinion en todos los aspectos que les
impacten.

Durante los primeros anos de existencia de la CDHCM (entre 1993 y 2018) el avance en
la institucionalizacion de mecanismos de esa naturaleza fue gradual, pasando por
los procesos de sensibilizacion sobre los derechos de las infancias, hasta reconocer la
necesidad de contar con mecanismos especificos de participacion en la labor institu-
cional de la dependencia.

En la actual gestidon de la CDHCM se busco avanzar en la transformacion institucional,
adoptando mecanismos de escucha directa de infancias y adolescencias, tanto en el
area de promocion, como en la de defensa.

Adicionalmente, las actividades involucraron alrededor de 20% de las personas que
laboran en la Comision, por lo que se fortalecio la instalacion de habilidades sobre el
estandar de derechos humanos de nifas, nines, ninos y adolescentes y metodologi-
cas para evitar incurrir en practicas discriminatorias en razén de la edad.

En particular, la sistematizacion y el analisis de los ejercicios participativos conformo
un repositorio Unico sobre informacion de fuente directa respecto a los derechos de las
infancias y adolescencias en el ambito escolar, las violencias, el impacto de las medidas
impuestas con motivo de la emergencia sanitaria por la enfermedad de COVID-19, la
consideracion de sus opiniones en el proceso de planeacién nacional, entre otras te-
maticas y agendas.

Lo anterior posibilité realizar un efectivo analisis interseccional sobre |la forma en que
los temas consultados impactan a las infancias en su diversidad, puesto que los ejer-
cicios de participacion registraron diversidad cultural, linguistica, sobre las discapaci-
dades, la identidad de género y el origen geografico en algunos casos.

Los procesos de participacion infantil y adolescente llevados a cabo visibilizan su ca-
pacidad de proponer diagndsticos y propuestas pertinentes para la toma de decisio-
nes. De manera gradual se empieza a reconocer a las infancias y adolescencias como
personas defensoras que tienen derecho a defender sus derechos humanos, por lo
gue se hace necesario avanzar en su promocion, proteccion y defensa.

Por lo tanto, como organismos de derechos humanos con obligaciones respecto de la
vigilancia y defensa de sus derechos, se debe continuar avanzando institucionalmente
en la progresividad del derecho a la participacion efectiva de las infancias y adolescen-
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cias y el derecho de este grupo social a defender sus derechos humanos, es decir, se
deberan atender las obligaciones del derecho internacional de derechos humanos, en
particular de la Convencion a lo que hace a sus derechos politicos, a la Observacion
General num. 12 del Comité sobre los Derechos del Nino a ser escuchadas, a la Obser-
vacion General num. 2 sobre el papel de las instituciones nacionales independientes
de derechos humanos en la promocioén y proteccion de los derechos de las infancias
y adolescencias, al Dia de Debate General sobre infancias y adolescencias defenso-
ras, asi como lo establecido en la Declaracidon sobre personas defensoras, tan sélo por
mencionar los mas relevantes para esta agenda.

La cDHCM ha reiterado la importancia de la implementacion de los estandares mas
altos de participacion en los tres poderes para escuchar a ninas, nines, ninos y adoles-
centes en los procedimientos y temas que les afectan e interesan como requisito para
la plena implementacion de la Convencidén en México.

En ese sentido, este organismo debe mantener su llamado para la ratificacion del ter-
cer Protocolo Facultativo relativo a un procedimiento de comunicaciones para que las
infancias y adolescencias pueden presentar directamente comunicaciones sobre la
violacion a sus derechos humanos cuando el Estado no haya logrado dar respuestas
suficientes respecto de las violaciones a sus derechos humanos. Este Protocolo es un
mecanismo mas de defensa para las infancias y adolescencias.

Con lo anterior, la Comisidon continuard atendiendo las recomendaciones del Comité
en la Observacion General nUm. 2 sobre examinar la manera en qué se aplica la Con-
vencion en el pais y vigilar la situacion de los derechos de las infancias y adolescen-
cias, asi como impulsar la adhesién o ratificaciéon a instrumentos internacionales de
derechos humanos.

Por otro lado, la cDHCM debe avanzar también en las recomendaciones de dicha ob-
servacion general relacionadas con fortalecer su accesibilidad para todas las ninas, ni-
nes, ninos y adolescentes que viven y transitan por la Ciudad de México -incluyendo
continuar las acciones de promocion y defensa en las oficinas de las 16 alcaldias—. Tam-
bién debera mantener y ampliar la participacion de ellas, elles y ellos en su quehacer
institucional a través del mecanismo Somos Coémplices, los procesos de consulta y la
Casa del Arbol Virtual, a través de la cual las infancias y adolescencias pueden conocer
en un lenguaje adaptado las acciones del organismo relacionadas con la garantia de
sus derechos, establecer comunicacion con areas de la Comision y presentar directa-
mente quejas sobre la posible violacion a sus derechos.
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Lo anterior permitira integrar las aportaciones de las infancias y adolescencias como
una obligacion que debe cumplirse, y para ello sera necesario formalizar los mecanis-
mos de participacion infantil, asegurar presupuesto para su operacion, capacitar a las
personas servidoras publicas que operen los mecanismos y sistematicen la informa-
cion y resultados, pero sobre todo incidir para cambiar el paradigma de las institucio-
nes respecto a las ninas, nines, ninos y adolescentes.

La promocidén de espacios diversos para que infancias y adolescencias puedan opinar
de manera informada y libre sobre temas de interés y especial preocupacion, que
les permita organizarse de manera colectiva sin temor de poder demandar sean to-
madas en cuenta sus propuestas y reflexiones, deberia de considerarse un ejercicio
constante en todos los espacios en los que se desarrollan e interactian, como lo son
las estructuras familiares, la escuela, el espacio comunitario, el politico, que pongan
en evidencia su capacidad de afectar las relaciones sociales, politicas y econdmicas a
favor de su persona y su exigencia como grupo social.

Los avances concretados en la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de Méxi-
Cco se enmarcan en esfuerzos recientes para avanzar en este reconocimiento. Uno de
ellos es que el 6rgano mas importante en la region de seguimiento al cumplimiento
de los derechos humanos, que es la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH), aprobd en diciembre de 2023 la Resolucion 5/23 sobre |la Participacion de Ni-
Aas, Niflos y Adolescentes en el Ambito de la Comision Interamericana de Derechos
Humanos, que busca facilitar el ejercicio del derecho a la participacion que tienen las
ninas, nines, ninos y adolescentes dentro de la Comisidon, impulsando la creacion de
espacios para que se expresen.'?®

Otro avance fue la Resolucion 49/20 del Consejo de Derechos Humanos de las Nacio-
nes Unidas de 2024, en la que dicho Consejo pidio a la entonces alta comisionada de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos preparar un informe con recomen-
daciones especificas sobre la forma de reforzar un enfoque basado en los derechos de
las infancias y adolescencias en la labor de las Naciones Unidas y que considerd para
su elaboracidn la consulta a mas de 600 nifas, nifes y ninos de todas las regiones del
mundo.

129 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Resolucion 5/23, Participacion de nifas, niflosy adoles-
centes en el ambito de la Comisidon Interamericana de Derechos Humanos, aprobada el 30 de diciembre
de 2023, disponible en versién simplificada y amigable en <https://www.oas.org/es/cidh/decisiones/2023/
Res-5-23.pdf> y en version amigable en <https:/resourcecentre.savethechildren.net/document/partici
pacion-de-ninas-ninos-y-adolescentes-en-el-ambito-de-la-comision-interamericana-de-derechos-hu
manos-version-simplificada-y-amigable>, paginas consultadas el 3 de septiembre de 2025.
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Por medio de este informe, se impulsa a otras instituciones a llevar a cabo las modi-
ficaciones normativas, reglamentarias, procedimentales y culturales necesarias para
dar cumplimiento tanto al principio de participacion de nifnas, ninos y adolescen-
tes en todo aquello que les afecta, asi como a respetar y garantizar su derecho a ser
escuchados y a que su opinidon sea considerada en el actuar institucional. Lo anterior,
por medio de la institucionalizacion de mecanismos disponibles, accesibles, efectivos,
aceptables y permanentes de participacion.

Retos

Para avanzar en la garantia del derecho a la participacion efectiva de las infancias y
adolescenciasy reconocer su derecho a defender sus derechos humanos, por parte de
las instituciones de derechos humanos, se debe considerar el fortalecimiento institu-
cional que garantice la transversalizacion del enfoque de los derechos de las infancias
y adolescencias en su estructura organica, y considere como principio rector la partici-
pacion efectiva en todas las acciones de promocién, proteccion y defensa.

Se necesitan desarrollar orientaciones para avanzar en el ejercicio del derecho a la
participacion para la defensa de sus derechos humanos, entre los que destacan:

e Los procesos que se promuevan para el ejercicio de la participacion son parte
esencial de la construccion de ciudadania tanto analdgica™® como digital; por
lo tanto, deben cumplir con los estandares del Comité y ser transparentes, in-
formativos, voluntarios, respetuosos, pertinentes, adaptados, accesibles, inclu-
yentes, segurosy atentos al riesgo y responsables, que permitan el desarrollo de
habilidades para usar, comprender y evaluar las tecnologias digitales, garanti-
zar el acceso y la seguridad en internet, fomentar el cuidado individual y colec-
tivo en la redes, entre otras. Es necesario avanzar en las reflexiones y puesta en
marcha de los procesos que promuevan la ciudadania digital de las infancias y
adolescencias para garantizar este derecho en los entornos digitales.

«  Promover mecanismos de consulta colaborativos y de actoria social diversos,
plurales, adaptados e incluyentes para las infancias y adolescencias, que for-
men parte de la estructura organica de la institucion, a fin de dar continuidad y
certeza al proceso. Estos mecanismos deben considerar los espacios en los que

%0 Sjlvina Casablancas et al., Informe final de la investigacion “Nuevas tendencias de comunicacion y
participacion en las Escuelas 2.0” Flacso Argentina, 2016, p. 29, disponible en <https://siteal.iiep.unes
co.org/investigacion/2071/nuevas-tendencias-comunicacion-participacion-escuelas-20>, pagina con-
sultada el 3 de septiembre de 2025.
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El derecho a la participacion de infancias y adolescencias...

las infancias y adolescencias socializan y comparten, como lo son los entornos
digitales y los espacios presenciales.

e Fortalecer la institucionalizacion respecto de los procesos colaborativos de par-
ticipacion como lo son las consultas dirigidas a las infancias y adolescencias,
con el fin de que sean sistematicas y se conviertan en referentes necesarios para
los procesos de incidencia y defensa.

e Garantizar que las opiniones de las infancias y adolescencias se tengan debi-
damente en cuenta en los procesos de toma de decisiones, sobre todo, en los
asuntos que les afectan e interesan por parte de las instancias responsables de
la garantia de sus derechos humanos.

« Disenar, implementar y difundir mecanismos de denuncia accesibles, confia-
bles y seguros para las infancias y adolescencias, en particular para aquellas
gue forman parte de los grupos de atencion prioritaria. Dichos mecanismos
deben garantizar respuestas rapidas y expeditas para quienes recurren a éstas.

« Reconocer gue las nifas, nines, ninos y adolescentes que toman medidas para
promover, proteger y cumplir sus derechos humanos, o los derechos humanos
de sus pares o los derechos de otros (incluyendo personas adultas), son perso-
nas defensoras de los derechos humanos, incluso cuando ellas mismas no se
consideren como tales, o cualquier otra persona no los considere o denomine
como tales.

*  Promover e implementar espacios seguros en donde las infancias y adolescen-
cias que decidan defender sus derechos humanos puedan expresar sus puntos
de vista de manera voluntaria, plena y sin miedo a represalias, sobre todos los
asuntos relacionados con sus derechos humanos. Brindar informacion acerca
de los posibles riesgos que tienen las ninas y los ninos defensores para que
puedan tomar decisiones al respecto.

«  Promover procesos de formacion respecto del derecho de nifias, nines, ninos y
adolescentes a la participacion y el derecho a defender sus derechos humanos,
dirigido a instituciones de derechos humanos, personas tomadoras de decisio-
nes, servidoras publicas, responsables de la crianza y del cuidado, asi como a
las propias infancias y adolescencias.

e Disenar campanas de informacion y sensibilizacion respecto del derecho que
tienen las ninas, nines, ninos y adolescentes de buscar, recibir y difundir infor-
macion, a formarse un juicio propio y expresarlo con sus opiniones, a crear y
formar parte de organizaciones y a participar de reuniones pacificas para de-
fender derechos humanos.

- Garantizar que las infancias defensoras disfruten de su derecho a la privacidad
y a ser protegidas de los atagques contra su reputacion, como cualquier persona
adulta defensora de derechos humanos.
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Conclusiones y retos

e Vincular con instituciones, organizaciones y colectivos para la promocion de
espacios de participacion para la defensa de los derechos de infancias y ado-
lescencias.

e Sensibilizar a personas adultas, en particular a docentes, responsables de cui-
dado y servidoras y servidores publicos sobre el derecho a la participacion de
infancias y adolescencias para coadyuvar en una cultura de respeto y promo-
cion de la participacion.

« Contar con espacios de participacion virtuales, con el uso de tecnologias de la
informacion, accesibles en los que infancias y adolescencias puedan hacer uso
de diversas herramientas tecnoldgicas para expresar sus opiniones en espacios
seguros compartiendo con otras comunidades de infancias y adolescencias
gue tienen los mismos intereses e inquietudes.

¢ Fomentar que sus participaciones tengan incidencia en su contexto inmedia-
to, como dentro de sus escuelas, comunidad o familia.

Estos retos permitiran avanzar para continuar en la garantia de la participacion efec-
tiva de las infancias y adolescencias y con ello avanzar hacia el reconocimiento de su
actoria social deberan recuperarse para fortalecer la estrategia de la CDHCM en los
proximos anos, la cual, podra y debera construirse junto con las infancias y adolescen-
cias que participan en los diversos procesos de consulta y mecanismos —-como lo es
Somos Complices—, recuperando los aprendizajes de las distintas areas del organismo
a través de los proyectos descritos y analizados en este informe.
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1. Instrumentos de analisis

Matriz 1. Analisis de procesos de promocion
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Anexo

Cuadro 1. Valores para el registro

Valor Descripcion

0 Nada o no se identifica informacion.

Algoyseidentificaun procesodeinterésinstitucional
de promover procesos de participacion.

Mediano y se cuenta con informacién institucional
2 puUblica para promover procesos de participacion y
defensa.

Alto y hay un interés explicito de promover procesos
3 de participacion y defensa incluidos en la normativa
institucional.

2. Descripcion de criterios para el analisis

Cuadro 2. Procesos de sensibilizacion y participacion

Procesos de participacion

Se brindé informacién y sensibilizacion a las infancias y adolescencias, o a personas
Sensibilizaciéon | adultas trabajando con ellas, sobre sus derechos. Se escuchd la opiniéon de ninas,
nifles, ninos y adolescentes a partir de un didlogo facilitado por personas adultas.

La concepcién y planeacion del proyecto provino de personas adultas. Las infancias
fueron consultadas ocasionalmente o continuamente sobre sus experiencias,
Consultivos opiniones e inquietudes. No tuvieron participacion en el analisis de la informacion
recopilada y los resultados. Las personas adultas tomaron las decisiones reflejando
las preocupaciones expuestas por las infancias y adolescencias.

La iniciativa de accién provino de personas adultas y las infancias y adolescencias
colaboraron de forma recurrente con éstas compartiendo la direccién y gestién del
proyecto. El proceso colaborativo se desarrollé gradualmente a través de formas de
trabajo conjuntas.

Colaborativos

Las infancias y adolescencias identificaron los problemas y las necesidades a
abordar, relacionadas con su situacion y la defensa de sus derechos. Decidieron
las estrategias para resolver estos problemas y la implementacion de éstas. Las
personas adultas acompafaron y aconsejaron a las infancias y adolescencias
guienes gestionan el proyecto.

Actoria social
y defensa

Fuente: Oficina Internacional de los Derechos del Nifio, Directrices referentes a la participacion de la
ninez y la adolescencia en la gestion de los proyectos y programas del IBCR, op. cit., pp. 9, 2-23, 48-52.
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El derecho a la participacion de infancias y adolescencias...

Cuadro 3. Principios de la participacion efectiva

Principios de la participaciéon

Difusiéon

Los procesos mediante los cuales se concretd la participacion fueron ampliamente
dados a conocer.

Proceso

La participacion se realizé a través de una serie de acciones (Ciudades Amigas, 2018)
de expresion e intervencion activa (Lansdown, 2004) y creacion (Corona y Gaal, 2009)
por parte de nifias, nifes, nifos y adolescentes sobre asuntos que les conciernen.

Transparentes

Se brindé a las infancias y adolescencias informaciéon completa, accesible, atenta
a la diversidad y apropiada a la edad acerca de su derecho a expresar su opinién
libremente y a que su opinidén se tenga debidamente en cuenta, asi como sobre
el modo en que tendra lugar esa participacion y su alcance, propodsito y posible
repercusion.

Voluntarios

Las infancias y adolescencias expresaron sus opiniones de forma voluntaria y se les
informoé que podian cesar su participacion en cualquier momento.

Respetuosos

Las opiniones de las infancias y adolescencias se trataron con respeto y se les
dieron oportunidades de iniciar ideas y actividades. Las personas adultas que
trabajan con ellas reconocieron, respetaron y tomaron como base buenos ejemplos
de participacion de las infancias y consideraron el contexto socioecondmico,
medioambiental y cultural de sus vidas.

Pertinentes

Las cuestiones abordadas tuvieron pertinencia auténtica con las vidas de las
infancias y les permitieron recurrir a sus conocimientos, aptitudes y capacidades.
Se les permitié destacar y abordar las cuestiones que ellas mismas consideran
pertinentes e importantes.

Adaptados

Los ambientes y los métodos de trabajo se adaptaron a la capacidad de las
infancias. Se les brindd tiempo y recursos para prepararse en forma apropiada y
tener confianza y oportunidad para aportar sus opiniones. Se consideré que las
infancias necesitan niveles de apoyo y formas de participacion acordes con su edad
y la evolucién de sus facultades.

Incluyentes

Reconociendo que las infancias no son un grupo homogéneo, la participacion fue
incluyente, evitd la discriminaciény estimuld las oportunidades para la participacion
de las nifas y adolescentes mujeres y de infancias y adolescencias de grupos de
atencion prioritaria. Se respetaron las particularidades culturales de las infancias
de todas las comunidades.

Acompanados
de personas
con capacidad
técnica

Las personas adultas recibieron preparacién, conocimientos practicos y apoyo para
facilitar efectivamente la participacion de las infancias con arreglo a la evolucién de
sus facultades.

Segurosy
atentos al
riesgo

Se tomaron todas las precauciones para reducir el riesgo de que las infancias
sufran violencia, explotacion u otra consecuencia negativa de su participacion. Se
reconocieron los riesgos particulares que enfrentan algunos grupos de infancias
y los obstaculos que deben superar para obtener ayuda. Se les informd sobre su
derecho a que se les proteja del dafio y saber a dénde acudir para obtener ayuda
en caso necesario. Se ha difundido informacién para la comprensién del valor y
las consecuencias de la participacion y reducir a un minimo los riesgos a los que

podrian estar expuestas las infancias.
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Anexo

Cuadro 3. Principios de la participacion efectiva (continuacion)

Principios de la participacion

Se informé a las infancias acerca de la forma en que se interpretaron y utilizaron
sus opiniones; se les dio la oportunidad de rechazar el analisis de las conclusiones
y de influir en él. Se les brindé informacién clara acerca de la forma en que su
participacion fue tomada en cuenta. Se les dio la oportunidad de participar en los
procesos o actividades de seguimiento, supervision y evaluacion.

Rendicion de
cuentas

Fuente: Comité de los Derechos del Nino, Observacion General num. 12, El derecho del niflo a ser escu-
chado, CRC/C/GC/12, doc. cit., parr. 134, Corona y Gaal, Estrategias participativas para nifios: Algunos
aportes para escuchar a los nifios y realizar consultas infantiles, op. cit., p. 11; y Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia, Apuntes para la participacion infantil y adolescente en el dmbito local, Espafa,
Unicef, 2018, p. 7, disponible en <https://ciudadesamigas.org/documentos/guia-participacion-infantil/>,
pagina consultada el 17 de septiembre de 2025.

Cuadro 4. Niveles de incidencia y defensa

Sentido de la participacion

Difusion y promocion

Los resultados del proyecto se socializaron para promover los derechos de
las infancias y adolescencias, incluyendo impulsar el conocimiento sobre su
derecho a la participacion.

Posiciona agenda
de interés

Los resultados se utilizaron para impulsar la reflexiéon sobre la proteccion
integral de los derechos de las infancias y adolescencias y las problematicas
que enfrentan.

Opiniones tomadas
en cuenta

Las opiniones de las infancias y adolescencias se plasmaron en los resultados
del proyecto y se presentaron a personas tomadoras de decisiones para
incidir en la politica de proteccién.

Referentes para
la investigacion
e incidencia

Las opiniones de lasinfanciasy adolescencias fueron retomadas por personas
tomadoras de decisidon para el diseflo de acciones o para la realizacién de
diagndsticos sobre la garantia de sus derechos.

Promueve el derecho
a defender sus
derechos humanos

Las opiniones de las nifas, nifies, ninos y adolescentes expresadas de modo
autogestivo se tomaron en cuenta reconociendo su papel como personas
defensoras de sus derechos.

Fuente: Elaboracién propia.
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Informe temdatico. El derecho a la participacion
de infancias y adolescencias. Mecanismos
para su garantia desde la CDHCM
se termind de editar en septiembre de 2025.
Para su composicion se utilizo el tipo Montserrat.

Comprometida con la ecologia y el cuidado del planeta,
la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México edita
este material en version electrénica para reducir el consumo de recursos
naturales, la generacion de residuos y los problemas de contaminacion.



Delegaciones de la CDHCM en alcaldias

ALVARO OBREGON

Canario s/n,

col. Tolteca,

01150 Ciudad de México.

Tels.: 55 5276 6880 y 55 5515 9451.

AZCAPOTZALCO

Av. Camarones 494,

col. Del Recreo,

02070 Ciudad de México.
Tels.: 55 7155 5771, 55 7095 2143
y 55 4883 0875.

BENITO JUAREZ

Av. Cuauhtémoc 1240, planta baja,
col. Santa Cruz Atoyac,

03310 Ciudad de México.

Tel.: 55 5604 5201.

COYOACAN

Av. Rio Churubusco s/n,

esq. Prol. Xicoténcatl, primer piso,
col. San Diego Churubusco,
04120 Ciudad de México.

Tels.: 55 7163 9332 y 55 7163 9533.

CUAJIMALPA DE MORELOS

Av. Juédrez s/n, esq. av. México,
edificio Benito Juarez, planta baja,
col. Cuajimalpa,

05000 Ciudad de México.

Tels.: 55 9155 7883 y 55 8917 7235.

CUAUHTEMOC

Rio Danubio 126, esqg. Rio Lerma,
primer piso, col. Cuauhtémoc,
06500 Ciudad de México.

Tels.: 55 8848 0688 y 55 7095 3965.

GUSTAVO A. MADERO

Calzada de Guadalupe s/n, esq. La Fortuna,
planta baja de la Clinica de Especialidades

Infantiles,

col. Tepeyac Insurgentes,
07020 Ciudad de México.

Tels.: 56 1152 4454 y 55 9130 5213.

|ZTACALCO

Av. Rio Churubusco, esq. av. Té s/n,
edificio B, primer piso,

col. Gabriel Ramos Millan,

08000 Ciudad de México.

Tels.: 55 5925 3232 y 55 6140 7711.

|ZTAPALAPA
Aldama 63,
frente al Juzgado 25 del Registro Civil,
col. Barrio San Lucas,

09000 Ciudad de México.

Tels.: 55 5910 4101y 55 9002 7696.

LA MAGDALENA CONTRERAS

José Moreno Salido s/n,

col. Barranca Seca,

10580 Ciudad de México.

Tels.: 55 5449 6188 y 55 9429 2305.

MIGUEL HIDALGO

Parque Lira 94,

planta baja del edificio de la alcaldia,
col. Observatorio,

11860 Ciudad de México.

Tel.: 55 5276 7700, ext. 4001.

MILPA ALTA

Av. México s/n,

esq. Guanajuato Poniente,
Villa Milpa Alta,

12000 Ciudad de México.
Tel.: 55 6042 6683.

TLAHUAC

José Ignacio Cuéllar 22,

col. El Triangulo,

13460 Ciudad de México.

Tels.: 55 7689 1954, 55 8939 1315
y 55 8939 1320.

TLALPAN

Moneda 64, Deportivo Vivanco,
col. Tlalpan Centro |,

14000 Ciudad de México.

Tel.: 55 5087 8428.

VENUSTIANO CARRANZA

Prol. Lucas Alaman 11, esq. Sur 89,
planta baja, col. El Parque,

15960 Ciudad de México.

Tels.: 55 9216 2271y 55 9216 1477.

XOCHIMILCO

Francisco . Madero 11,

col. Barrio El Rosario,

16070 Ciudad de México.

Tels.: 55 7155 1002 y 55 7155 8233.
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Av. Universidad 1449, col. Pueblo Axotla,
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