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Personas buscadoras: por su derecho  
a la participación, la verdad y la justicia



AÑO 7, NÚMERO 44, SEPTIEMBRE-OCTUBRE DE 2026

Para consultar esta edición y las anteriores visita:  
<https://piensadh.cdhcm.org.mx/index.php/ciudaddefensora>.

Si deseas suscribirte a la versión electrónica contáctanos en:  
<ciudad.defensora@cdhcm.org.mx>.

Comité Editorial:
María Luisa Citlalli Hernández Saad
María del Rosario Espinosa Martínez
Carlos Arturo Ventura Callejas
Bruno Huerta Pérez
Mireya Del Pino Pacheco

Editora responsable y  
dirección editorial: 
Mireya Del Pino Pacheco

Coordinación editorial: 
Verónica López Rodríguez  
Karen Trejo Flores

Corrección de estilo y  
revisión de pruebas:
Haidé Méndez Barbosa
Lilia Alejandra Morales Cerda

Diseño editorial, ilustraciones  
y diseño de portada:
Gladys López Rojas 
Daniela Francisco Flores

Cuidado de la edición:
Haidé Méndez Barbosa  
Gladys López Rojas

Investigación y contenidos:
Osiris Edith Marín Carrera  
David Adrián García Bernal
Cesia Azul Ramírez Salazar
Quetzalli Itzel Reyes Hernández

Apoyo editorial:
Erandi Mejía Arregui

Difusión:
Osiris Edith Marín Carrera
Alicia Vargas Ayala

Los contenidos que aparecen en 
esta edición son responsabilidad  
de las y los autores que los 
suscriben; los que no aparecen 
firmados son de la autoría de la 
Comisión de Derechos Humanos  
de la Ciudad de México.

Ejemplar gratuito, prohibida  
su venta. 

Se autoriza la reproducción total o 
parcial de esta publicación siempre 
y cuando se cite la fuente.

Ciudad Defensora, año 7, número 44, septiembre-octubre de 2026, es una publicación bimestral editada por la Comisión de Derechos Hu-
manos de la Ciudad de México (cdhcm), Av. Universidad 1449, col. Pueblo Axotla, demarcación territorial Álvaro Obregón, 01030 Ciudad  
de México. Tel.: 55 5229 5600, <https://cdhcm.org.mx>, <https://piensadh.cdhcm.org.mx/index.php/ciudaddefensora>, <ciudad.defensora@ 
cdhcm.org.mx>. Editora responsable: Mireya Del Pino Pacheco. Reserva de Derechos al Uso Exclusivo: 04-2020-022711213000-102 
(vigente al 27 de febrero de 2027), issn: 2992-796X, ambos otorgados por el Instituto Nacional del Derecho de Autor. Responsable 
de la última actualización de este número: Dirección Ejecutiva de Investigación e Información en Derechos Humanos de la cdhcm,  
Av. Universidad 1449, col. Pueblo Axotla, demarcación territorial Álvaro Obregón, 01030, Ciudad de México. Fecha de última modificación:  
1 de septiembre de 2026.

Directorio

Presidencia
María Dolores González Saravia Calderón

Consejo
Marisol Aguilar Contreras
Gloria Angélica Careaga Pérez
Rodrigo Gutiérrez Rivas
Alexandra Haas Paciuc
Gonzalo Bernabé Ituarte Verduzco
Mónica Meltis Véjar
Christopher Arpaur Pastrana Cortés
Tania Ramírez Hernández
Genoveva Roldán Dávila
Sandra Liliana Serrano García

Secretaría ejecutiva
Carlos Arturo Ventura Callejas*

Visitadurías generales
Primera	 Sofía de Robina Castro*
Segunda	 Claudia Alarcón Zaragoza
Tercera	 Andrés Marcelo Díaz Fernández
Cuarta 	 Volga Pilar de Pina Ravest 

Direcciones generales
Quejas y Atención Integral
Chasel Colorado Piña
Jurídica
Marcela Talamás Salazar
Administración
Bruno Huerta Pérez
Delegaciones y Enlace Legislativo
Gilberto Lenin Torres Lázaro

Direcciones ejecutivas
Educación en Derechos Humanos
María del Rosario Espinosa Martínez 
Seguimiento
Christian José Rojas Rojas 
Investigación e Información en  
Derechos Humanos
Mireya Del Pino Pacheco 
Promoción y Agendas en Derechos Humanos
María Luisa Citlalli Hernández Saad

Coordinación Técnica de la Oficina  
de la Presidencia
Josefina Araceli Valencia Toledano

*	 Persona encargada del despacho.

























































28

Como organismo público de dere-
chos humanos (opdh), la Comisión 
de Derechos Humanos de la Ciu-
dad de México (cdhcm) reconoce 

la problemática sobre la desaparición de per-
sonas que aqueja a nuestro país y que impacta 
profundamente a nuestra ciudad. Al 14 de ju-
lio de 2026, el Registro Nacional de Personas 
Desaparecidas y No Localizadas contabilizaba 
135 271 personas desaparecidas y no locali- 
zadas, de las cuales 6 130 reportes corres-
ponden a la Ciudad de México. 

La desaparición de personas es un pro-
blema de larga data y multifactorial. La lucha 
de colectivos de búsqueda y familias inde-
pendientes desde hace décadas ha logrado 
la promulgación de distintos marcos nor-
mativos que han sido fundamentales en la 
creación de instituciones cuyo mandato es  
la búsqueda de personas. La Comisión de 
Búsqueda de Personas de la Ciudad de Méxi-
co se creó en mayo de 2019 y la Ley de Bús-
queda de Personas de la Ciudad de México se 

Desde la 
Comision
Desde el mandato de  
la cdhcm coadyuvamos  
en la búsqueda de personas

Secretaría Ejecutiva*

*	 Área de la cdhcm que forma parte del Nodo Gobierno. 

Fotografía: cdhcm.

publicó en la Gaceta Oficial de la Ciudad de 
México el 31 de diciembre de 2019. Del mis-
mo modo, ha sido esencial la creación de la 
Fiscalía Especializada para la Investigación, 
Persecución de los Delitos en Materia de 
Desaparición Forzada y la Desparición Co-
metida por Particulares y Búsqueda de Per-
sonas  Desaparecidas (Fipede) de la Fiscalía 
General de Justicia de la Ciudad de México 
(fgjcdmx) y del Consejo Ciudadano de la 
Ciudad de México. 

Aunque dicha institucionalidad tiene retos 
que persisten, su existencia ha permitido vi-
sibilizar esta problemática y atenderla como 
política de Estado. En tal sentido, desde 2025 
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se creó en la Ciudad de México una estra-
tegia denominada Gabinete de Búsqueda de 
Personas Desaparecidas, cuyo objetivo es 
fortalecer las políticas públicas de atención, 
búsqueda, localización, identificación y resti-
tución de las personas desaparecidas. 

Al igual que en otros estados de la repú-
blica mexicana, la atención a la crisis forense 
es una preocupación que se ha procurado 
atender. Por ello, en la Ciudad de México 
se han modificado algunas estrategias de 
atención para la búsqueda, entre las que 
destaca la creación del Centro de Atención 
Integral para la Búsqueda de Personas, que 
conjunta en un mismo edificio a la Comisión 

de Búsqueda, la Fipede de la fgjcdmx y el 
Grupo Especializado de Apoyo a la Búsque-
da Inmediata coordinado por la Secretaría 
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de 
México. 

Frente a la problemática de la desapa-
rición de personas y la institucionalidad 
creada, en los últimos años la cdhcm se ha 
propuesto fortalecer su apuesta de traba-
jo para coadyuvar en la localización de las 
personas desaparecidas en la Ciudad de Mé-
xico, pensando no sólo en la población que 
habita en su territorio sino también en quie-
nes lo transitan. 

En 2025 la cdhcm presentó el Informe 
temático. Búsqueda de personas desapare-
cidas en la Ciudad de México. Estándares, ha-
llazgos y pautas operativas para fortalecer 
la búsqueda de personas. En este documento 
y mediante el análisis de varios procesos de 
queja y recomendación relacionados con los 
obstáculos presentados en la búsqueda de 
personas, la Comisión propuso el concepto 
de desaparición administrativa para ilustrar 
una problemática específica que se repetía 
en varios de los casos revisados. Este tipo se 
refiere a aquella desaparición “que se origina 
por la intervención directa de autoridades, de 
forma inintencionada, que provoca la imposi-
bilidad de localizar a una persona o prolonga 
su desaparición a partir de una serie de actos, 
omisiones y negligencias que extienden en el 
tiempo su ausencia con impactos en sus en-
tornos sociales, familiares y simbólicos”.1 En 
algunas recomendaciones emitidas en los 
últimos años se ha podido documentar las 
afectaciones que la desaparición administra-
tiva tiene en las familias buscadoras. 
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Ante esto, en los meses recientes la 
cdhcm se ha propuesto crear una serie de 
estrategias de atención que refuercen las 
contribuciones que este organismo puede 
impulsar y coadyuvar. Actualmente, la Co-
misión se encuentra trabajando en el forta-
lecimiento de procesos que colaboren en el 
robustecimiento de buenas prácticas y que 
promuevan nuevas estrategias en el marco 
de sus atribuciones legales, por ejemplo: 

•	 La evaluación histórica de sus quejas, así 
como el estatus en el que se encuentran. 

•	 El fortalecimiento de mecanismos y he-
rramientas internas para la apertura y 
documentación de quejas por desapari-
ción. 

•	 La vinculación con familias y colectivos 
de búsqueda de la Ciudad de México. 

•	 El acompañamiento en el marco de ac-
ciones de visibilización y memoria impul-
sadas por familias y estos colectivos. 

•	 El seguimiento a los procesos de interlo-
cución entre familias, colectivos y autori-
dades. 

En esta nueva etapa la Comisión conside-
ra que los opdh podemos ser instituciones 
clave que, en el marco de nuestras atribu-
ciones, contribuyamos al avance estratégico 
de la agenda en materia de búsqueda en los 
distintos estados del país, razón por la cual 
la cdhcm sugirió la creación de un grupo de 
trabajo al interior de la Federación Mexicana 
de Organismos Públicos de Derechos Hu-
manos.

La cdhcm reconoce las obligaciones que 
los opdh tenemos como autoridades trans-

Fotografía: cdhcm.
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Notas

1	 Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de Méxi-
co, Informe temático. Búsqueda de personas desapa-
recidas en la Ciudad de México. Estándares, hallazgos 
y pautas operativas para fortalecer la búsqueda de 
personas, México, cdhcm, 2025, p. 61, https://piensadh.
cdhcm.org.mx/images/2025_tematico_busquedaper 
sonas.pdf, consultada el 4 de agosto de 2026. 

2	 El Protocolo Homologado de Búsqueda de Personas 
fue actualizado en marzo de 2026 para armonizar di-
cho documento con las reformas a la Ley General de 
Desaparición Forzada y Cometida por Particulares, 
realizadas en junio de 2025.

transmisoras, se pudieran implementar 
acciones de búsqueda de casos complejos. 

•	 Desarrollar documentos o protoco-
los en los que se trabaje sobre grupos 
de atención prioritaria, como población  
callejera, migrante o de la comunidad lés-
bica, gay, bisexual, transexual, transgéne-
ro, travestista, intersexual, queer, asexual 
y con otras identidades, para fortalecer 
su acceso a las instituciones responsa-
bles de la búsqueda de personas. 

•	 Acompañar los procesos de interlocu-
ción entre autoridades, familias y co-
lectivos de búsqueda para fortalecer 
metodologías de participación que deri-
ven en acuerdos que beneficien la aplica-
ción de los marcos legales existentes. 

•	 Impulsar la conformación de alianzas 
estratégicas que contribuyan a la con-
solidación de procesos de identificación 
humana. 

•	 Impulsar el trabajo de enfoques trans-
versales con las comisiones estatales  
de búsqueda que fortalezcan la búsque-
da de personas que integran grupos de 
atención prioritaria. 

misoras dentro del Protocolo Homologado 
de Búsqueda de Personas.2 Esto quiere decir 
que dichas instituciones estamos obligadas 
a realizar acciones en materia de búsque-
da, principalmente la recepción de reportes 
o apertura de quejas por falta de diligencia 
para la búsqueda (o identificación huma- 
na para la localización y restitución de una 
persona desaparecida). 

Por otro lado, reconocemos que nuestros 
espacios pueden contribuir a la comunica-
ción y coordinación entre múltiples actores 
que ya impulsan procesos de búsqueda e 
identificación humana: por ejemplo, el caso 
de equipos forenses que actualmente desa-
rrollan varios proyectos para la identificación 
de personas en situación de vulnerabilidad.

Consideramos que la puesta en marcha  
de un grupo de trabajo sobre desaparición de 
personas integrado por los opdh podría con-
tribuir a: 

•	 Establecer mecanismos de coordinación 
entre estados para que, en el marco de 
las responsabilidades como instituciones 

El Protocolo  
Homologado de Búsqueda 
de Personas refiere que 

los opdh están obligados a 
recibir reportes o a realizar 
la apertura de quejas por 
falta de diligencia para 
la búsqueda de personas 

desaparecidas.

Paz
ífi

ca
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Escucha  
las voces

Paz

ífi
ca

Soy una madre, una buscadora y defensora de los 
derechos humanos. Yo no pedí estar en esta situación; 
sin embargo, la desaparición de mi hijo Julio César 
Cervantes Cabañas me orilló a que, a mis 73 años, 
tuviera que viajar por todo el país buscándolo y 
también buscando a los hijos e hijas de otras familias, 
porque cuando uno busca hace suyos a todos los 
desaparecidos.

Laura Cabañas Arriola, madre buscadora de la Ciudad de México.

Hay que reconocer el valor y la tenacidad 
de las familias de personas desaparecidas 
y los colectivos que las conforman, 
especialmente los liderados por mujeres, 
porque no sólo desempeñan labores 
esenciales de búsqueda y documentación, 
sino que lideran los esfuerzos por 
promover visibilidad, rendición de cuentas 
y respuestas institucionales.

Volker Türk, alto comisionado de las Naciones Unidas 
para los Derechos Humanos.

Fotografía: acnudh.

Fotografía: cdhcm.
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Las mujeres buscadoras han 
impulsado leyes, políticas públicas 
y la creación de instituciones 
orientadas a la búsqueda de personas 
desaparecidas. Las autoridades deben 
garantizarles el derecho a buscar a 
sus seres queridos y también adoptar 
las medidas que pongan fin a las 
constantes y continuadas violaciones 
a los derechos humanos que ellas 
sufren al realizar su labor.

Ana Piquer, directora regional para las Américas 
de Amnistía Internacional.

La desaparición forzada no sólo 
arrebata personas; también 
consume la tranquilidad, la salud 
y la vida de quienes se quedan 
buscándolas. Y mientras esa deuda 
siga pendiente, México continuará 
enfrentando una de sus crisis 
humanitarias más dolorosas.

Serene Berenice Juárez Flores, portavoz  
del colectivo Alas de Esperanza.

Fotografía: Buscándote con amor/Facebook.

Fotografía: Am
nistía Internacional.

Fotografía: Gobierno de C
oahuila.

A veces sentimos que las autoridades nos dan 
largas, nos dan píldoras del olvido y apapachos, 
pero eso no queremos. Para apapacharnos están 
nuestras familias. Nosotros queremos acciones, 
queremos saber la verdad, queremos encontrar  
a nuestros seres queridos.

Diana Gutiérrez, integrante del Colectivo Buscándote con amor.
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Echale un 
vistazo

Este informe temático, elaborado por 
la Comisión de Derechos Humanos 
de la Ciudad de México, parte del 
reconocimiento del derecho de toda 
persona a ser buscada y examina 
críticamente el cumplimiento de las 
obligaciones que derivan de éste por 
parte de las instituciones responsables  
de su garantía. Asimismo, subraya el papel 
fundamental que han desempeñado los 
colectivos de familiares quienes, ante  
la omisión o la respuesta fragmentaria  
del Estado, han impulsado acciones  
de búsqueda, exigencia de justicia y 
garantía del derecho a la verdad.  
Puedes consultarlo en  https://
piensadh.cdhcm.org.mx/images/2025_
tematico_busquedapersonas.pdf 

A través de los testimonios de seis 
mujeres buscadoras de tres estados 
de la república mexicana, esta gaceta 
intenta desentrañar los pilares de su 
lucha, su protesta, su memoria y sus 
pérdidas. Cada sección da cuenta de 
su resistencia, su incertidumbre, el 
desplazamiento y el miedo; a lo largo 
de sus páginas se encuentra un retrato 
colectivo de quienes alzan las voces, día 
tras día. Está disponible en  https://
www.idheas.org.mx/wp-content/
uploads/2023/08/La-esperanza-en-
los-campos-de-la-ausencia-Las-
mujeres-bu%CC%81scadoras-en-
Me%CC%81xico-2.pdf

La esperanza en los campos  
de la ausencia: las mujeres 
buscadoras en México

Informe temático. Búsqueda  
de personas desaparecidas en 
la Ciudad de México. Estándares, 
hallazgos y pautas operativas para 
fortalecer la búsqueda de personas
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Lecturas Feministas a la Crisis Global Contemporánea

En este libro, Sandra Estrada presenta el capítulo “Buscadoras 
en México: repolitizar la maternidad buscando desaparecidos/
as”, en el que confronta a las y los lectores con la realidad de 
la desaparición de personas en el México contemporáneo y las 
condiciones de violencia que viven las mujeres en el país. Puedes 
descargarlo y leerlo en  https://ariadnaediciones.cl/images/pdf/
LecturasFeministasCrisisGlobalContemporanea.pdf

Este reportaje del Centro de Derechos Humanos Miguel Agustín 
Pro Juárez visibiliza el rol fundamental de las mujeres mexicanas 
quienes, frente a la crisis de desapariciones y la omisión de las 
autoridades, se han convertido en las principales buscadoras. 
El texto recoge los testimonios de nueve de ellas, detallando el 
impacto físico, psicológico, social y económico que han enfrentado 
al tomar picos y palas para buscar a sus familiares. Puedes leerlo 
en  https://centroprodh.org.mx/wp-content/uploads/2020/05/
LasLocasDeLasPalas.pdf

Es una serie de pódcast, coproducidos por  
la radio pública mexicana junto con organizaciones de la 
sociedad civil, en los que se narran los procesos de búsqueda 
realizados por diversos colectivos de familiares de personas 
desaparecidas en cinco estados del país. Escucha sus historias 
en  https://adondevanlosdesaparecidos.org/podcast/

Camino a encontrarles: Historias de Búsquedas

Nos llaman las locas de las palas. El papel de las mujeres 
en la búsqueda de sus familiares desaparecidos
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La historieta

Ésta es una  
de las razones por 
las que familias y 

amistades de personas 
desparecidas, aun con 
recursos limitados,  

se han visto obligadas  
a organizar colectivos  

de búsqueda en  
el país. 

Comunidad 
lectora, en esta 

ocasión hablaremos  
de los derechos de  

las personas 
buscadoras.

Pazífica

Pazífica Pazífica

Pa
zí

fic
a

Pa
zí

fic
a

Su labor no  
es fácil, ya que 
para emprender 

las investigaciones 
documentales y de campo 
arriesgan su integridad, 

su salud física y 
emocional...

... además de que 
hay casos en los 
que abandonan 

sus proyectos de 
vida personales y 

profesionales.

Ellas son, 
principalmente, 

familiares y amistades 
que han emprendido 
por su cuenta la 

búsqueda de sus seres 
queridos, víctimas de 

desaparición. 

Pazífica

Aunque las leyes 
en México exigen a 
las autoridades que 
realicen la búsqueda 

y localización 
de las personas 
desaparecidas...

 ... las personas 
buscadoras han 
denunciado y 

evidenciado la falta de 
voluntad y capacidad 
gubernamental para 

encontrar a sus 
familiares.   

Pa
zíf

ica
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Créditos de fotografías: Brigada Humanitaria de Paz Marabunta y cdhcm.
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Paz
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ca

Justicia, verdad 
y reparación 

para las familias 
de las personas 
desaparecidas

... como los derechos 
de las personas 

buscadoras a la verdad, 
a la justicia y a la 

participación activa para 
colaborar y acompañar 

las investigaciones 
judiciales.    

Su demanda es legítima 
y es acompañada por 
organizaciones de la 

sociedad civil, medios de 
comunicación y organismos 
internacionales de derechos 

humanos que se han 
sumado a los esfuerzos 

para visibilizar 
su causa.  

Pazífica

Por ello, salen a 
marchar para exigir 

que el Estado asuma su 
obligación de reconocer 
y garantizar tanto el 

derecho de las personas 
desaparecidas a ser 

buscadas... 

En una sociedad 
democrática, empática y 
solidaria debe perdurar el 
compromiso de escuchar e 
impulsar las demandas de 
las personas buscadoras 
para que los casos de 
desaparición no queden 

impunes. 

Pazífica



Búsqueda efectiva

Desaparición de 
personas

La verdad

Ley de Búsqueda 
de Personas de la 
Ciudad de México

Buenas prácticas

La justicia

Personas 
buscadoras

Obligación  
de buscar
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 A ponerte 
las pilas
Actividad

Al final de  
la revista puedes 

encontrar las 
respuestas.

Completa las siguientes oraciones. Si tienes dudas revisa las seccio-
nes “Lo que debes saber sobre…” y “Para que tomes en cuenta”, en 
las páginas 8 y 16, respectivamente.

Pazífica

1.	 Cuando el Estado incumple sus obligaciones, la carga de la 
búsqueda recae sobre las familias y amistades de las personas  
desaparecidas. Así se convierten en  que  
luchan por ,  y la reparación.

2.	 Existen principios rectores para consolidar las 
en la  de personas desaparecidas, derivadas de 
la obligación de los Estados.

3.	 El Estado tiene la , localizar, liberar, identifi-
car y restituir los restos, según corresponda, de todas las perso-
nas sometidas a desaparición.

4.	 La Constitución Política de la Ciudad de México reconoce la obli-
gación del Estado de atender el fenómeno de la 

 mediante instituciones especializadas.
5.	 La  reco-

noce la participación de los familiares y colectivos durante los 
procesos de búsqueda y garantiza medidas de atención, asis-
tencia, protección y reparación para las víctimas directas e indi-
rectas.
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Sopa de letras

Encuentra 
las palabras 

relacionadas con 
los derechos de 
las personas 
buscadoras.

AUTORIDADES
BUSCADORAS
BÚSQUEDA
DERECHO
DESAPARECIDAS

FAMILIARES
INTEGRIDAD
JUSTICIA
LOCALIZAR
OBLIGACIONES

MADRES
PADRES
PERSONAS
VERDAD

Pazífica

Pazífica

	 Y	 P	 K	 R	 M	 H	 S	 A	 N	 O	 S	 R	 E	 P

	 D	 E	 S	 A	 P	 A	 R	 E	 C	 I	 D	 A	 S	 I

	 W	 K	 E	 Q	 P	 E	 I	 J	 A	 X	 Q	 I	 T	 Q

	 S	 D	 L	 L	 U	 N	 A	 I	 C	 I	 T	 S	 U	 J

	 A	 I	 O	 F	 A	 M	 I	 L	 I	 A	 R	 E	 S	 O

	 R	 S	 C	 K	 R	 J	 A	 D	 E	 U	 Q	 S	 U	 B

	 O	 E	 A	 W	 P	 L	 B	 J	 M	 A	 D	 R	 E	 S

	 D	 R	 L	 S	 E	 D	 A	 D	 I	 R	 O	 T	 U	 A

	 A	 D	 I	 L	 B	 H	 Q	 C	 W	 T	 T	 R	 P	 G

	 C	 A	 Z	 G	 G	 K	 C	 C	 E	 C	 G	 B	 N	 J

	 S	 P	 A	 D	 D	 A	 D	 I	 R	 G	 E	 T	 N	 I

	 U	 L	 R	 Y	 W	 B	 M	 V	 E	 R	 D	 A	 D	 A

	 B	 J	 E	 R	 O	 H	 C	 E	 R	 E	 D	 V	 U	 X

	 V	 M	 S	 E	 N	 O	 I	 C	 A	 G	 I	 L	 B	 O



Consulta los números anteriores de la revista en:

Suscribete en ciudad.defensora@cdhcm.org.mx

https://piensadh.cdhcm.org.mx/index.php/ciudaddefensora

para recibir la revista en tu correo electrónico.



Solución ¡ A ponerte las pilas!

Sopa de letras

Actividad

	Y	P	K	R	M	H	S	A	N	O	S	R	E	P

	D	E	S	A	P	A	R	E	C	I	D	A	S	I

	W	K	E	Q	P	E	I	J	A	X	Q	I	T	Q

	S	D	L	L	U	N	A	I	C	I	T	S	U	J

	A	I	O	F	A	M	I	L	I	A	R	E	S	O

	R	S	C	K	R	J	A	D	E	U	Q	S	U	B

	O	E	A	W	P	L	B	J	M	A	D	R	E	S

	D	R	L	S	E	D	A	D	I	R	O	T	U	A

	A	D	I	L	B	H	Q	C	W	T	T	R	P	G

	C	A	Z	G	G	K	C	C	E	C	G	B	N	J

	S	P	A	D	D	A	D	I	R	G	E	T	N	I

	U	L	R	Y	W	B	M	V	E	R	D	A	D	A

	B	J	E	R	O	H	C	E	R	E	D	V	U	X

	V	M	S	E	N	O	I	C	A	G	I	L	B	O

1.	Cuando el Estado incumple sus obligaciones, la carga de la 
búsqueda recae sobre las familias y amistades de las personas  
desaparecidas. Así se convierten en personas buscadoras que  
luchan por la justicia, la verdad y la reparación.

2.	Existen principios rectores para consolidar las buenas prácticas 
en la búsqueda efectiva de personas desaparecidas, derivadas de 
la obligación de los Estados.

3.	El Estado tiene la obligación de buscar, localizar, liberar, identificar 
y restituir los restos, según corresponda, de todas las personas 
sometidas a desaparición.

4.	La Constitución Política de la Ciudad de México reconoce la obli-
gación del Estado de atender el fenómeno de la desaparición de 
personas mediante instituciones especializadas.

5.	La Ley de Búsqueda de Personas de la Ciudad de México recono-
ce la participación de los familiares y colectivos durante los pro-
cesos de búsqueda y garantiza medidas de atención, asistencia, 
protección y reparación para las víctimas directas e indirectas.



Álvaro Obregón
Canario s/n, col. Tolteca,
01150 Ciudad de México.
Tels.: 55 5276 6880 y 55 5515 9451.

Azcapotzalco
Av. Camarones 494, col. Del Recreo,
02070 Ciudad de México.
Tels.: 55 7155 5771, 55 7095 2143
y 55 4883 0875.

Benito Juárez
Av. Cuauhtémoc 1240, planta baja,
col. Santa Cruz Atoyac,
03310 Ciudad de México.
Tel.: 55 5604 5201.

Coyoacán
Av. Río Churubusco s/n,
esq. Prol. Xicoténcatl, primer piso,
col. San Diego Churubusco,
04120 Ciudad de México.
Tels.: 55 7163 9332 y 55 7163 9533.

Cuajimalpa de Morelos
Av. Juárez s/n, esq. av. México,
edificio Benito Juárez,  
planta baja, col. Cuajimalpa,
05000 Ciudad de México.
Tel.: 55 2163 4382.

Cuauhtémoc
Río Danubio 126, esq. Río Lerma,
primer piso, col. Cuauhtémoc,
06500 Ciudad de México.
Tels.: 55 8848 0688 y 55 7095 3965.

Delegaciones de la cdhcm en alcaldías

Gustavo A. Madero
Calzada de Guadalupe s/n,
esq. La Fortuna, planta baja  
de la Clínica de Especialidades Infantiles,
col. Tepeyac Insurgentes,
07020 Ciudad de México.
Tels.: 56 1152 4454 y 55 9130 5213.

Iztacalco
Av. Río Churubusco, esq. av. Té s/n, 
edificio B, primer piso,
col. Gabriel Ramos Millán,
08000 Ciudad de México.
Tels.: 55 5925 3232 y 55 6140 7711.

Iztapalapa
Aldama 63, frente al Juzgado 25  
del Registro Civil,
col. Barrio San Lucas,
09000 Ciudad de México.
Tels.: 55 5910 4101 y 55 9002 7696.

La Magdalena Contreras
José Moreno Salido s/n,
col. Barranca Seca,
10580 Ciudad de México.
Tels.: 55 5449 6188 y 55 9429 2305.

Miguel Hidalgo
Parque Lira 94, planta baja  
del edificio de la alcaldía,
col. Observatorio,
11860 Ciudad de México.
Tel.: 55 5276 7700, ext. 4001.

Milpa Alta
Av. México s/n,
esq. Guanajuato Poniente,
Villa Milpa Alta,
12000 Ciudad de México.
Tel.: 55 2580 7819.

Tláhuac
José Ignacio Cuéllar 22,
col. El Triángulo,
13460 Ciudad de México.
Tels.: 55 7689 1954, 55 8939 1315
y 55 8939 1320.

Tlalpan
Moneda 64, Deportivo Vivanco,
col. Tlalpan Centro i,
14000 Ciudad de México.
Tel.: 55 5087 8428.

Venustiano Carranza
Prol. Lucas Alamán 11, esq. Sur 89,
planta baja, col. El Parque,
15960 Ciudad de México.
Tels.: 55 9216 2271 y 55 9216 1477.

Xochimilco
Francisco I. Madero 11,
col. Barrio El Rosario,
16070 Ciudad de México.
Tel.: 55 7155 1002.

Comisión de Derechos Humanos  
de la Ciudad de México

Sede 
Av. Universidad 1449, col. Pueblo Axotla,  
demarcación territorial Álvaro Obregón,

01030, Ciudad de México. Teléfono: 55 5229 5600.

Página web  
cdhcm.org.mx

Correo electrónico  
cdhcm@cdhcm.org.mx

Consulta las publicaciones de la cdhcm 
piensadh.cdhcm.org.mx

@CDHCMX


